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Takdim

u arastirmanin konusunu istanbul'da faaliyet gdsteren gécmen girisimciler olus-
Bturmaktadlr. Goécmen girisimcilerin kisisel profilleri, calisma motivasyonlari, sahip
olduklari islerin niteligi, isletmelerde katkida bulunduklari istihdam kapasitesi, kamu
kurumlariyla iliskileri, gundelik hayatta karsilastiklari sorunlar, Turk toplumunun sos-
yo-kulturel degerlerine bakislari, toplumsal ve sivil yasama katilimlari gibi konular
arastirma kapsaminda ele alinip incelenmistir.

Arastirma, istanbul'un alti farkli ilcesinde, 47'si kadin, 299'u erkek olmak Uizere toplam
346 isletme Uzerinde yuz ylze mulakata dayali anket Uzerinden gerceklestirilmistir.
Arastirma anketi, isletmelerin yani sira isletme sahiplerini de konu edinen ¢cok sayida
sorudan olusmustur.

Ulkemizde basta Suriyeliler olmak (izere, gécmenlerin devlete ve topluma yiik oldu-
guna iliskin yaygin bir kanaat bulunmaktadir. Oysa arastirma bulgulari, bu kanaatin
yanlis oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirma bulgularina gére gé¢cmen girisimciler,
ulkelerinden Turkiye'ye sermaye, girisim kulturt, know-how ve belli bir deneyim tasi-
maktadirlar. Girisimciler bununla Turkiye'de istihdam imkani saglamakta ve ekonomik
deger uretmektedirler.

Bu arastirma “STK'lari Glglendirme Programi” kapsaminda istanbul il Sivil Toplum-
la iliskiler Muadurlagu tarafindan desteklenmis ve IMRA tarafindan alaninda uzman
akademisyen ve arastirmacilara yaptirilmistir. Basta il Sivil Toplumla iliskiler Mdur-
LGgu olmak Uzere arastirmaya katkida bulunan kuruluslara, kisilere ve arastirmacilara
IMRA adina tesekkirlerimi arz etmek istiyorum.

Bu arastirmanin ydneticilerin ve karar vericilerin yani sira, sivil toplum érgutlerine,
medyaya, arastirmacilara; kisaca go¢ ve gécmenlik konusuyla ilgilenen herkese katki
saglamasini diliyorum.

Doc. Dr. E. Sare Aydin
IMRA Baskani
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Istanbul'da aktif olarak yasayan si-
ginmaci ve goé¢cmen sayisinin, res-
mi rakamlardan yuksek oldugu
tahmin edilmektedir. Tarkiye'nin
nufus bakimindan en buyuk sehri
olmasi, sanayi ve ticaret merkezi
olmasi hasebiyle Istanbul sadece
siginmacilarin degil, ayni zamanda
dlzensiz ve gecgici go¢cmenlerin de
en fazla yogunlastigi sehirdir.
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Ekonomik ve Sosyal iliskiler Departmani’nin Eyliil 2019'da yayinladig verile-
B M re gore, 2019 yili itibariyle Turkiye'de 5.9 milyon uluslararasi gé¢cmenin ya-
sadigl tahmin edilmektedir. Bu gé¢cmenlerin icinde en buyuk grubu Suriyeli siginma-
cilar olusturmaktadir. AQustos 2020 verilerine gore gecici koruma altindaki siginmaci
statisu kapsaminda 3.605.152 Suriyeli siginmaci bulunmaktadir.! Goé¢ idaresi Genel
Midurlagi verilerine gére, Suriyeli siginmacilarin en fazla bulunduklari il istanbul'dur.

istanbul'da aktif olarak yasayan siginmaci ve gdécmen sayisinin, resmi rakamlardan
yuksek oldugu tahmin edilmektedir. Turkiye'nin ntfus bakimindan en buyuk sehri ol-
masl, sanayi ve ticaret merkezi olmasi hasebiyle istanbul sadece siginmacilarin degil,
ayni zamanda duzensiz ve gecici gé¢menlerin de en fazla yogunlastigi sehirdir.

Goécmenlerin devlete yuk olduguna iliskin yaygin bir 6n kabul bulunmaktadir. Oysa
Turkiye'de kamplarda devlet korumasi altinda bulunan siginmaci sayisi Agustos 2020
verilerine gére 61.789 kisidir.2 Bu da toplam siginmaci sayisinin yuzde 1.71'ine denk
gelmektedir. Geriye kalanlar kendi yasamlarini kendileri surdirmektedirler. Turki-
ye'nin bircok sehrinde yasayan gé¢cmenler degisik meslekler icra ederek veya isler
yaparak gecimlerini saglamaktadirlar. Gécmenlerin bir kismi da yasadiklari sehirlerde
girisimci kimligiyle isletme acarak bu isletmelerde Uretim veya ticaretle ugrasmak
suretiyle bir yandan gec¢imini saglamakta, bir yandan da Turkiye ekonomisine katki
saglamaktadirlar.

Bu arastirma istanbul'da faaliyet gésteren gécmen girisimcileri konu edinmektedir.
Arastirmada ana hatlariyla yedi konu ele alinmistir. Oncelikle gé¢men girisimcilerin
profili masaya yatirilmistir. G6¢cmenlerin yas dagilimi, egitim duzeyi, Turkce dil bilgisi,
anadilin disindaki dil becerisi, geldigi ulke gibi bilgiler bu baslik altinda derlenmistir.

1T.C. igigleri Bakanligi Gég idaresi Genel Mudurlugu, “Gegici Koruma”, https://www.goc.gov.tr/
gecici-korumab638, (Erisim Tarihi: 11.08.2020).

2 T.C. Icigleri Bakanlhigi Gé¢ Idaresi Genel Mudurlugu, “Gegici Koruma”, https://www.goc.gov.tr/
gecici-korumab638, (Erisim Tarihi: 11.08.2020).
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Arastirmada ikinci konu olarak gécmen girisimcilerin is deneyimi ele alinmistir. Giri-
simcilerin Turkiye'ye gelmeden o6nce yaptiklari isler, gerceklestirdikleri faaliyet ala-
niyla ilgili herhangi bir egitim alip almadiklari, ka¢ yasinda kendi islerini kurduklari,
isletmelerini nasil kurduklar gibi sorulara bu baslik altinda cevap aranmistir.

Arastirmada ele alinan Ucuncu konu gé¢cmen girisimcilerin is motivasyonu ve karsi-
lastiklari engellerdir. G6¢men olarak is kurma surecinde karsilastiklari sorunlar, hangi
motivasyonla is kurma girisiminde bulunduklari, hangi kuruluslardan destek aldiklari,
isleriyle ilgili kisa ve uzun vadeli hedeflerinin ne oldugu gibi sorular bu baglamda ele
alinip, gé¢cmen girisimcilerin merceginden cevaplanmaya calisilmistir.

Doérduncl olarak gécmen girisimcilerin isletme profili analiz edilmistir. isletmenin
hangi sektorde faaliyet gdsterdigi, isin tam olarak ne oldugu, isletmenin Turkiye'de
ne zamandan beri kurulu oldugu, isletmenin kurulus sermayesinin nasil temin edil-
digi, isletme mulkiyetinin kime ait oldugu, isletmede hangi ulkeden ne kadar kisinin
calistigl, isletmenin bir yillik istihdam kapasitesi, isletmenin hangi kapasiteyle calistigi
gibi sorulara bu bélumde cevap aranmistir.

Arastirmada besinci olarak gécmen girisimcilerin devletle ve finans kuruluslariyla
iliskileri masaya yatirilmistir. Turkiye'de devletin gé¢cmen girisimcilere yeterince des-
tek verip vermedigi, girisimcilerin kamu kurumlarindan herhangi bir destek alip al-
madiklari, karsilasilan burokratik engellerin neler oldugu, bankalardan kredi bulma
surecinde yasanan sorunlarin neler oldugu gibi konular bu ¢cercevede ele alinmistir.

Arastirmada altinci olarak gécmenlerin gézuyle Turkiye'deki sosyo-kulturel deger-
lerin sorgulamasi yapilmistir. G6¢men girisimci gézuyle Turkiye'deki kulturel deger-
lerin gé¢cmen girisimciye yeterince acik olup olmadigi, toplumun kendilerine bakisi,
goécmen girisimciliginin 6nundeki kulturel engellerin neler oldugu ve bu baglamda
pazarlama surecinde kulturel nedenlerden kaynakli herhangi bir sorun yasayip yasa-
madiklari gibi hususlar bu baslik altinda anlasilmaya calisilmistir.

Arastirmada son olarak gécmen girisimcilerin sosyal yasami ele alinmistir. Gé¢cmen
girisimcilerin simdiye kadar herhangi bir sosyal sorumluluk projesi gerceklestirip ger-
ceklestirmedigi, baska gé¢cmenlerin is kurmasina yardim edip etmedikleri, ne kadar
goécmenin istihndamina katkida bulunduklari, herhangi bir meslek kurulusuna tye olup
olmadiklar gibi konular bu baslik altinda test edilmistir.

Arastirma istanbul'un 6 ilcesinde 47'si kadin, 299'u erkek olmak Uzere toplam 346
goécmen girisimci Uzerinde gerceklestirilmistir. Asagidaki tabloda goruldugu gibi alti
ilce icinde arastirmada en fazla yer alan ilce yuzde 33,8 oraniyla Fatih, en dusuk oran-
da yer alan ilce ise ylzde 13,6 oraniyla Sultanbeyli ilgcesidir.

12
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Tablo 1.1: Anketin Yapildig: ilceler

SayI Yizde
Basaksehir 58 16,8
Esenler 59 171
Esenyurt 65 18,8
Fatih 117 33.8
Sultanbeyli 47 13,6
Toplam 346 100

Arastirma yukarida zikredilen yedi konuyu iceren kapsaml bir anket Gzerinden ger-
ceklestirilmistir. Arastirma anketi yluz yluze mulakata dayali bir ydntemle yapilmistir.
Arastirmada yer alan isletmelerin tespiti “basit rastsal” yontemle tespit edilmistir.
Gécmen girisimciler faaliyet gosterdikleri mahallerde duzenli bicimde yer almadikla-
riicin bu yontem takip edilmistir. Arastirmada uygulanan anketin éncelikle gecerlilik
ve guvenirlik testleri yapilmis, ardindan da pilot calisma ile isleyip islemedigi test
edilmistir. Arastirma anketi, uygulanan 6n testlerin sonucunda nihai seklini bulmus ve
arastirma bu anket Uzerinden gerceklestirilmistir.

Arastirma anketi, yukarida ifade edildigi gibi yuz yuze mulakat yoluyla isletmelerin
bulundugu mekanda isletmecinin kendisiyle gerceklestirilmistir.

13
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Istanbul'da isletmesi olan géc-
men girisimcileri konu edinen bu
arastirmanin anket calismasi Is-
tanbul'un alti ilcesinde toplam 346
kisiyle gerceklestirilmistir. Istan-
bul'da gorusme yapilan ilceler Su-
riyeli nufusun yogun oldugu Ba-
saksehir, Esenler, Esenyurt, Fatih
ve Sultanbeyli ilceleridir. Arastir-
mada yer alan girisimcilerin 299'u
erkek, 47'si ise kadindir.
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ulteci ve benzeri statldekilerin is guctne katiiminin en énemli boyutlarindan
M biri “girisimci” olarak is hayatinda yer almalandir. “Gécmen girisimciler” basligi
ozellikle Suriyeli siginmacilarin tUlkemize gelisi ve kucuk/orta dlcekli isletme kurma-
lari ile birlikte ekonomik, sosyal ve kulturel boyutu ile tartisilmaya baslamistir. Go¢-
men girisimciligi ekonomik buyumeyi ve is hacmini destekleyen, yeni pazarlar olus-
turan ve yeni beceri ve kapasiteler insa eden bir surec olarak 6nem tasimaktadir.3
Goécmen girisimcilerin yeni Ulkelerinin yasal ve idari surecleri ile ilgili bilgilendirilme-
leri, kredi destegi saglanmasi, dil destegi gibi basliklar ise surecin desteklenmesine
dair 6nde gelen basliklardir. Mal ve hizmet GUretmek Uzere farkli alanlarda harekete
gecen gécmen girisimciler kurduklari islerde hem bir gelir akisi yaratmakta hem de
ev sahibi toplumla uyum sureclerinde édnemli bir iletisim noktasi olusturmaktadir.

Bu arastirma giris bélumuinde belirtildigi gibi Istanbul ili sinirlarinda gerceklestirilmis-
tir. istanbul'da isletmesi olan gécmen girisimcileri konu edinen bu arastirmanin anket
calismasi istanbul'un alti ilgesinde toplam 346 kisiyle gerceklestirilmistir. istanbul'da
goérusme yapilan ilceler Suriyeli nufusun yogun oldugu Basaksehir, Esenler, Esenyurt,
Fatih ve Sultanbeyli ilceleridir. Arastirmada yer alan girisimcilerin 299'u erkek, 47'si
ise kadindir.

istanbul'da farkli diasporalar olusturan gécmenlerin, yodun yasadiklari semtlerde
farkli alanlarda kucuk ve orta dlcekli isletmeler kurduklarn gézlenmektedir. Sayica
ylksek gdcmen grubunu olusturan Suriyelilerin de istanbul'da -yogun olarak yasadi-
g1 bircok sehirde oldugu gibi- 6zellikle kendi kulturel vurgularini iceren, Arapg¢a konu-
san elemana sahip ve gunluk ihtiyaglarina yonelik kicuk isletmeler actiklari gézlen-
mektedir. Buyuk sermaye gerektirmeyen, kisa zaman icinde gelir getiren isyerlerine
daha sik rastlanmaktadir. Bu girisimlerin en sik rastlananlari firin, kahvehane, lokanta,
pastane/tatlici, bakkal, telefon/telefon hatti satan isyerleri, kuafér, berber, terzi, ku-
yumcu vb isletmelerdir. Girisimcilerin gé¢ dncesinde edindikleri mesleki becerilerini
ve tecrubelerini yasama aktardiklari sahada gézlenmektedir. Girisimciler gé¢ dncesi

3 European Comission, “Migrant Entrepreneurs”, https://ec.europa.eu/growth/smes/promo-
ting-entrepreneurship/we-work-for/migrants_en, (Erigsim Tarihi: 18.04.2020).
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ve sonrasl tecrubelerinin ve girisimde bulunduklari mal ve hizmet sektéru ile iliskili
bir egitime sahip olup olmadiklarinin tespiti ise, Ulkemizin bilgi, beceri ve yetkinlikle-
rin degerlendirilmesi noktasinda konumunu tespit etmeye katki sunacaktir.

Gécmen girisimciligi uyumu destekleyici bir faktdér olarak sagladigi iletisim, yarat-
tigi istihdam ve gécmenler icin daha iyi yasam sartlarinin yani sira, ézellikle haksiz
rekabet basliginda yeni gelenler ile ev sahibi toplum arasindaki iligkilerini zorlaya-
bilmektedir. Bu girisimlerin kayitsiz olmasi, vergi ve sigortaya iliskin eksiklikleri ve
benzeri rekabet esitsiz kilan durumla ilgili Turk esnaf ve sanatkarlarin tepkisi ise sikca
medyaya yansimaktadir. Suriyelilerin girisimcilik 6érnekleri icin vergi, ruhsat, sigorta
ve benzeri basliklardaki esnek uygulamalara, eksikliklere ve sorunlara deginen kisitli
sayida calisma bulunmaktadir. Bu arastirmada girisimcilerin yasadigi sorunlar anket
kapsaminda tartisilarak, mal ve hizmet sektérunde haksiz rekabet dogurdugu iddia
edilen sureclerin ortaya ¢cikmasini saglayan kosullar da sergilenmeye calisilacaktir.

2.1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri ve Egitim
Diizeyi

2018 verilerine gore, Turkiye'de calisma izni verilen 115.837 yabancinin %41,5'i (48.085)
kadin ve %58,5'i (4) ise erkektir. Kadinlarin yuksek orani 6zellikle ev i¢i hizmetlerde ve
diger hizmet sektérunde kadinlarin yaygin istihdami ile iliskili goérulebilir. Saha goz-
lemleri ve ilgili literatur dikkate alinarak girisimcilik kategorisinde kadin girisimci sa-
yisinin genel ¢alisan sayisindan daha dusuk olmasi beklenebilir.

Tablo 2.1: Cinsiyetiniz?

Sayi Yiuzde
Kadin 47 13,6
Erkek 299 86,4
Toplam 346 100

4 T.C. Alle, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Uluslararasi isgiict Genel Mudurlugu, “Istatistik-
ler- Yabancilarin Galisma izinleri 2018", https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/31746/yabancii-
zin2018.pdf, (Erigim Tarihi: 18.04.2020).
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Bu arastirma kapsaminda gérusme yapilan 346 kisinin 47'sini kadin, 299'unu ise erkek
girisimci gécmenler olusturmaktadir. Arastirmada ulasilan kadin girisimcilerin orani,
beklentilere paralel olarak yuzde 13,6 oraninda kalmistir.

Tablo 2.2'de géruldugu gibi arastirma kapsamindaki girisimci gécmenlerin %84,4'0 50
yas altindaki kisilerden olusmaktadir. Arastirma sonucglarina gére, genel tabloda geng
ve orta yas girisimcilerin agirlikta oldugu gérulmektedir. Yeni bir ulkede is kurmak
olagan is tecrlbelerinden o6tesini gerektirmektedir. Yasal ve idari mevzuat, dil, dav-
ranis kaliplari gibi 6grenilmesi gereken bircok yeni bilgi ve beceri ortaya ¢cikmaktadir.
isin basarisini saglayacak bir cevre insasi da bunlardan biridir.

Tablo 2.2: Yasiniz?

Sayi Yiizde

18-22 Yas Arasi 18 5.2

23-29 Yas Arasi 80 231
30-39 Yas Arasli 120 34,7
40-49 Yas Arasi 74 21,4
50-59 Yas Arasi 41 11,8
60 Yas ve ustl 13 3.8

Toplam 346 100

Bu nedenle saha gozlemleri geng¢ nufusun is kurma noktasinda bu yeniden 6grenme
surecini daha rahat géze aldigini iddia edilebilir. Ayrica arastirmanin “is deneyimi” ile
ilgili verilerin paylasildigi bélumde kendi Ulkelerinden getirilen sermayenin ailenin
genc bireylerine is kurma imkani sagladigi anlasilmaktadir. Gen¢ ve orta yas girisim-
cilerin yogunlugu kurulan islerin uzun verimli ve dinamik bir yapida varligini sirdurme
ihtilalini de artirdigi séylenebilir.

Ayrica, Turkiye'deki gecici koruma altindaki Suriyeliler, demografik yapi itibariyle yas
ortalamasi genc bireylerden olusmaktadir. Mayis 2020 verilerine gére gecici koruma
altindaki 3.579.318 Suriyelinin yuzde 47'sini 18 yasindan kucukler olusturmaktadir. 50
yasindan kucuk olanlarin oraniise yuzde 84 olup, yas grubu olarak neredeyse arastir-
maya katilan girisimciler ile ayni ortalamaya sahiptir.
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Tablo 2.3: Egitim Durumunuz?

Say!1
Okur-yazar degil 7
ilkokul 33
Ortaokul 80
Lise 80
Universite 132
Yuksek Lisans 12
Doktora 2
Toplam 346

Tablo 2.3'e gére arastirmaya katilan girisimcilerin farkli dizeylerde egitim gérdukleri
ve agirligin ortaokul, lise ve universite duzeylerinde oldugu gérulmektedir. Bu du-
rum nitelikli bir girisimci havuzunun varligini isaret etmektedir. Katilimcilarin %42,3't
Universite ve ustu egitim duzeyine sahiptir. Arastirma sonuclarina gére gé¢cmenler
arasinda ilkokul ve okur-yazar olmayan kisilerin orani ise sadece yuzde 11,5 duzeyin-
dedir. Bu sonuclara gére genel olarak girisimcilik ile egitim dlzeyi arasinda pozitif bir

iliskiden s6z edilebilir.
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Tablo 2.4: Egitim Durumunuz?

(2]
c
— [}
g - g 3
2 3 2 2 % g £
L= ~ o “>’ n - B
2% 2 £ 3 £ : = 5
o0 = (o) | =) = [a] 2
Cinsiyet
Kadin 0 6.4 10,1 23.4 48,9 21 0 100
Erkek 2.3 10,0 237 231 36,5 3.7 0,7 100
Yas
18-30
aras| 2,5 4,9 23,8 27.9 38,5 1,6 0.8 100
31-45
arasi 1.4 10,8 22,3 20,3 38,5 6,1 0,7 100
46 ve
Gistil 2,6 14,5 237 211 36,8 1.3 o) 100

Tablo 2.4'te géruldugu Uzere arastirmaya katilan gé¢men girisimciler arasinda egitim
dizeyi ile cinsiyet arasinda énemli bir fark oldugu géze carpmaktadir. Oyle ki kadin
katilimcilarin ylzde 51'i Universite ve Uzeri bir egitim duzeyindeyken, erkek katilimci-
lar arasinda bu oran yuzde 40,9 duzeyindedir. Arastirma kapsamindaki gé¢cmen giri-
simciler egitim duzeyi ve cinsiyet olarak karsilastirildiginda kadin katilimcilarin, erkek
katilimcilara nazaran daha yuksek egitim seviyesine sahip olduklari gérulmektedir.
Egitim ve yas arasindaki iliskiye bakildiginda ise, yas arttik¢a ilkokul mezunu olma
orani artarken, Universite mezunu olma orani azalmaktadir. Ortaokul duzeyinde yas
gruplar arasinda dikkat ceken bir farklilasma gérulmemektedir. 18-30 arasinda lise
mezuniyet orani diger gruplardan yuksektir. Dagilimda Universite mezunu olan kati-
lUmcilar %6,1 ile 31-45 yas grubunda yer almaktadir.
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Tablo 2.5: Egitim Durumunuz nedir? (Ulkelere gére)

Suriye Irak Misir Filistin Diger

Okur-Yazar Degil 23 0 (o} (o} (o}
ilkokul 10,7 7.7 ) o) )
Ortaokul 24,8 231 14,3 (o} 71
Lise 25,5 7.7 71 (o] 14,3
Universite/MYO 33,6 61,5 64,3 100 571
Yuksek Lisans 23 o] 14,3 (o] 21,4
Doktora 0.7 o] 0] (o] 0]
Toplam 100 100 100 100 100

Ulkelere gére egitim durumu dikkate alindiginda okur-yazar olmayan girisimcilerin
yalnizca Suriye, ilkokul mezunu girisimcilerin ise sadece Suriye ve Iraklilar arasinda
oldugu gérulmektedir. Gocmen girisimciler arasinda ortaokul duzeyinde egitime sa-
hip olanlarin ise Suriye, Irak ve Misir vatandaslarinin oldugu dikkat cekmektedir. Bu
durum zorunlu kitlesel gé¢ basligi ile iliskilendirilebilecek katilimcilarin egitim du-
rumunun, ekonomik ve siyasi zorluklar icermekle birlikte goreli olarak planli bir gé¢
durumundan farklilasabilecegini géstermektedir. Filistinli katilimcilarin timu Gniver-
site mezunudur. Bu durum Filistinlerin uzun yillardir siren mucadelelerinde yukse-
kégretime yukledikleri “bir givence olma" anlamina geldigi biciminde yorumlanabilir.
Ancak bu gostergeler mutlaka Tablo 2.6 ile birlikte okunmalidir. Zira Tablo 2.6'da gos-
terildigi Gzere, katilimcilarin %86.1 oranindaki kisminin Suriyeli olmasindan kaynak-
lanmaktadir.
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2.2. Katiimcilarin Geldigi Ulkeler

Arastirmada ele alinan konulardan biri de katilimcilarin hangi ulkelerden oldugu
konusudur. Arastirma kapsaminda goérusulen gécmen girisimcilerin yuzde %86,1'ini
Suriye'den gelenler olusturmaktadir. Suriyeli gé¢cmenlerin yani sira Irak, Misir, Filis-
tin, iran ve diger Ulkelerden girisimciler de arastirmada yer almistir. Oyle ki arastirma
kapsaminda godrusulen girisimcilerin yuzde 3,8'i Irak; yuzde 4,01 Misir; yuzde 2,0'1 Fi-
listin ve ylzde 4,0 orani diger ulkelerden gelmektedirler.

Tablo 2.6: Hangi Ulkeden Geldiniz?

Sayi Yiuzde
Suriye 208 86,1
Irak 13 3.8
Misir 14 4,0
Filistin 7 2,0
Diger 14 4,0
Toplam 346 100

Ote yandan saha arastirmasi kapsaminda edinilen gézlemlerde gécmen girisimcile-
rin bir kisminin resmi ve idari prosedurleri daha kolay asabilmek adina, isletmelerini
guvendikleri Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari adina tescil ettirdikleri de dikkat ¢cek-
mistir. Bazi durumlarda resmi tescil sahibi sahislar ortak konumunda isletmelerin bir
parcasiyken, bazi durumlarda isletmedeki gluncel is ve isleyislerle dogrudan ilgilen-
medikleri de gézlemlenmistir. Bunlara ilaveten, az sayida da olsa, henuz tescil islem-
lerini tamamlamamis ve resmi izinleri olmaksizin faaliyet gésteren az sayida kuguk
isletmenin de oldugu da anlasilmaktadir. Arastirma kapsaminda elde edilen veriler
Isiginda, sayilari az olmakla birlikte ozellikle, danismanlik/ aracilik hizmetleri ile al-
sat temelli trln ticaretine dayanan ve sabit bir yerlesik duzen gerektirmeyen is kol-
larinda, kayit disi bir sekilde gé¢cmen girisimcilerin faaliyet gdsterdikleri séylenebilir.
Kadin girisimcilerin bazilari emege dayali olarak ev icinde urettikleri kicuk tGretimler
yolu ile girisimcilik faaliyeti géstermektedir.
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Tablo 2.7: Hangi Ulkeden Geldiniz?

Suriye Irak Misir Filistin Diger Toplam
Cinsiyet
Kadin 74.5 4,3 14,9 21 4,3 100
Erkek 88,0 37 23 2,0 4,0 100
Yas
18-30 arasl 80,3 2,5 2,5 1,6 4.1 100
31-45 arasl 84,5 2,0 5.4 3.4 4,7 100
46 ve Ustl 84,2 9.2 3.9 0 2,6 100
Egitim
ilkokul 975 25 0 0 0 100
Orta/lise 03.8 25 1,9 0 1,9 100
Yiuksek 74,7 55 75 48 7.5 100

Arastirmaya katilan gé¢cmen girisimcilerin hangi tlkeden geldiklerinin, cinsiyet, yas ve
egitim duzeyi degiskenlerine gére dagilimlari Tablo 2.7'de gdsterilmistir. Katilimcila-
rin yuzde 86,1'ni Suriyelilerin olusturmasi nedeniyle, tum degiskenlerdeki alt kirilim-
larin da agirlikli olarak bu ulkeden olmasi biciminde tabloya yansimaktadir. Suriyeli-
lere gére orandaki dusukluk ve katilimci sayisinin azligina ragmen, diger Ulkelerden
gelen gécmen girisimciler, cinsiyet degiskeni Uzerinden degerlendirildiginde, erkek
girisimcilerin sadece yuzde 2,3'Unu Misirlilar olustururken, kadin girisimcilerin yuzde
14,9'unu Misirlilar olusturmaktadir. Katilimcilarin geldikleri Ulkeler, yas gruplari Gze-
rinden incelendiginde ise, 46 yas ve Uzeri katilimcilarin ytzde 9,2 oranindaki kisminin
Irak'tan geldiklerini beyan etmeleri dikkat cekicidir.

Arastirmaya katilan girisimcilerin geldikleri Ulkeler ve egitim seviyeleri arasindaki ilis-
kiincelendiginde, yuksekdgrenim seviyesine sahip katilimcilarin, diger egitim grupla-
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rina nazaran, Suriyeli olmayan katilimcilar arasinda daha yuksek oranlarda var olduk-
lari dikkat cekmektedir. Bu durum, zorunlu kitlesel gécler disinda Turkiye'ye yonelen
goécmenler arasinda egitim duzeyinin yuksek oldugunu goéstermektedir. Gé¢cmen
girisimcilerin geldikleri ile egitim duzeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik (P=0,000) bulunmaktir.

2.3. Katilimcilarin Bildigi Diller

Arastirmada ele alinan konulardan biri de katilimcilarin hangi dilleri bildigi konusu ol-
mustur. Katiimcilarin éncelikle Turk¢ceyi hangi duzeyde bildigi sorgulanmis, ardindan
da bildigi yabanci diller sorgulamasi yapilmistir.

Tablo 2.8'de géruldugu tzere katilimcilarin yalnizca %13,3'0 iyi derecede Turkce bildi-
gini, %39,3'U ise pek bilmedigini ifade etmistir. Arastirmaya katilan gé¢men girisimci-
lerin %60,7'si ise Turkceyi orta veya ileri duzeyde bildigini beyan etmektedir.

Tablo 2.8: Tiirkceyi hangi diizeyde biliyorsunuz?

Sayi Yiizde
Pek bilmiyorum 136 393
Orta duzeyde biliyorum 164 47.4
ileri diizeyde biliyorum 46 133
Toplam 346 100

Goécmenlerin, ev sahibi toplumun dilini bilebilmeleri, gé¢, gécmenlik, multecilik,
uyum, entegrasyon konulari gundeme geldiginde en fazla dikkat ¢ekilen olgu olmak-
tadir. Géc edilen ulke dilinin iyi bilinmemesi gécmenlerin hem gundelik hayattaki,
hem de resmi kurumlar nezdindeki faaliyetlerini kisitlamakta ve sorunlarin ¢ézimunu
guclestirmektedir. Dil konusundaki yetersizlik iletisim problemlerine neden olmakta,
istihdam ve is hayatina dahil olmayil da olumsuz etkilemektedir. Diger bir konu ise
ulke dilindeki yetkinlik sorunu isletmelerin hitap ettigi pazarlari kendi etnik gruplar
ile sinirlamakta, is potansiyelinin gelistirilmesini kisitlamaktadir.
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Tablo 2.9: Tiirkceyi hangi diizeyde biliyorsunuz?

Orta diizeyde ileri diizeyde

Pek bilmiyorum biliyorum biliyorum Toplam
Cinsiyet
Kadin 34,0 59,6 6.4 100
Erkek 40,1 A5 14,4 100
Yas
18-30 arasl 20,5 52,5 27.0 100
31-45 arasl 42,6 50,0 7.4 100
46 ve ustu 63.2 34,2 2,6 100
Egitim
ilkokul 60,0 375 25 100
Orta/lise 38,8 49,4 11,9 100
YUksek 34,2 47,9 17,8 100

Tablo 2.9'da goérulecegdi Uzere arastirmaya katilan gé¢cmen girisimcilerin arasinda
Turkceyi orta dizeyde bilme orani kadinlarda (%59,6 ile), erkeklere (%45,5) gére daha
yuksek seviyede iken; ileri duzeyde bilme orani erkekler arasinda (%144 ile), kadinlara
(7%6,4) gbére daha yuksektir. Turkceyi pek bilmedigini ifade eden katilimcilar incelendi-
ginde ise, erkek katilimcilarin yuzde 40,1 oran ile kadin katilimcilara (%34,0) goére daha
yuksek yogunluklu olduklari gérulmektedir. Yas degiskeni ile Turkce bilme duzeyleri
arasindaki iliskiye bakildiginda, yas ile Turkce bilme duzeyi arasinda anlaml bir fark-
Llik (P=0,000) oldugu gérulmektedir. Buna gére yas arttikca Turkce bilme seviyesinde
dusus dikkat cekmektedir. Genel olarak genc bireylerin dili daha kolay 6grendikleri,
daha yasli bireylerin ise dil 6grenme yeteneklerinde ve isteklerinde dusus egiliminin
oldugu bilinmektedir. Bu noktada benzer bir egilim, egitim seviyesi ile Turk¢eyi bilme
duzeyi arasinda gorulmektedir. Egitim duzeyi ile yas gruplari arasinda da istatistiksel
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olarak anlaml bir farklilik (P=0,003) bulunmakta, egitim duzeyi yukseldikce Turkceyi
daha iyi bilme orani artmaktadir. Yiksek egitim seviyesine sahip bireyler yabanci dili
hem daha kolay 6grenmekte hem de yabanci dil bilmenin saglayacagi faydalar konu-
sunda daha bilincli olmaktadir.

Tablo 2.10: Anadiliniz ve Turrkce disinda bildiginiz herhangi bir yabanci dil var mi?

Say!I Yuzde
Yok 147 42,5
Var 199 57.5
Toplam 346 100

Tablo 2.10'da gorulecegi Uzere, gécmen girisimcilerin yaridan fazlasi (% 57,5) Turkge
ve anadilleri disinda en az bir yabanci dil bildiklerinin belirtmislerdir. Tablo 2.3. kap-
saminda verilen, katilimcilarin egitim seviyeleri géz énune alindiginda, katilimcilarin
yuzde 65,4 oranindaki kisminin lise ve Ustl egitime sahip olduklari gérulmektedir.
Egitim seviyesindeki artis, dogal olarak yabanci dil 6grenme dizeyini de etkilemek-
tedir. Katilimcilarin bildikleri diger diller ve seviyeleri Tablo 2.12'de ayrintili bir sekilde
incelenmistir.
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Tablo 2.11: Anadiliniz ve Tiirkce disinda bildiginiz herhangi bir yabanci dil var

mi?

Yok Var Toplam
Cinsiyet
Kadin 17.0 83,0 100
Erkek 46,5 53,5 100
Yas
18-30 arasl 42,6 57.4 100
31-45 arasl 37.8 62,2 100
46 ve ustu 51,3 487 100
Egitim
ilkokul 80,0 20,0 100
Orta/lise 58,8 41,2 100
YUksek 14,4 85,6 100

Katiimcilarin anadilleri ve Turkge disinda yabanci dil bile durumlari, cinsiyetleri Uze-
rinden incelendiginde kadin katilimcilar arasinda 3. dil bilme oraninin yuzde 83,0
ile cok yuksek seviyede bulundugu goérulmektedir. Bu kapsamda cinsiyet gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlamul bir farklilik (P=0,000) bulunmaktir. Tablo 2.4'de
gosterildigi gibi, egitim seviyesi yuksek kadin katilimci oraninin fazla olusu, elbet-
te ki bu durumun temel sebebini olusturmaktadir. Ayni olgu yas seviyesi Uzerinden
incelendiginde ise, 31-45 arasindaki katilimcilar arasinda 3. dil bilme oraninin diger
yas gruplarina gére daha yuksek oldugu gérilmektedir. Oyle ki, 31-45 arasinda 3. dil
bilme orani ylzde 62,2 iken; 18-30 arasinda yuzde 57,4 ve 46 yas ve ustl katilimcilar
arasinda, yuzde 48,7 oranindadir. Bu durum elbette ki 46 yas ve ustu katiimcilar ara-
sinda egitim seviyesinin daha dustk olmasinin bir sonucu olarak yorumlanabilir. Fakat
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18-30 arasindaki katilimcilarin, 31-45 arasindaki katilimcilara nazaran daha az oranda
3. dil bilmesinin sebebi, 2011 yilindan itibaren Suriye'de yasanan i¢ savastan éturu, bu
yas grubuna dahil olan kisilerin egitim hayatlarindaki olasi kopukluklar olmalidir. Bu
olgu, egitim seviyesi uzerinden incelendiginde ise, cok net bir egilim ortaya cikmak-
tadir. Egitim duzeyleri ile 3. dil bilme arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
(P=0,000) bulunmakta, egitim seviyesindeki yukselise bagli olarak 3. bir dil bilme ora-
ni da kesin bir sekilde artmaktadir. Bu durumun oéncelikli sebebi egitimin dil 6grenme
imkanini arttirmasi olarak goérulebilir.

Tablo 2.12: Bu yabanci dili hangi diizeyde biliyorsunuz?

Baslangic Orta ileri Bilmeyen Toplam
ingilizce 14.2 21,7 171 471 100
Fransizca 1,2 1,4 0,3 971 100
Kurtce 1.2 0,6 2,0 96,2 100
Diger 7.2 o} 0 92,8 100

Tablo 2.12'de arastirmaya dahil olan gécmen girisimcilerin Turk¢e ve anadil disinda
bildikleri diller ve bu dillerin bilinme seviyeleri gdésterilmektedir. Arastirma kapsa-
minda uygulanan yuz ylze anket formlarinda bu soru ucu acik sekilde sorulmus ve
verilen cevaplar gruplandirilmistir. Tirkce ve Arapca disinda baska bir dil bildigini be-
yan eden 199 kisi bulunmaktadir. Bazi katilimcilar birden fazla dil bildigini ifade et-
mektedir. Anadil ve Turkce disinda katilimcilar tarafindan bildirilen dillerde ilk sirada
ingilizce yer alirken, diger diller Fransizca ve Kirtcedir. Dinyada hakim yabanci dilin
ingilizce olusu, katilimcilarin anadilleri ve Turkce disinda en fazla ingilizce bildiklerini
séylemelerini anlasilir kilmaktadir. Bunlara ilave olarak Misir ve Filistin'de ingilizce,
Suriye'de ise ingilizce ile birlikte Fransizca'nin egitim mufredatlarinda yaygin olmasi,
girisimci gocmenlerin bildikleri diller ve bilme duzeylerine de yansimaktadir. Kurtce
ise Suriye, Irak ve iran'dan gelen gécmenler arasinda Ugclincl bir dil olarak beyan
edilmektedir.
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2.4. Katilimcilarin Tirkiye'de Sahip Olduklar Statii

Arastirmada ele alinan konulardan biri de katilimcilarin hangi statuyle Turkiye'de bu-
lunduklari olmustur. Arastirmaya katilan girisimcilerin farkli yasal statuler kapsamin-
da Turkiye'de bulunduklar goérulmektedir. Katilimcilarin ytzde 6,4 oranindaki kismi
T.C. vatandasligi edinmistir. Daha ayrintili bir sekilde bir sonraki tabloda (Tablo 2.14)
gosterilecegdi gibi, Suriyelerin énemli bir bolumu gecici koruma statusu altindadir.
Gecici koruma stattsunu ikamet izni kategorisi takip etmektedir.s

Tablo 2.13: Burada hangi statiiyle bulunuyorsunuz?

SayI Yizde
ikamet izinli 109 31,5
Gecici Koruma Altinda 215 62,1
Sonradan T.C. Vatandasi Olan 22 6.4
Toplam 346 100

Turkiye'de 2019 yilinda gesitlerine gére ikamet izni ile Turkiye'de bulunan yabancilarin
813.334'U kisa dénem, 90.832'si 6grenci ikamet izni, 76.077'si aile ikamet izni, 67.023'U
calisma izni ve 53, 764'U diger statllerde yer almaktadir.b Gegici koruma statusu al-
tinda olmayan, Turkiye'de sureli ikamet izni bulunan butin gé¢menleri tanimlayan
ikamet izinli statusunde ise, katilimcilarin yuzde 31,5 oranindaki kismi bulunmaktadir.

5 lkamet izni cesitler; Kisa dénem ikamet izni, Aile ikamet izni, Ogrenci ikamet izni, Uzun dénem
ikamet izni, insani ikamet izni, insan ticareti magduru ikamet iznidir. Ayrica Gegerli calisma izni ile
Caligma izni Muafiyet Teyit Belgesi, ikamet izni sayilir.

6 T.C. Icisleri Bakanligi Goé¢ Idaresi Genel Mudurlugu, “lkamet Izinleri”, https://www.goc.gov.tr/
ikamet-izinleri,_(Erigim Tarihi: 20.05.2020).
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Tablo 2.14: Burada hangi statiiyle bulunuyorsunuz?(Sadece Suriyeli

Katilimcilar)

Sayi Yizde
ikamet izinli 62 20,8
Gecici Koruma Altinda 215 721
Sonradan T.C. Vatandasi Olan 21 7.0
Toplam 2908 100

Arastirmaya katilan gécmen girisimcilerin Turkiye'de bulunduklari yasal statu, Tablo
2.13'te butun katiimcilar, Tablo 2.14'te ise sadece Suriyeli katilimcilar Gzerinden in-
celenmektedir. Boylelikle, temel olarak kitlesel géce yonelik yapilan “gecici koruma”
statusu ile diger statller arasindaki ayrismayi Suriyeliler 6zelinde gérmek hedeflen-
mistir. Gecici koruma altinda oldugunu ifade eden gérismecilerin tumu Suriyelidir.
Ancak butun Suriyelilerin ikamet izinli ve sonradan T.C. vatandasi statustne de sahip
olduklari gérulmektedir. Bir é6nceki tabloda (Tablo 2.13) gérulen ikamet izinli statu-
sundeki 109 kisinin 62'sini ve sonradan T.C vatandasligina gectigini belirten 22 kisinin
21'ini de Suriyeliler olusturmaktadir. Bu tespitler isiginda, gé¢cmen girisimci kategori-
sinde degerlendirilerek gérusme yapilan Suriyelilerin dnemli bir bélumuntn “gecici
koruma statlusu” disinda bir farkli bir statt kapsaminda Turkiye'de bulundugunu gos-
termektedir.
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Tablo 2.15: Burada hangi statiiyle bulunuyorsunuz?(Sadece Suriyeli

Katilimcilar)

Gecici koruma

!k_a\ ".'et altinda T.C. Vatandasi Toplam
2l Siginmaci
Cinsiyet
Kadin 11,4 771 11,4 100
Erkek 221 71,5 6.5 100
Yas
18-30 arasl 22,9 71,6 55 100
31-45 arasl 21,6 71.2 7.2 100
46 ve Ustu 15,6 75,0 9.4 100
Egitim
ilkokul 7.7 92,3 o) 100
Orta/lise 10,3 76,0 4,7 100
Yiksek 20,8 721 7.0 100

Tablo 2.15'te Suriyeli gécmen girisimcilerin Turkiye'de bulunduklari statunun, cinsiyet,
yas gruplari ve egitim duzeyine goére nasil farklilastigi gésterilmektedir. Buna gore,
Suriyeli kadin katilimcilar arasinda ikamet izinli olma orani daha dusuk iken, gecici
koruma statisunde ve T.C. vatandasi statustnde bulunanlarin orani erkek girisimcile-
re goére daha yuksektir. Turkiye'de bulunduklari statu ile yas gruplari arasindaki iliski
incelendiginde, yas ilerledikce ikamet izni ile bulunma statisunde bulunanlarin orani
azalirken, T.C. vatandasi olanlarin sayisi artmaktadir. Egitim degiskeni dikkate alindi-
ginda ise, egitim duzeyi yukseldikce ikamet izinli olma ve T.C. vatandasi statistne
sahip olma oraninin arttigi gézlemlenmektedir. ilk kademe egitim seviyesinden hic
kimse T.C. vatandasligi statusune sahip degilken, ortaokul/lise duzeyinde bu oran
yuzde 4,7, Universite egitim duzeyinde ise yluzde 7 olarak gerceklesmistir.
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Bu bolumde, gocmen girisimci-
lerin Turkiye'ye gelmeden once-
ki yaptiklari isler, su an yaptiklari
isi (girisimcilik faaliyetini) nereden
ogrendikleri, isi nasil kurduklari, bu
is ile ilgili bir egitim alip almadik-
lar, kag yasinda girisimcilige bas-
ladiklari, isyerlerinin kendilerine ait
olup olmadigi gibi basliklarda elde
edilen veriler ele alinmistir.
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écmen girisimcilerin, girisimcilik basarisini etkileyen farkli etmenler bulunmak-
Gtadlr. Bu bélumde, gé¢cmen girisimcilerin Turkiye'ye gelmeden énceki yaptiklari
isler, su an yaptiklari isi (girisimcilik faaliyetini) nereden égrendikleri, isi hasil kurduk-
lar, bu is ile ilgili bir egitim alip almadiklari, ka¢ yasinda girisimcilige basladiklari,
isyerlerinin kendilerine ait olup olmadigi gibi basliklarda elde edilen veriler ele alin-
mistir. Bu verilerin cinsiyet, yas ve egitim duzeyi degiskenlerine gore nasil farklilastigi,
arastirmanin kendi butunselligi de dikkate alinarak yorumlanmistir.

3.1. Tiirkiye'ye Gelmeden Once Yapilan Meslekler

Arastirmaya katilan girisimcilerin Turkiye'ye gelmeden énce ne is yaptiklari Tablo
3.1'de gosterilmistir. Tabloda gérulecedi uzere, katilimcilarin yizde 80,3’ Turkiye'ye
gelmeden énce calistigini belirtirken, ylzde 62,1'i ticari bir is yaptigini, yuzde 11'i 6g-
renci oldugunu sdylerken, sadece yuzde 8,7'si daha énce issiz oldugunu beyan et-
mistir. Bu kisilerin yarisindan fazlasinin (%62,1) Turkiye'ye gelmeden énce gerek su
an yaptiklari isi gerekse baska bir ticari faaliyeti surdurduklerini belirtmislerdir. Bu
veriler arastirmaya katilan girisimcilerin, cogunlugunun gé¢ surecinden bagimsiz bir
sekilde, girisimcilik faaliyetlerine daha dnce basladiklarini géstermektedir. Bu kati-
Umecilarin, kaynak ulkedeki girisimcilik tecrubelerini Turkiye'ye tasidiklar séylenebilir.
Farkli kalturel gecmise sahip girisimcilerin birikim ve tecrubelerini Turkiye'ye tasi-
malari, girisimcilik ekosisteminin zenginlesmesi ve cesitlenmesine énemli bir katki
saglayacaktir.
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Tablo 3.1: Tiirkiye'ye gelmeden énce ne is yapiyordunuz?

SayI Yiuzde
Issizdim 30 87
Simdi yaptigim isi yapiyordum 123 355
Baska bir ticari is yapiyordum 92 26,6
Devlette maasli calisiyordum 29 8.4
Ozel sektérde maasli calistyordum 34 9.8
Ogrenciydim 38 11,0
Toplam 346 100

Tabloda gésterilen veriler icerisinde, kaynak Ulkede girisimcilik faaliyetlerine dahil
olmayan veya olamayan katilimcilarin orani (%37,9) dikkat cekicidir. Arastirmaya ka-
tilan girisimci gécmenlerin kaynak llkede girisimcilik faaliyetlerinde bulunmazken,
Turkiye'de bu alana yénelmelerinin altinda farkli motivasyonlar bulunabilmektedir.
Sahip olduklari is tecribesine veya egitim formasyonuna uygun bicimde emek piya-
salarinda istihdam olanagi bulamayan katilimcilar, girisimcilik faaliyetleriyle yeni bir
kariyer planlamasi yapmayi deneyebilmektedir. Bir diger husus ise bazi girisimcilerin
kaynak ulkede girisimcilik yapmiyor olsalar dahi, 6zellikle sosyal cevreleri ve aileleri
dolayisiyla ticari sektére asina olduklari séylenebilir. Katilimcilar arasinda, gé¢ etme
ile beraber girisimcilik faaliyetlerine baslama oraninin goéz ardi edilemeyecek sekilde
yuksek olusu ayni zamanda Turkiye'de gé¢men girisimciligine uygun bir girisimcilik
ekosisteminin de bulundugunu gdstermektedir.
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Cinsiyet

Kadin

Erkek

Yas

18-30
arasl

31-45
arasil

46 ve
ustu

Egitim

ilkokul

Orta/
lise

YUksek

@ w -
€ = >
D S e g E
23 23 €3
£ e 5% 25
5 = 9 c 2 Q>
T > X > -
7 e g g % =
g n > a S o o
31,9 12,8 10,6 34,0
5.0 391 291 4.3
12,3 32,0 12,3 4.1
6.1 38,5 32,4 8.8
7.9 855, 382 14,5
5,0 50,0 35,0 0
10,0 38,1 30,0 25
8.2 28,8 20,5 171

Ozel sektorde

maasli

6.4

10,4

14,8

9.5

2,6

10,0

10,6

8.9

calisiyordum

Ogrenciydim

4.3

12,0

24,6

4'7

13

8.8

16,4

Toplam

100

100

100

100

100

100

100

100

Tablo 3.2/de arastirmaya katilan gé¢cmen girisimcilerin Turkiye'ye gelmeden énce sa-

hip olduklari is tecrlbesi cinsiyet, yas ve egitim alt gruplari Uzerinden incelenmis-
tir. ilgili tabloda gériilecegi lizere, kadin katiimcilarin %63,8'i Turkiye'ye gelmeden

once de calistigini bildirmistir. Turkiye'ye gelmeden 6nce calisan kadin katilimcilarin

arasinda ‘devlette maasli calisma’ %34 ile en yuksek oranli faaliyeti olusturmaktadir.
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Ayrica kadin katilimcilarin %23,4'0 daha énce ticari bir is yaptigini da belirtmektedir.
Bu oran ise erkek katilimcilar arasinda yiizde 68,2'dir. ‘issizdim’ diyenlerin oranlarina
bakildiginda ise, kadin katilimcilar arasinda yuzde 31,9 oraninda olan issizlik seviyesi
erkek katilimcilar arasinda ytzde 5,0 oranindadir. Hem issizlik oranlarina hem de daha
once girisimcilik faaliyetlerinde bulunma oranlarina bakildiginda, kadin girisimcilerin
daha ¢cok maasli islerde yahut ev ici emek sureclerinde faal olduklari; erkek katilimci-
larin ise ekseriyetle kaynak Ulkede surdurdukleri girisimcilik faaliyetlerini Turkiye'ye
tasidiklari gérulmektedir. Bu durum Turkiye'de kadin girisimciligine uygun bir girisim-
cilik ekosisteminin bulundugunu géstermektedir. Elbette ki, kadinlarin kaynak tlkede
girisimcilik faaliyetleri yarutememelerine ragmen, Turkiye'de bu alana yonelmeleri
goécmen kadinlar arasinda ciddi bir girisimcilik potansiyelinin bulundugunu da gés-
termektedir.

Tablo 3.2'ye goére yas ilerledikce “Simdi yaptigim isi yapryordum”, ‘Baska bir ticari is
yapiyordum' ve ‘Devlette maasli calisiyordum’ seceneklerini tercih edenlerin ora-
ni artarken, “Ozel sektérde maasli calisiyordum” ve “égrenciydim” diyenlerin sayisi
azalmaktadir. Bu sonuclar, Turkiye'de gecirilen surenin genclerin hayatinin énemli
bir boluUmU kapsamasi nedeniyle nispeten daha ileri yastakilerden ayristigini goster-
mektedir. Genclerin egitim almayi tercih etmeleri ve egitim hayatina devam etmeleri
gelecekte aldiklari egitimle farkli is alanlarina yonelik fikirler gelistirebilecek girisim-
cilerin artmasi acisindan anlamudir.

Tabloya gére gosterilen veriler incelendiginde gérulmektedir ki, ilkokul mezunu kati-
Umcilar arasinda devlette calistigini beyan eden bulunmamaktadir. Bu durum devlet
memuriyetiicin belirli bir egitim seviyesi sarti ile alakali goérulebilir. TUrkiye'ye gelme-
den once yapilan is ile egitim gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
(P=0,000) bulunmaktadir. Devlette calisma orani ortaokul/lise egitim seviyesine sa-
hip katilimcilar arasinda %2,5 ve yuksekdgretim egitim seviyesine sahip katiimcilar
arasinda %17,1'dir. “Su anda yaptigim isi yapiyordum” cevabinda en yuksek oran %50
orani ile ilkokul mezunu katilimcilardadir. Bu orana ‘Daha 6nce de ticari bir is yapiyor-
dum'’ cevabli da eklendiginde oran %85'e ulasmakta ve énemli bir tecrube aktarimini
ortaya ¢cikmaktadir. “Su anda yaptigim isi yapiyordum” cevabi egitim yukseldikce dus-
mektedir. Bu noktada yuksekdgretim mezunu katilimcilarin bir is degisikligi yaptikla-
ri vurgusuyla édnceki kazanimlari degerlendirmekte zorluk yasadiklar dusunulebilir.
Gocmenlerin denklik streclerine hakim olmamalari, uzmanliklarinin gerektirdigi dil
bilgisinde yasanan sorunlar ve vatandaslik gerektiren is alanlarinin varligi, kazanimla-
rin degerlendirmesi noktasinda sorun olusturmaktadir. Kazanilmis olan mesleki be-
cerilerin tekrar verimli bir bicimde is yasamina dahil olmasini 6ntinde engel olan dil ve
diger benzeri engellerin asilmasina yonelik destek saglanmasi uyum politikalarinin
mutlak bir parcasi olmalidir.
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3.2. Gocmenler Mesleki Egitim ve Deneyim

Goécmen girisimcilerin Turkiye'de yuruttukleri isler icin tecribenin, egitimden daha
onde geldigi anlasilmaktadir. Tablo 3.3 kapsaminda gé¢men girisimcilere, mevcut fa-
aliyetlerinin yaratulebilmesi icin herhangi bir egitim alip almadiklari, aldilarsa ne tur
bir egitim aldiklar gdésterilmistir. Katiimcilarin ytzde 4,3 oranindaki kismi okul Uze-
rinden egitim aldiklarini belirtirlerken, egitim faaliyetleri icerisinde degerlendirilebi-
lecek kurslar yoluyla da yuzde 11,6 oranindaki katilimci egitim almistir. Bu baglamda
isleriyle alakali bir teorik egitim aldigini belirten katilimcilarin toplam orani 15,9'dur.

Tablo 3.3: Bu isi yapmak icin herhangi bir egitim aldiniz ni?

SayI Yizde
Egitim almadim ama isle ilgili tecribem vardi. 225 65,0
Bitirdigim okulda bu isin egitimini aldim. 15 4,3
Bu isle ilgili kurs/kurslar aldim. 40 11,6
Bu isi aileden 6grendim. 43 12,4
Bu isi ¢cirakliktan 6grendim. 23 6.7
Toplam 346 100

Katilimcilarin yuzde 84,1 oranindaki kismi, alayli olarak nitelendirilebilecek; pratik yol-
lar ile bilgi ve tecrube edinmislerdir. Katilimcilarin ytzde 12,4 oranindaki kismi mevcut
islerini ailelerinden 6grendiklerini; yuzde 6,7 oranindaki kismi ise c¢irakliktan égren-
diklerini belirtmistir. Bu iki 6grenme yolu da gencg yaslardan itibaren baslayan bir 6g-
renme surecini gdstermektedir. Bu soruya verilen cevaplardan yola cikarak, katilim-
cilarin 6nemli bir bélumunun isleri ile ilgili deneyimleri bulundugu ve faaliyetlerinin
goéreli olarak bilincli bir tercih oldugu yorumu yapilabilir. Buradan hareketle mevcut
islerini kurmadan énce, is ile ilgili bazi risklerin ve firsatlarin farkinda olduklari ve ya-
pacaklari isi bildikleri séylenebilir.
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Tablo 3.4: Bu isi yapmak icin herhangi bir egitim aldiniz mi?

Q c = 1
@ i % € 5
£ S
g 5 _3 _3 -g :0
C 5 © » (g c
€2 2 3 D S
sE FE £ < =
o 9 o] = o =
g2 T =) T o
- E — — Q =
T O = — O
Q 0 = 9 @ — €
E= 5 £ % € B @ o
5% &3 =3 E 5 £ 3
02 o9 o © @ @ S 2
Cinsiyet
Kadin 55,3 6.4 23.4 12,8 21 100
Erkek 66,6 4,0 97 12,4 7.4 100
Yas
18-30 arasl 64,8 57 11,5 0,8 8.2 100
31-45 arasl 60,1 41 12,8 15,5 7.4 100
46 ve Ustl 75.0 2,6 9,2 10,5 2.6 100
Egitim
lkokul 60,0 5,0 25 17,5 15,0 100
Orta/lise 61,9 1,9 16,2 131 6.9 100
Ylksek 69,9 6.8 8,9 10,3 41 100

Arastirmaya katilan gécmen girisimcilerin, mevcut faaliyetlerinin yuaruttlebilmesi icin
herhangi bir egitim alip almadiklari, aldilarsa ne tur bir egitim aldiklari, cinsiyet, yas
ve egitim kademeleri degiskenlerine gore nasil farklilastigi Tablo 3.4.'te gosterilmistir.
Buna gére, kadinlarin kurslar alarak girisimcilik faaliyetlerine basladiklari, erkekle-
rin ise pratik tecrubelerle (cirakliktan veya is basinda 6grenme) girisimcilik yaptiklari
ise yoneldikleri anlasilmaktadir. Kadin katilimcilarin yuzde 6,4't okul yoluyla, yuzde
23.4'U0 de kurslar yoluyla bilgi/tecribe edindiklerini belirtirken, erkek katilimcilarin
ise yuzde 4,0 oranindaki kismi okul yoluyla; yluzde 9,7 oranindaki kismi kurslar yoluyla
bilgi/tecrube edindiklerini belirtmistir.
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Tabloya gore okul ve kurs yoluyla bilgi/tecribe edinme oraninin toplaminin yas art-
tikca dustugu goérulmektedir. Hem okul hem kurs gérme, egitim gérme olarak bir-
likte degerlendirildiginde 18-30 yas grubundaki katilimcilarda bu oranin yuzde 17,2;
19-45 yas grubundaki katilimcilarda yuzde 16,9 ve 46 yas ve Ustu katilimcilarda ise
yuzde 11,8 seviyesinde bulundugu gérulmektedir. Bu noktadan hareketle daha geng
katiimcilarin, isleri ile ilgili egitime daha yuksek oranda énem verdikleri gézlemlen-
mektedir. Ayni olgu egitim seviyesi Uzerinden incelendiginde ise, egitim seviyesinin
artmasina bagli olarak egitim yoluyla bilgi/tecrube edinme oranlarinin net bir egilimi
gostermedigi gérilmektedir. Oyle ki, ilkokul egitim seviyesine sahip bireyler arasinda
egitim yoluyla bilgi/tecrube edinen katilimcilarin toplam orani ytzde 7,5; ayni durum
ortaokul/lise egitim seviyesine sahip katilimcilar arasinda yuzde 18,1 ve yuksekog-
renim seviyesine sahip katilimcilar arasinda ise yuzde 15,7 oraninda goézlemlenmistir.
Bu noktada dikkat ceken net egilim daha geleneksel 6grenme metotlari olarak kabul
edilebilecek cirakliktan 6grenme ve aileden 6grenme seceneklerinde de gézlemlen-
mektedir. Egitim seviyesindeki yukselis, her iki 5grenme yolunda da dusus yasanmasi
biciminde kendisini géstermekte, egitim ve geleneksel 6grenme ydntemleri arasinda
ters orantili bir iliski dikkat cekmektedir.

Tablo 3.5: Asagidaki alanlarda egitim aldiniz mi? Aldiysaniz ne kadar siire

aldiniz?

;;g::y Z;::Iay :azz?gdan Almadi
Yoneticilik, idarecilik egitimi 11,6 0,6 7.8 80,1
Mesleki uygulama egitimi 11,8 3.2 6,9 78,0
Satis ve pazarlama egitimi 9,0 1.2 5.2 84,7
iletisim becerisi egitimi 87 0,6 4,0 86,7
Bilgisayar egitimi 11,0 17 14,5 72,8
Butce ve muhasebe egitimi 6,6 0,9 81 84,4
Personel yénetimi egitimi 9.2 14 4,0 85,3
Kisisel gelisim egitimi 8.4 1.2 4,6 85,8
Yabanci dil egitimi 15,6 4.3 20,2 59,8
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Bilgi cagini yasadigimiz bu dénemde egitimin, her turll iktisadi faaliyetin saglikli ve
surdurulebilir olmasinda dogrudan kolaylastirici bir etkisi oldugu aciktir. Tablo 3.5'te
arastirmaya katilan gé¢cmen girisimcilerin hangi alanda ne kadar sure egitim aldiklari-
ni gésterilmektedir. Tablo incelendiginde katilimcilar arasinda (yabanci dil egitimi di-
sinda) is yasamina katki sunabilecek profesyonel egitimleri alma oranin dustk oldugu
gorulmektedir. Katilimcilarin %72,8 ile %86,7 arasinda degisen bir kesimi yukaridaki
tabloda yer alan (yabanci dil egitimi disinda) alanlarda egitim almadigini belirtmistir.
Bu alanlarda egitim aldigini belirten katilimcilarin, egitim alma suresi karsilastirildi-
ginda ise 12 aydan fazla egitim alma oraninin, 1-6 ay egitim alma oranindan fazla
oldugu tek alan bilgisayar basligidir. Dil egitimi ise 6rgun egitim alaninda alinan ders-
lerle 6rtlsen bir alan olarak farkli bir konumda yer almaktadir.

Farkli alanlarda alinan egitimler calisma yasaminda is gérme becerisini de arttirmak-
tadir. Girisimcilerin ilgili alanlarda egitim almalari durumunda gé¢cmen girisimcilerin
daha efektif olmalari s6z konusu olabilir. Bu noktada politika yapicilarin, gécmenlere
yonelik girisimcilik egitimlerine agirlik vermeleri, mevcut potansiyelin agiga cikmasi-
na yardimci olacaktir. Arastirma bulgularinin ilerleyen bélumlerinde daha detaylica
islenecegi Uzere, isletmelerin buyuk élctide mikro isletme statustunde bulundugu ve
dusuk duzeyde katma deger Ureten alanlarda yogunlastigi gérulmektedir. Gerek-
li egitimler yoluyla mevcut girisimcilik potansiyeli, yuksek hacimli, strdurulebilir ve
yuksek katma deger uretimi olan alanlara dogru genisletilebilir.
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Tablo 3.6: Asagidaki alanlarda egitim aldiniz mi? Aldiysaniz ne kadar siire

aldiniz?
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Tablo 3.6'da arastirmaya katilan gé¢cmen girisimcilerin hangi alanda ne kadar sure
egitim aldiklarini, cinsiyet, yas ve egitim degiskenleri Uzerinden ayrintili bir bicimde
gosterilmistir. Buna goére kadin katilimcilar arasinda mesleki egitim alma oranlarinin,
erkek katilimcilara nazaran daha yuksek oldugu gérulmektedir. Gd¢cmen girisimcile-
rin cinsiyet alt gruplarina gére genel egitim seviyesi incelendiginde, kadin katilimci-
larin erkek katilimcilara gére daha yuksek egitim seviyelerine sahip olduklari dikkat
cekmektedir. Cinsiyet gruplari arasinda, butun mesleki ve teknik egitim alanlarin-
da istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (P=0,000) bulunmaktadir. Bu durum kadin
katiimcilarin mesleki egitimleri edinme imkanlarinin, erkek katilimcilara gére daha
yuksek seviyede gerceklesmesine olanak tanimaktadir. Bu noktada egitim hayatinda
daha fazla sure gecirmenin mesleki ve teknik egitimler alma oranina etkisi, tablo kap-
saminda gdsterilen egitim seviyesi alt gruplarina ait verilerde de karsimiza ¢cikmak-
tadir. Oyle ki, mesleki ve teknik egitim alma oranlarin en dusiik oldugu egitim grubu-
nu ilkokul egitim seviyesindeki gocmen girisimciler olusturmaktadir. Yuksekégrenim
seviyesine sahip katilimcilar butiin mesleki ve teknik egitim alanlarinda, diger egitim
seviyelerindeki katilimcilara gére daha fazla egitim aldiklarini belirtmislerdir. Egitim
hayati icerisinde daha fazla sure gecirmeye bagli olarak, mesleki egitim alma oran-
lar da yukselmektedir. Cinsiyet gruplarinda goéruldugu gibi, egitim gruplari arasinda
da, butun teknik ve mesleki egitim alanlarinda istatistiksel olarak anlamUl bir farklilik
(P=0,000) bulunmaktadir.

Yas alt gruplari arasinda 31-45 arasindaki katilimcilar arasinda ilgili egitimleri alma
oranlari, diger yas alt gruplarindan daha yuksektir. Her ne kadar 18-30 arasi katilimci-
lar; 45 yas ve UstU katilimcilara nazaran her egitim grubunda daha yuksek egitim alma
oranina sahip olsa da, 31-45 arasinda bulunan katilimcilara gére daha dusuk oranlar-
la egitim aldiklarini beyan etmislerdir. Girisimcilerin egitim durumlarinin incelendigi
tabloya dénuldugunde, temelde yas gruplari arasinda cok yuksek seviyede bir egitim
farklilig bulunmamakla birlikte, mesleki egitim alma durumlarina gére yas guruplari
arasinda bir farklilasma dikkat cekmektedir. Bu farklilasmanin temel nedeninin, gé¢
surecinde katilimcilarin egitim hayatlarina ara vermeleri ve Turkiye'de dil bariyerin-
den oturtd mesleki egitim noktasinda egitim almaktan mahrum kalmalarinin oldugu
séylenebilir.
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3.3. Is Sahipligi ve Isin Kurulma Bicimi

Arastirma kapsaminda katilimcilarin isletmelerinin yasal olarak kimin tUzerine tescil
edildigi de incelenmistir. Tablo 3.7'de gosterildigi gibi, katilimcilarin ytzde 13,3 ora-
nindaki kismi, yasal olarak isletmelerinin tescil sahibi degillerdir. Katiimcilar tarafin-
dan kurulmus olan isler 6zellikle gocmen girisimciligi durumunda bazi 6érneklerde
yasal zeminde girisimcinin Uzerinde kayitli gérulmemektedir.

Tablo 3.7: Bu is kendi isiniz mi yoksa baskasina mi ait?

Sayi Yizde
Kendi isim 300 86,7
Baskasina ait bir is 46 13,3
Toplam 346 100

Arastirma kapsaminda edinilen gézlemlerde, farkli nedenlerden dolayi gé¢men giri-
simcilerin yasal tescili bir Turk vatandasinin Uzerine gerceklestirdikleri gérulmektedir.
Bu nedenler arasinda 6zellikle teminat gdésterimi, calisma izni alinmasi gibi konularda
yasal prosedurlerden kacinilmaya calisilmasi énce cikmaktadir. Bu tur isletmelerde,
resmi olarak isletme sahibi olarak gorulen kisinin bazen fiiliyatta da ortak olarak is-
letme faaliyetlerine dahil oldugu goérulurken, bazi érneklerde ortakligin/sahipligin
sadece seklen (kagit Uzerinde) oldugu da arastirma kapsaminda ulasilan dikkat ¢ce-
kici bilgiler arasindadir. Girisimcilik faaliyetlerini surdurulmesi icin sabit bir mekan
gerektirmeyen faaliyetlerde, bazi girisimciler, isletmelerini kayit disi olarak strdirme
egilimindedirler. Dusuk oranlarda olmakla birlikte, ev icerisinde yapilan uretimler, da-
nismanlik/ aracilik hizmetleri ile alt-sat temelli Grun ticaretine dayanan ve sabit bir
yerlesik duzen gerektirmeyen is kollarinda, kayit disi bir sekilde girisim faaliyetlerinin
yuratuldugu gézlemlenmektedir. Tablo 3.7'de kayit disi isletme sahibi girisimciler de,
faaliyetlerini "kendi isim" olarak belirten katilimcilar icerisinde gosterilmislerdir.
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Tablo 3.8: Bu is kendi isiniz mi yoksa baskasina mi ait?

Kendi isim Baskasina ait bir is Toplam
Cinsiyet
Kadin 97.9 21 100
Erkek 84,9 15,1 100
Yas
18-30 arasi 78,7 21,3 100
31-45 arasl 91,2 8.8 100
46 ve ustu 90,8 9.2 100
Egitim
ilkokul 90,0 10,0 100
Orta/lise 84.4 15,6 100
Yuksek 88,4 11,6 100

Tablo 3.8'de gécmen girisimcilerin yaptiklari isin kendilerine mi yoksa bir baskasina
mi ait oldugu, cinsiyet, yas ve egitim kademeleri degiskenlerine gére dagilim gdste-
rilmistir. Tablo genel olarak degerlendirilirse, sadece cinsiyet degiskeninde anlam-
U bir farklilasma oldugu (P=0,000) dikkat cekmektedir. Buna gére, kadinlarin yuzde
97.9'uyaptigiisin kendisine ait oldugunu sdylerken, erkek go¢cmen girisimciler arasin-
da bu oran yuzde 84,9 olarak tespit edilmistir. Arastirmanin 5. bolumunde detaylica
incelenecegdi Uzere, gorusulen katilimcilarin isletmelerinin cok buyuk bir kismi mikro
isletmelerdir.

Bu durum yas seviyeleri Uzerinden incelendiginde, 18-30 arasindaki katilimcilarin
yuzde 78,7 oranindaki kismi isletmesinin kendi isi oldugunu beyan ederken, 31-45
arasli katilimcilar arasinda bu oran yuzde 91,2; 46 yas ve Ustu katilimcilar arasinda ise
yuzde 90,8 seviyesindedir. Yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
(P=0,005) bulunmaktir. Egitim gruplari arasinda ise isletmesini kendi isi olarak beyan
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eden katilimcilarin oraninin en fazla ilkokul egitim seviyesine sahip katilimcilar (%90,0)
arasinda oldugu gérulmektedir. Yuksekdgrenim seviyesine sahip katilimcilarin yuzde
88,4 oranindaki kismi isletmesini kendi isi olarak belirtirken, bu oran ortaokul/lise
egitim seviyesindeki katilimcilar arasinda yuzde 84,4 duzeyindedir.

Tablo 3.9: Ka¢ yasinda kendi isinize basladiniz?

Say!I Yizde

15-18 Yas Arasi 48 13.9
19-22 Yas Arasl 111 321
23-29 Yas Arasl 120 34,7
30-39 Yas Arasi 42 121
40-49 Yas Arasl 21 6.1

50-59 Yas Arasl 4 12

Toplam 346 100

Tablo 3.9 kapsaminda katilimcilarin kendi islerine baslama yaslar gdsterilmistir Ka-
tilimcilarin ister kendi Ulkelerinde ister 3. Ulkede isterse Turkiye'de girisimcilik faali-
yetlerine ilk basladiklari yas baz alinmistir. Arastirma kapsaminda uygulanan yuz yuze
anket calismasinda bu soru ucu acik sekilde sorulmus ve daha sonradan gruplandi-
rilmistir. Arastirmaya dahil olan gé¢cmen girisimcilerin ilk girisimlerine baslama yas
ortalamasi 25,14 olarak tespit edilmistir. 25 yasinda girisimcilik faaliyetlerine baslan-
masi, katilimcir ntfusun gayet dinamik ve tretken bir yas araliginda girisimciligi tercih
ettigini géstermektedir. Katilimcilarin yuzde 80,7 oranindaki kismi 30 yas altinda giri-
simcilik faaliyetlerine baslamislardir.

Erken yasta girisimcilik faaliyetlerine baslamak elbette ki tecrube eksikliginden kay-
naklanan stres, riskleri ydnetememe, guvensizlik, isin cok hizli blyumesini ydneteme-
me, pazarl tanilyamama gibi bazi riskleri de barindirmaktadir. Fakat gécmen girisim-
ciler, girisimcilik faaliyetlerine baslamadan 6nce isle ilgili tecribe edinmektedirler.
Girisimcilik faaliyetlerinde bulunmaya istekli, genc ve asgari bilgi birikimine sahip bir
nufus, gécmen girisimciligi icin dnemli bir potansiyel barindirmaktadirlar.

49



nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Tablo 3.10: Ka¢ yasinda kendi isinize basladiniz?

15-18 19-22 23-29 30-39 40-49 50-59
Yas Yas Yas Yas Yas Yas Toplam
Arasi Arasi Arasi Arasi Arasi Arasi
Cinsiyet
Kadin 6.4 12,8 17,0 34,0 277 21 100
Erkek 151 351 375 87 2,7 1,0 100
Yas
18-30 26,2 36,1 377 0 0 0 100
arasl ' ' '
31-45
aras) 8.8 284 35,8 21,6 54 0 100
el e 2 27.6 13,2 171 100
G 3.9 329 : & 5 5%
Egitim
ilkokul 175 30,0 375 10,0 25 2,5 100
Orta/
lise 10.4 36,9 26,9 8.8 6.9 1,2 (5
YUksek 6.8 27.4 42,5 16,4 6.2 0.7 100

Kendi isine baslama yasl, cinsiyet, yas ve egitim duzeyleri degiskenleri Uzerinden in-
celendiginde 6zellikle cinsiyet alt gruplarinda énemli bir farklilasma gézlenmektedir
ki bu gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (P=0,000) bulunmaktir.
Tablo 3.10 incelendiginde goérulecegi Uzere, kadin katilimcilarin ise baslama yaslari,
erkek katilimcilara gére daha ileri yas gruplarinda olmaktadir. Genel olarak kadinlarin
30 yas sonrasinda, erkeklerin ise 30 yas ve éncesinde girisimcilik faaliyetlerine bas-
ladiklar sdylenebilir. Oyle ki, kadinlarin ylzde 63,8'i ilk ise baslama yaslarinin 30 ve
ustu yas araliginda oldugunu beyan etmislerdir. Arastirmanin diger bulgulari da bu
sonugclari desteklemektedir. Bu durum kadin girisimcilerin ise baslangi¢c sermayesi
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edinebilmeleriicin belli bir stre birikim yapmalarini gerektirdigi, bunun da girisimcilik
yasini geciktirdigi séylenebilir. Arastirmadan elde edilen veriler kadinlarin gé¢ sureci
ile calisma hayatlarini yeniden kurguladiklarini ve girisimcilik faaliyetlerine basladik-
larini géstermektedir.

Yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamU bir farklilik (P=0,000) bulunmaktir. Gi-
risimcilige baslama yasi ile egitim seviyesi arasindaki iliski incelendiginde ise, egitim
seviyesinin artmasinin, girisimcilige baslama yasini geciktirdigi gérulmektedir. Egitim
gruplari arasinda bu noktada istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (P=0,007) bulun-
maktir. Oyle ki, ilkokul egitim seviyesine sahip katilimcilarin ylzde 47,5 oranindaki
kismi 22 yas ve altinda girisimcilige basladiklarini belirtirken, bu oran ortaokul/lise
egitim seviyesindeki katilimcilar arasinda ytzde 56,3 ve yuksekdégrenim seviyesindeki
katilimcilar arasinda ise yluzde 34,2 seviyesindedir. Bu durumun temel sebebi ise, egi-
tim hayatinda gecirilen strenin uzamasina bagli olarak is kurma suresinin de uzama-
sidir. Egitim hayatlarina paralel bir sekilde girisimcilik faaliyetlerine de devam eden
katilimcilar bulunsa da, katilimcilarin cogunlugu icin egitim hayatinin tamamlanmasi-
nin akabinde is hayatina atilmanin gerceklestigi sdéylenebilir.

Tablo 3.11: Mevcut isinizi nasil kurdunuz? (Tiirkiye'de ya da kendi

memleketinde)

Sayi Yizde
Kendim sifirdan kurdum 245 70,8
Ailemle birlikte kendim sifirdan kurdum 54 15,6
Arkadaslarimla birlikte sifirdan kurduk 34 0,8
Ailemden miras kaldi 9 2,6
Baskasindan devraldim 4 1,2
Toplam 346 100

Tablo 3.11'de goéruldugu tzere, katiimcilarin yuzde 70,8 oranindaki kismi isletmelerini
kendilerinin sifirdan kurduklarini belirtmistir. Ailesi ile birlikte isletmelerini kuran kati-
lmcilarin orani yuzde 15,6 iken, arkadaslari ile birlikte kuran katilimcilarin orani yluzde
9.8'dir. Bu noktada saha calismasi kapsaminda edinilen gézlem, isletmelerini ‘kendim
sifirdan kurdum' diyen katilimcilarin bir kisminin, girisim sermayelerini ailelerinden
ve yakin cevrelerinden edindikleri fakat isletmenin yarutulmesi strecinin aile Uye-
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lerinden ve sosyal cevreden bagimsiz sekilde yuratildagudur. ilgili soruda ‘ailem-
le birlikte sifirdan kurduk' ve “arkadaslarimla birlikte sifirdan kurduk” cevabini veren
katilimcilarin isletmelerinde s6z edilen aile ve arkadaslarin ortak yahut Ucretsiz aile

iscisi olarak isletme yonetimine dahil olduklari anlagilmaktadir.

Girisim sermayesinin edinilme yonteminden bagimsiz olarak, isletmelerini kendile-
rinin kurduklarini belirten katilimci oraninin buyuk ¢cogunlugu (ytzde 70,8) olustur-
masi, gécmen girisimcilerin girisimcilik motivasyonlari hakkinda énemli bir gésterge
olarak kabul edilmelidir. Oyle ki, her yeni girisim ayni zamanda risk almak anlamina
gelmektedir. Risk alma istahinin yuksekligi dogrudan girisimciligi arttiran bir faktor-
dar. Katilimcilarin bu noktada girisimci faaliyetlerde bulunma isteklerinin yuksekligi

dikkat cekicidir.

Tablo 3.12: Mevcut isinizi nasil kurdunuz? (Tiirkiye'de ya da kendi

memleketinde)

Cinsiyet
Kadin
Erkek
Yas

18-30
arasl

31-45
arasl

46 ve
Ustl

Egitim
ilkokul
Orta/lise

Yuksek

52

Kendim
sifirdan
kurdum

851

68,6

65,6

73,6

737

80,0

72,5

66.4

Ailemle
kendim
sifirdan
kurdum

8.5

16,7

17,2

14,2

15,8

10,0

15,6

171

Arkadasla-
rimla birlik-
te sifirdan
kurduk

2,1

11,0

13.9

81

6.6

75

75

13,0

Ailem-
den
miras
kaldi

21

2,7

2,5

2,0

39

2,5

1.9

314

Baskasin-
dan dev-
raldim

2,1

1,0

0,8

2,0

2,5

Toplam

100

100

100

100

100

100

100

100
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Arastirmaya katilan gé¢men girisimcilerin mevcut islerini nasil kurduklari cinsiyet,
yas ve egitim alt gruplari Uzerinden Tablo 3.12'de gdésterilmistir. Buna gére gé¢cmen
girisimci kadinlarin yuzde 85,1'i isini kendi kurdugunu belirtirken bu oran erkeklerde
yuzde 68,6'dir. Kadin katilimcilar arasinda, kendi islerini kendilerinin sifirdan kurma
oraninin ¢ok yuksek olusu, kadin girisimciligi hakkinda umut verici bir veriyi olustur-
maktadir. Bu durum daha énceki bulgulari yorumlarken aciklandigi Uzere, kadinlarin
girisimcilik isteklerinin yuksek seviyede bulundugunun bir gostergesidir. Erkek kati-
Umcilarda aile ve arkadas katkisi daha fazla gérulmektedir. Gécmen kadin girisimcili-
gi hem gé¢men ailelerin kendi ayaklari tzerinde durmalarini, hem de kadinin stattsu-
nun guclendirilmesini saglayacaktir. Yuksek bir potansiyel barindiran gécmen kadin
girisimciliginin ayrica kapsamli bir bicimde arastirilmasi elzemdir.

Katilimcilarin isletmelerini kurma sekilleri, yas gruplari Uzerinden incelendiginden
dikkat cekici egilim, yas gruplarindaki artisa paralel olarak kendi isini kendi kurma
oraninda yasanan artistir. Yas grubunun yukselmesine bagli olarak katilimcilarin mad-
di bagimsizliklarinin ve sermaye birikimlerinin de artmakta oldugu goérulmektedir.
Bolum 5'te incelenen girisim sermayesinin nereden edinildigi sorusuna katilimcilarin
yuzde 59,8 oraninin kendi Ulkelerinden getirdiklerini belirttikleri de dustunuldugunde,
yas seviyesi daha yuksek olan girisimci gécmenlerin bagimsiz bir sekilde sermaye
edinebilme sanslarinin da arttigr gérulmektedir. Ayni olgu egitim seviyesi Uzerinden
incelendiginde ise, egitim seviyesinin yukselmesi ile birlikte kendi namina is kurma
oraninin azaldigi gérulmektedir. Bu oran ilkokul egitim seviyesindeki katilimcilar ara-
sinda yuzde 80,0 iken, ortaokul/lise egitim seviyesindeki katilimcilar arasinda yuzde
72,5 ve yuksekdgrenim seviyesindeki katilimcilar arasinda yuzde 66,4'tar. Bu durum
egitim seviyesi yukseldikce tercih edilen isletme faaliyet kollarinin nitelikli hale gel-
mesinden kaynaklanmaktadir. Gérece daha nitelikli isler, hem girisim sermayesinin
hem de nitelikli is gucu ihtiyacinin daha yuksek olmasini gerektirdiginden ortaklik
kurma ihtiyacinin daha yogun olmasina neden olmaktadir.
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Gocmen girisimcilerin karsilastik-
lari engellerin neler oldugu, ne tur
zorluklarla karsilastiklari, is kurma
motivasyonlarini saglayan deger-
lerin neler oldugu ve 6numuzde-
ki bir yil icinde isleriyle ilgili ne tar
hedeflere sahip olduklari gibi ko-
nular bu bolimde ele alinip analiz

edilmistir.
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u bélumde gé¢cmen girisimcilerin is motivasyonlari ve islerini kurma surecinde
Bkargllagtlklarl sorunlarin neler oldugu konusu ele alinmistir. Bu konularin her biri
farkli sorularla test edilmis, yas ve egitim degiskeni Uzerinden ¢aprazlanarak analiz
edilmistir. Bu baglamda gé¢cmen girisimcilerin karsilastiklari engellerin neler oldugu,
ne tur zorluklarla karsilastiklari, is kurma motivasyonlarini saglayan degerlerin neler
oldugu ve 6numuzdeki bir yilicinde isleriyle ilgili ne tur hedeflere sahip olduklari gibi
konular bu bélumde ele alinip analiz edilmistir. Ayrica yas ve egitim degiskeninin giri-
simcilerin yukaridaki hususlara iliskin tutumlari arasinda anlamli bir farkliliga yol acip
acmadigini anlamak icin bu iki degisken Uzerinden analizler yapilmistir.

4.1. is Kurma Siirecinde Karsilasilan Engeller

Tablo 4.1'de géruldugu gibi, gécmen girisimcilerin yuzde 95,1'i islerini kurma sure-
cinde bazi engellerle karsilasmistir. Arastirma bulgularina gére karsilasilan en buyuk
sorun burokratik engellerdir. Sermaye yetersizliginin burokratik engellerden sonra
gelmesi ilging bir bulgu olarak kaydedilmelidir. Yine toplumun gé¢men veya multeci
girisimcilere karsi 6n yargisi da karsilasilan sorun alanindan biri olarak isaret edilmek-
tedir. Gdcmen girisimcilerin en az duzeyde karsilastiklari sorun bilgi ve deneyim ye-
tersizligi ile dil eksikligidir. Bu verileri dikkate aldigimizda, gé¢cmen girisimcilere karsi
toplumsal 6nyarginin kirilmasi ve burokratik engellerin kaldirilmasi ydnunde adimla-
rin atilmasinin son derece énemli oldugunu soyleyebiliriz.
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Tablo 4.1: Sizce Turkiye'de gécmen/miilteci girisimcilerin kendi isini

kurmasinin é6niundeki en buyuk engel nedir?

Sayi Yizde

Herhangi bir engel yok 17 4,9

Burokratik engeller 127 36,7
Toplumun gécmen/multeci girisimcilere bakisi 56 16,2
Sermaye yetersizligi 84 24,3
Bilgi ve deneyim yetersizligi 40 11,6
Dil Bilinmemesi 22 6.4

Toplam 346 100

Goécmenlerin kendi islerini kurma surecinde karsilastiklari engeller bakimindan cinsi-
yet degiskeninin anlaml bir farkliiga yol acip acmadigina baktigimizda kadinlarin en
fazla bilgi, deneyim ve sermaye yetersizligiyle; buna karsin erkeklerinse en fazla bu-
rokratik engellerin yani sira benzer bicimde sermaye eksikligi engeliyle karsi karsiya
kaldiklari anlasilir. Sermaye eksigi hem kadinlarda hem de erkeklerde ikinci derecede
karsilasilan bir sorun.

Karsilasilan engeller bakimindan yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik var midir? Bu sorunun cevabini Tablo 4.2'ye yansiyan veriler Uzerinden bu-
labiliriz. Tabloya yansiyan verilere goére genc yastakiler orta veya olgun yastakilere
gore burokratik engellerden daha dusuk oranda sikayetcidirler. Yine dil engeli diger
gruplara goére genc¢ kusakta daha dusuk duzeyde bir engel olarak hissedilmektedir.
Bu iki veriyi bir araya getirdigimizde genclerin diger kusaklara gére dil ve burokratik
engelleri asma noktasinda daha basarili olduklarini sdyleyebiliriz. Bu da genclerin
egitimi, giriskenligi, iletisim kurma beceresi ve dil becerisiyle baglantili olabilir.

Ote yandan benzer soruya egitim diizeyi Gizerinden baktigimizda egitimin yiikselme-
sinin karsilasilan engeller bakimindan anlaml bir farkliiga yol agcmadigini géruruz.
Baska bir deyisle, burokratik engeller, toplumun 6n yargisi, sermaye yetersizligi, bilgi
ve deneyim ile dil beceresi konusunda dusuk egitimliler ile yuksek egitimliler ara-
sinda bazi farkliliklar géze carpmakla birlikte bu farkliliklar istatistiksel olarak anlami
gorulmemektedir. S6zgelimi burokratik engellere takilanlarin orani ilkokul egitimine
sahip olanlarda yuzde 42,5 iken, yuksek egitimlilerde yuzde 41,8 duzeyindedir. Yine
dil konusunda dusuk egitimliler herhangi bir engelle karsilasmazken, yuksek egitim-
lilerin yuzde 9,6's1 dili engel olarak gérmektedir.
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Tablo 4.2: Sizce Turkiye'de gécmen/miuilteci girisimcilerin kendi isini

kurmasinin éniindeki en blylik engel nedir?

Her- Toplumun Bilgi

han- Biirok- 6pmen / Ser- vegcjie-

gibir ratik gocmen/, maye : Dil Bilin-  Top-

miuilteci gi- neyim .
en- engel- s yeter- memesi lam
risimcilere s yeter-

gel =t bakis S sizligi

yok $ 9
Cinsiyet
Kadin o] 277 4.3 29,8 38.3 (o] 100
Erkek 57 381 18,1 23.4 7.4 7.4 100
Yas
18-30
- 4.9 344 23,8 238 8,2 4.9 100
31-45
— 34 385 13,5 257 12,2 6.8 100
46 ve
Gistil 7.9 36.8 9.2 22,4 15,8 7.9 100
Egitim
ilkokul 50 42,5 10,0 25,0 175 ) 100
ota’ 59 306 16,9 30,0 10,6 5.0 100
lise
YUk-
sek 2.7 41,8 171 17,8 11,0 0,6 100

Arastirmaya katilan gé¢men girisimcilere yéneltilen sorulardan biri de islerini kurar-
ken karsilastiklari zorluklari hangi diuzeyde hissettikleriyle ilgili olmustur. Katilimci-
lara 7 tane zorlugun yazili oldugu bir liste sunulmus ve bunlarin her birini hangi du-
zeyde yasadiklari sorulmustur. Tablo 4.3'te yer alan veriler bu sorunun cevabina farkli
zorluklar Gzerinden isik tutmaktadir. Tabloya yansiyan verilere gére burokratik engel-
ler en fazla duzeyde karsilasilan zorluk olmustur. Bu sekilde dustunenlerin orani yuz-
de 56,9 dlzeyindedir. Ote yandan sermaye yoksullugunu zorluk olarak hissedenlerin
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orani yuzde 61,5 duzeyindedir. Kredi saglayan finans kuruluslarinin gé¢men girisimci-
lere basta teminat olmak Uzere degisik nedenlerden dolayi kredi imkani saglamada
cekingen olmasi sermaye konusunu gé¢men girisimciler icin 6nemli bir zorluk haline
getirmektedir. Yine de burokratik engellerin hissedilme orani sermayeyle ilgili sikinti-
larin hissedilme oranindan daha fazla oldugunu belirtmekte yarar vardir.

Tablo 4.3: Kendi isinizi kurarken asagidaki zorluklarla hangi diizeyde

karsilastiniz?

Pek Degil Biraz Cok fazla Toplam
Sermaye eksikligi 384 26,0 35,5 100
Bilgi ve deneyim eksikligi 717 17,3 11,0 100
Burokratik engeller 431 17.6 39.3 100
Mekan bulma zorlugu 46,8 17.9 35,3 100
Cevrenin 6n yargisi 60,4 20,5 191 100
Yetkililerin engellemesi 67.6 15,9 16,5 100
Calisma izni almak 61,8 14,2 24,0 100
Ruhsat almak 66,8 11,0 22,3 100

isini kurarken karsilastigi zorluklar bakimindan kadinlarla erkekler arasinda anlamli
bir farklilik var midir? Bu soruya ilgili tabloya yansiyan veriler Uzerinden bakildiginda
sermaye ile bilgi ve deneyimin disinda iki cinsin karsilastigi zorluklarin hissedilme
dizeyi birbirinden farklilasmaktadir. Burokratik engellerle mekan bulma konusunda
kadinlar erkeklere goére daha fazla zorluk cekmistir. Ote yandan cevrenin ényargisi,
yetkililerin engellemesi, calisma izni ve ruhsat alma bakimindan erkekler kadinlara
gore daha fazla oranda zorlukla karsilasmistir.

Yas farkliliginin hissedilen zorluklarin duzeyini etkileyip etkilemedigine bakildigi za-
man zorluklara bagli olarak farkli tablolarin ortaya ciktigr gérulmektedir. Gencler ba-
kimindan bilgi ve deneyim eksikligi, yetkililerin olumsuz tutumu, ¢alisma izni ve ruh-
sat alimi en fazla duzeyde karsilasilan sorunlar olmustur. Orta yastaki girisimcilerin
s6z konusu zorluklari hissetme egilimi de benzer duzeyde gdrulmustur. Orta yaslilar
icin en fazla siddette hissedilen engel bilgi ve deneyim eksikligidir. Benzer bir durum
46 yas ve Ustundeki gécmen girisimcilerde de gbze carpmaktadir.
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Konuya egitim duzeyi Uzerinden yapilan analize goére, hissedilen zorluklarin derecesi
egitim duzeyine goére farklilik gostermekle birlikte bu farkliligin istatistiksel olarak
anlamli oldugunu séylemek guctur. Bilgi ve deneyim eksikligi tum farkli egitim dtze-
yine sahip gé¢men girisimciler tarafindan en fazla duzeyde hissedilen zorluk olarak
karsimiza cikmaktadir. Farkli dizeyde egitimi olanlar icinde toplumsal dnyargilari en
fazla derin hissedenler egitim duzeyi dusuk olanlardir. Egitim dluzeyi yukseldik¢e sos-
yal ¢cevre tarafindan 6n yargiya maruz kalma egilimi dusmektedir.

Gécmenler kendilerinden kaynaklanan bilgi ve deneyimi en fazla oranda sorun olarak
hissetmislerdir. Bununla birlikte yetkililerden ve toplumsal yargilardan kaynaklanan
engellerin hissedilme orani kendilerinden kaynaklanan faktorlerden dusuk duzeyde
olmasina ragmen yine de dikkate deger duzeydedir.

4.2. is Kurma Motivasyonunu Saglayan Faktérler

Goécmen girisimcilerde, cok sayida engel ve zorluga ragmen Turkiye'de herhangi bir is
kurma motivasyonunu saglayan faktorler nelerdir? Arastirmada ele alinan konulardan
biri de bu olmustur. Tablo 4.5'te goéruldugu gibi, arastirmaya katilan katilimcilara 6
siktan olusan bir liste sunulmus ve bunlarin her birinin kendilerini is kurma noktasinda
hangi duzeyde motive ettigi sorulmustur.

Arastirma bulgularina gére gécmen girisimcilerin is kurma motivasyonunu en faz-
la oranda saglayan faktér “Turkiye'de daha iyi bir yasama kavusma istegi" olmustur.
Katilimcilarin yizde 99.1'i bu faktérun kendilerini en fazla oranda motive ettigini be-
lirtmektedirler. Bu sikki, kisisel basari elde etme istegi ve maasli herhangi bir iste
calismama istegi takip etmektedir. Gocmen girisimcilerin motivasyonunda en dusuk
oranda rol oynayan faktor alinan egitimdir. “Aldigi egitimin hakkini vermek icin" isi-
ni kurdugunu belirtenlerin toplam orani yuzde 41,1 iken, katilimcilarin ytzde 59'u bu
hususun kendi motivasyonlarinda belirleyici bir faktoér olarak én plana cikmadigini
belirtmektedir.
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Tablo 4.5: Kendi isinizi kurmanizda asagidakilerin rolii hangi diizeyde oldu?

Pek Cok

Degil Biraz fazla Toplam
Para kazanma istegi 14,5 28,9 56,6 100
Maasli iste calismama istegi 12,7 13,6 73.7 100
ideallerimi gerceklestirme istegi 16,5 15,0 68.5 100
Aldigim egitimin hakkini verme istegi 59,0 0,0 321 100
Turkiye'de daha iyi bir yasama kavusma istegi 0,9 0.8 89,3 100
Kisisel basari elde etme istegi 3.5 13,3 83,2 100

is kurma motivasyonuna kadinlar ve erkekler (izerinden bir analiz yapildiginda iki de-
giskenin disindaki degiskenlerde ikisinin benzer bir egilimde oldugu goérulur. Farkl
olan degiskenlerden biri olan “para kazanma” istegi konusunda kadinlar erkeklere
gore daha fazla harekete gecmis gézukmektedir. Baska bir deyisle isini para kazan-
mak icin kurma konusunda kadinlar erkeklere gére daha fazla éne cikmaktadirlar. Ote
yandan diger bir degisken olan “maasli iste calismama istegi” erkeklerde kadinlara
gore belirgin bicimde daha fazla oranda 6n plana ¢cikmaktadir.

Is kurma motivasyonunu saglayan faktérlerin her birine yas kategorisi lizerinden bak-
tigimizda farkli yas gruplarn arasinda farkliliklarin bulundugunu géruyoruz. Ancak
bu farkliligin istatistiksel olarak anlamli oldugunu séylememiz gug¢. Tablo 4.6'da yer
alan 6 degiskenden 3'U farkli yaslardaki katilimcilar arasinda dikkate deger duzey-
de farkliliga yol acmaktadir. ideallerini gerceklestirmek lizere is kurma egilimini en
fazla oranda gosterenler 31-45 yas araligindaki orta yaslilardir. Genclerin bu konuda
daha dusuk duzeyde bir egilim sergiledigi anlasilmaktadir. Yine aldigi egitimin hakki-
ni vermek icin s6z konusu isi yapanlar daha cok gencg ve orta kusaktaki girisimcilerde
yogunlasmaktadir. Yasli kategorisindeki girisimciler bu konuda daha dusuk bir egilim
sergilemektedirler. Son olarak, kisisel basari elde etme istegi yasli girisimcilerde ken-
dini digerlerine gére biraz daha fazla oranda hissettirmektedir.
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Tablo 4.6: Kendi isinizi kurmanizda asagidakilerin rolii hangi diizeyde oldu?

— ) u c .
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cu’g T £ mg’g ='c = £33 0o .—
E-H mw mm,._, B._d) :5__% '93’8’
o .2 s = S oL < € E E2>x 03
E E 2 E E 2
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(@) (@) O O O O (@) (@) O (@) (@) (@)
Cinsiyet
Kadin 277 723 489 511 638 362 383 617 100 O 979 21
Erkek 194 806 933 67 866 134 415 585 990 10 063 37
Yas

18-30arasl 811 189 943 57 828 172 418 582 100 O 959 41
31-45arasl 784 216 838 162 858 142 446 554 0986 14 953 47
46veustt 789 211 829 171 803 197 329 671 0987 13 100 O
Egitim

ilkokul 900 10,0 Q00 100 Q25 75 325 675 950 50 975 25
Orta/lise 762 238 888 112 844 156 388 612 100 O 975 25

Yuksek 801 199 849 151 801 199 459 541 993 07 0952 48

Is kurma motivasyonu ile egitim arasindaki iliskiye baktigimizda iki secenegin disin-
daki secenekler konusunda farkli egitim gruplar arasinda anlaml bir farklilik bulun-
mamaktadir. Egitim duzeyinin fark olusturdugu iki secenekten biri “ideallerimi ger-
ceklestirme istegi” olarak gériilmektedir. ideallerini gerceklestirme egilimi, egitim
dizeyinin yikselmesine ters orantili olarak azalmaktadir. ilkégretim egitimine sahip
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olanlarin yluzde 92,5'i isini ideallerini gerceklestirmek tzere kurdugunu belirtirken bu
oran Universite egitimine sahip olanlarda yuzde 80,1'e kadar gerilemektedir. Bu du-
rum Universite egitimine sahip olanlarin kendi egitimleri paralelinde bir meslek edin-
me arzusunda oldugunu gosterir. Dusuk egitimi olanlar kurduklari isletme Uzerinden
ideallerini gerceklestirmeye calismaktadirlar.

Ote yandan “Turkiye'de daha iyi bir yasama kavusma istegi” ikinci secenek olarak egi-
tim gruplar arasinda farkliliga yol acmaktadir. Egitim duzeyi yUukseldikce Turkiye'de
daha iyi bir yasam kurma egiliminde de paralel yénde bir artis egilimi kendini géster-
mektedir.

4.3. Is Kurma Siirecini Destekleyici Aktorler

Arastirmada ele alinan konulardan biri de gécmen girisimcilerin islerini kurarken
kimlerden destek aldiklari konusu olmustur. Bu konuyla ilgili yapilan sorgulamanin
cevaplari Tablo 4.7'deki verilerde kendini géstermektedir. Arastirmaya katilanlara 7
farkli destekleyici kaynak (kurum veya sahis) sorulmus ve bunlarin her birinin islerini
kurma surecinde hangi 6lcude destek sagladiklari test edilmistir.

Buna gére gécmen girisimciler islerini kurma surecinde en buyuk destegi kendi Ulke-
lerinden arkadaslarindan gérmusler. Arkadaslarindan destek gérduklerini belirtenle-
rin orani yuzde 61 duzeyindedir. En az destegin bankalardan géruldugu dikkat cek-
mektedir. Oysa girisimci ve yatirrmcilar icin akla ilk gelen finans kaynagi bankalardir.
Ne var ki, arastirma bulgularina gére gécmen girisimciler bankalardan yeterince ya-
rarlanamamaktadirlar. Herhangi bir bankadan kredi destegi gérmeyenlerin orani yuz-
de 93,9 gibi yuksek duzeydedir. Bankalari en az destek gérme bakimindan danisman-
Lk firmalarn ve diger ulkelerden arkadaslar takip etmektedir. Arastirmaya katilanlarin
yuzde 26'siI Turk arkadaslarindan destek gérmustur. Bu da Turkiye'de gé¢cmenlere
karsl dayanisma kultaranun hangi dizeyde oldugunu resmetmektedir.
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Tablo 4.7: Bu ise baslamaniz esnasinda asagidakilerin size hangi 6lcliide

katkisi oldu?

Pek Degil Biraz Cok fazla Toplam
Turk arkadaslarim 74,0 17,6 8.4 100
Ayni Ulkeden arkadaslarim 39.0 23.4 37.6 100
Baska Ulkeden arkadaslarim 83.8 81 81 100
Devlet yetkilileri 83,8 11,8 4,3 100
Belediye yonetimi 832 12,7 4,0 100
Bankalar 93.9 4,0 2,0 100
Danismanlik Firmasi 89,0 3.8 7.2 100

Konuya cinsiyet Uzerinden bakildiginda erkeklerin kamu kurumlari ve profesyonellik
gerektiren kurumlarda kadinlara gére daha fazla oranda destek aldigi goérulmekte-
dir. isini kurma slirecinde “devlet yetkilileri’, “belediyeler’, “bankalar” ve “danismanlik
firmasi” gibi kurumlardan destek alan erkeklerin orani kadinlarinkine goére belirgin
bicimde daha fazladir. Oysa kadinlar daha ¢ok arkadaslarindan destek alarak islerini
kurmuslar. Bu farkliligin erkeklerin daha buyuk, dolayisiyla daha fazla sermaye ge-
rektiren isletme sahibi olusuyla aciklanabilir.

Konuya yas degiskeni Uzerinden bakildiginda yasin bes secenekte dikkate deger du-
zeyde farkliliga yol actigi gérulur. Bu secenekler, ayni ulkeden arkadaslar, baska ul-
keden arkadaslar, devlet yetkilileri, belediye yetkilileri ve danismanlik firmalaridir. Bu
seceneklerin tumunde orta yasta olanlar (31-45 arasi) diger iki yas grubundan daha
fazla oranda performans sergilemistir. Bu durum gencler bakimindan, genclerin des-
tek saglayici kuruluslarla irtibat kurma konusunda yeterince deneyimli olmayisiyla
aciklanabilir. Ote yandan 46 yas ve lizeri olanlarin baskasina dayanarak is yapmaktan
¢ok kendi birikimine ve glucune dayanarak is kurma egiliminde oldugunu bu veriler-
den tahmin etmek mumkunddr.
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Tablo 4.8: Bu ise baslamaniz esnasinda asagidakilerin size hangi él¢ciude

katkisi oldu?
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Cinsiyet
Kadin 213 787 532 468 213 787 O 100 0 100 O 100 43 957
Erkek 268 732 622 378 154 846 187 813 194 806 70 930 120 880
Yas
18-30
arasi 279 721 656 344 107 893 131 869 1.5 885 49 951 66 934
31-45
g 264 736 622 378 209 791 196 804 216 784 74 926 155 845
46 ve
Ustil 224 776 513 487 158 842 145 855 158 842 53 947 92 908
Egitim

ilkokul 100 900 550 450 75 925 250 750 200 800 75 925 75 925

Orta/

e 275 725 650 350 106 894 131 869 156 844 31 969 75 925

Yiksek 288 712 582 418 247 753 171 829 171 829 89 911 158 842
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Egitim duzeyi Uzerinden bakildiginda egitimin yukselmesine paralel olarak kurumsal
destek alma egiliminde artis olmaktadir. Bankalardan ve danismanlik firmalarindan
en fazla destek alanlar Universite mezunlaridir. Bu da egitim dlzeyinin artisina paralel
olarak kurumsal kaynaklar hakkinda bilgi sahibi olma olasiliginin arttigini géstermek-
tedir. Yine Turk arkadaslarla baska uUlkeden arkadaslardan en fazla destek goérenler
universite mezunu olan girisimcilerdir. Bu Universite egitimine sahip olan girisimci-
lerin ayni zamanda kendi topluluklarinin disinda bir networke digerlerine goére daha
fazla oranda sahip oldugunu gdéstermektedir. Buna karsin devlet yetkililerinden en
fazla oranda destek alanlar dusuk egitimi olan girisimcilerdir. Burada devletin go¢-
menler icin sagladigi imkanlar akla gelmektedir.

4.4. Girisimcilerin Uzun Vadeli Hedefleri

Arastirmada ele alinan konulardan biri de gé¢men girisimcilerin isleriyle ilgili uzun
vadeli hedeflerinin ne oldugu olmustur. Arastirmaya katilanlara Tablo 4.9'da yer alan
5 secenek sunulmus ve uzun vadede bunlardan hangisini yapacaklari sorulmustur.
Gelen cevaplara gore katilimcilarin yuzde 72,8'i mevcut islerini Turkiye'de buyuterek
surdurmek istemektedirler. Bu da u¢ gé¢cmen girisimciden Ucte ikisinin isiyle ilgili
gelecegini Turkiye'de planladigi anlamina gelmektedir. Ote yandan isini ileride kendli
memleketinde yapmay!i planlayanlarin orani yuzde 14,5 duzeyindedir. Bu veriden ha-
reketle uzun vadede kendi memleketinde kendine gelecek arayacak olanlarin orani-
nin oldukca dusuk oldugunu sdyleyebiliriz.

Tablo 4.9: isinizle ilgili uzun vadeli hedefiniz nedir?

Sayi Yiuzde
Mevcut isimi ilerde kendi memleketimde surdiurmek 50 14,5
Mevcut isimi burada surdirerek buyutmek 252 72,8
Baska bir sektérde yeni bir is kurmak 24 6.9
Bu isi kapatip maasli bir ise girmek 5 1.4
Gelecek planim yoktur 15 4.3
Toplam 346 100
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Uzun vadeli hedef konusunda cinsiyet, yas ve egitim gé¢men girisimciler arasinda
anlamli bir farkliliga yol agmakta midir? Bu sorunun cevabina Tablo 4.10'a yansiyan
veriler lizerinden bakilabilir. ilgili tabloda géruldiigu gibi isini ileride nerede siirdiire-
cegi konusunda kadinlarla erkekler arasinda belirgin bir farklilik bulunmaktadir. Er-
kekler islerini ileride kendi memleketlerinde surduirmek isterken, kadinlar Turkiye'de
surdurme egilimindedirler.

Konuya yas degiskeni Uzerinden bakildiginda, mevcut isini Turkiye'de strdurme ko-
nusunda yasli girisimcilerin digerlerine gére daha fazla istekli oldugu gérulir. Ayni
sekilde bu isi kapatip maasli bir iste calisma konusu da yaslilarda genclere gére daha
fazla oranda goze carpmaktadir. Ancak baska sektérde yeni bir is kurma konusunda
gencler orta yas ve yasli girisimcilere goére daha heveslidirler. Bu durum genclerin
diger yas gruplarina gére daha dinamik olusuna ve bunun da onlarda alternatif isler
yapma istegi uyandirmasina baglanabilir.

Tablo 4.10: i§inizle ilgili uzun vadeli hedefiniz nedir?
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Cinsiyet
Kadin 21 95,7 21 o] o] 100
Erkek 16,4 69,2 7.7 17 5,0 100
Yas
18-30 arasl 12,3 71,3 0,8 (o] 6,6 100
31-45 arasl 17,6 70,3 5.4 2,0 4,7 100
46 ve Ustl 11,8 80,3 5.3 2,6 0 100
Egitim
ilkokul 17,5 70,0 7.5 5.0 o) 100
Orta/lise 181 69,4 6.2 1,2 5,0 100
Yuksek 0.6 774 7.5 0.7 4,8 100
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Konuya egitim duzeyi Uzerinden bakildiginda bazi seceneklerde egitimin belirleyici
bir faktér olarak rol oynadigi gérulur. Tabloda yer alan verilere gére dusuk egitimi
olan gécmen girisimciler mevcut islerini kendi memleketlerinde surdurmek ve bu
isi kapatip maasli bir ise girmek konusunda diger egitim gruplarina gére daha faz-
la isteklidirler. Ote yandan mevcut isini Turkiye'de strdirme konusunda Gniversite
egitimine sahip olanlar digerlerine gére daha fazla oranda egilim goéstermektedirler.
Arastirma bulgularina gére dusuk egitimi olanlar gelecekle ilgili herhangi bir planla-
ma egilimine sahip degilken, lise veya Universite dluzeyinde egitimi olanlar gelecekle
ilgili degisik planlara sahiptirler. Bu da egitimin girisimcilerde farkli arayislar icinde
olmalarina yol actigi anlamina gelir.
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Girisimcilerin, gocmenlerin  edi-
nilmis tuketim aliskanliklarina hi-
tap eden sektorlerde yogunlastigi
gorulmektedir. Dogrudan kaynak
ulkenin damak tadina hitap eden
Suriye restoranlari gibi etnik mut-
faklar, cogunlukla yine bu ulkeler-
den gelen gocmenlere ve turistle-
re hizmet vermektedirler.
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ulttrel olarak farkli bir cografyadan gelen gécmenler, gég ettikleri ulkelerde de
KtUketim aliskanliklarini devam ettirmeye calisacaklardir. Arastirmaya katilan giri-
simcilerin, gé¢cmenlerin edinilmis tuketim aliskanliklarina hitap eden sektérlerde yo-
gunlastigi gérulmektedir. Dogrudan kaynak Ulkenin damak tadina hitap eden Suriye
restoranlari gibi etnik mutfaklar, cogunlukla yine bu Ulkelerden gelen gécmenlere
ve turistlere hizmet vermektedirler. Kulture yakinlik ve dil engelinin bulunmamasi da
goécmen girisimcilere dnemli bir avantaj saglamaktadir.

5.1. Gocmenlerin Ugrastigi islerin Profili

Elbette ki, gécmen girisimcilerin isletmeleri sadece ve tamamen gécmenlere hizmet
veren isletmeler degillerdir. Arastirma kapsaminda edinilen gézlem ve veriler, islet-
melerin yapilarina goére farklilasmakla birlikte gé¢cmen olmayan tuketicilerin de bu
isletmelerin musterisi olduklari ve zaman icerisinde bu oranin artacagini goéstermek-
tedir.
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Tablo 5.1: Yaptiginiz is tam olarak nedir?

Sayi Yiizde
Hazir Gida Diilkkani isletmeciligi(Bakkaliye/Market) 58 16,8
Restoran isletmeciligi 49 14,2
Bilgisayar/ Cep Telefonu Satis ve Tamir 32 9,2
Hazir Giyim Magazasi isletmeciligi 27 7.8
Danismanlik (ikamet, Hukuk) 20 5.8
Gida Disi Perakende Satis Dukkani i§letmeciligi 19 55
Terzi 16 4.6
Pasta/Tatl imalat ve Satisi 15 4.3
Berber/Kuafor 14 4,0
Kafe isletmecisi 14 4,0
Turizm Ofisi 13 3.8
Kozmetik Uriinleri Magazasi isletmeciligi 12 3.5
Diger 11 3.2
Emlak Ofisi isletmeciligi 10 2.9
Hazir Gida Toptanciligi 8 23
Ev Esyasi Satis Dukkani (Mobilya, Perde) 6 17
Manav/Kasap 6 17
Reklamcilik ve Baski Hizmetleri 6 17
Otomoitiv (Kiralama, Yikama, Tamir) 5 1.4
Para Transfer Ofisi 5 14
Toplam 346 100
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Arastirma kapsaminda gérusulen katilimcilar arasinda en yuksek grup %16,8 oran ile
Hazir Gida Dukkani isletmeciligi (Bakkaliye/Market) yapan isletmelerdir. Bu grubu
takiben, Restoran isletmeciligi yapan girisimcilerin orani %14,2, Bilgisayar/ Cep Te-
lefonu Satis ve Tamir yapan girisimcilerin orani %9,2, Hazir Giyim Magazasi isletmeci-
ligi yapan girisimcilerin orani %7,8, Danismanlik (ikamet, Hukuk) yapan girisimcilerin
orani %5,8, Gida Disi Perakende Satis Dikkani isletmeciligi yapan girisimcilerin orani
%5,5'tir. Bu alti meslek grubundaki katilimcilarin genel toplam icerisindeki payi yuzde
59,3'tur.

Katilimci girisim sahiplerinin yaptigi islere bakildiginda neredeyse tamaminin hizmet
sektorlerinde faal oldugu, bu sektorler icerisinde ise ticaret temelli girisimlerin éne
ciktigr gorulmektedir. Tablo 5.1/den de gérulecegdi Uzere faaliyetler daha ¢ok al-sat
temelli islerde yogunlasmakta, nitelik ve beceri gerektiren (danismanlik, reklamcilik
gibi) alanlarda ¢ok dusuk oranlar goérulmektedir. Katilimcilarin icra ettikleri meslekler
cogunlukla gundelik hayat icerisinde hizli sekilde tuketilen Grtunlerdir. Al-sat temelli
ticari isletmelerde, baslangi¢ yatirrminin gérece daha dusuk seviyelerde gercekles-
mektedir. Daha dusuk eleman sayisi, daha dusuk isletme sermayesi, daha dusuk ma-
kine techizat alim gerekliligi bu tar isletmelerin cok daha hizli bir sekilde acilabilme-
lerine imkan vermektedir.

Tablo 5.2: Yaptiginiz is tam olarak nedir?(Cinsiyete Gore)

Kadin Erkek Toplam
Berber/Kuafor 14,3 857 100
Bilgisayar/ Cep Telefonu Satis ve Tamir o] 100 100
Danismanlik (ikamet, Hukuk) 5,0 95,0 100
Diger 18,2 818 100
Emlak Ofisi isletmeciligi 0 100 100
Ev Esyasi Satis (Mobilya, Perde) 0] 100 100
Gida Disi Perakende Satis i§letmeciligi 47.4 52,6 100
Hazir Gida (Bakkaliye/Market) 17 08,3 100
Hazir Gida Toptanciligi 0] 100 100
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Hazir Giyim Magazasi isletmeciligi 14,8 85,2 100
Kafe isletmecisi ) 100 100
Kozmetik Uriinleri Magazasi isletmeciligi 25,0 75,0 100
Manav/Kasap 0 100 100
Otomotiv (Kiralama, Yikama, Tamir) o] 100 100
Para Transfer Ofisi 0 100 100
Pasta/Tatl imalat ve Satisi 26,7 73,3 100
Reklamcilik ve Baski Hizmetleri 0] 100 100
Restoran isletmeciligi 10,2 89,8 100
Terzi 100 (0] 100
Turizm Ofisi 0] 100 100

"Alfabetik olarak siralanmistir

Genel olarak gécmen kadinlar girisimcilikte erkeklere gére oldukca geri planda kal-
maktadir. isglcine katilimin da benzer bir dagilim gésterdiginden hareketle gécle ge-
len kadinlarin hem ev ekonomisi hem de istihdama katilimlarinin disuk kaldigi tespit
edilmistir.

Arastirmaya katilan girisimciler cinsiyet dagilimina gére incelendiginde erkeklerin ka-
dinlardan daha yiiksek oranda girisimde bulunduklari gériilmektedir. isletmelerin fa-
aliyet gosterdigi on is kolundaki butun girisimciler erkek iken, diger is kollarinda da
cogunlukla erkeklerin daha fazla girisimci faaliyetler icerisinde oldugu goérulmektedir.
Bu duruma tek istisna katilimci terzilerdir. Arastirma kapsaminda goérusulen butun ter-
ziler kadindir.

Arastirmaya katilan girisimcilerinin cinsiyet dagilimlarinda en dengeli sonu¢ Gida Disi
Perakende Satis Dukkani igletmeciligindedir (%47,6 kadin - %52,6 erkek). Nitelik ve do-
nanimin éncelikli geldigi is kollarindan birisi olan danismanlikta kadinlarin %5 oraninda
faaliyet gostermesi, kadinlarin 6grenme ve gelisme firsatlarindan uzak kalmalarinin
bir gbstergesi biciminde yorumlanabilir.
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Tablo 5.3: Yaptiginiz is tam olarak nedir? (Yasa Gore)

18- 31-
N g e
Berber/Kuafér 71.4 21,4 7.1 100
Bilgisayar/ Cep Telefonu Satis ve Tamir 50,0 46,9 31 100
Danismanlik (ikamet, Hukuk) 60,0 40,0 0] 100
Diger 36.4 45,5 18,2 100
Emlak Ofisi isletmeciligi 40,0 30,0 30,0 100
Ev Esyasi Satis (Mobilya, Perde) 16,7 83.3 0 100
Gida Disi Perakende Satis Diilkkani isletmeciligi 26,3 52,6 211 100
Hazir Gida Diikkani isletmeciligi(Bakkaliye/Market) 34,5 25,9 39,7 100
Hazir Gida Toptanciligi 50,0 50,0 0 100
Hazir Giyim Magazasi isletmeciligi 40,7 33.3 259 100
Kafe isletmecisi 42,9 50,0 7.1 100
Kozmetik Urlinleri Magazasi isletmeciligi 417 50,0 8.3 100
Manav/Kasap 16,7 33.3 50,0 100
Otomotiv (Kiralama, Yikama, Tamir) 0] 40,0 60,0 100
Para Transfer Ofisi 20,0 20,0 60,0 100
Pasta/Tatli imalat ve Satisi 13,3 66,7 20,0 100
Reklamcilik ve Baski Hizmetleri 66,7 33.3 0 100
Restoran isletmeciligi 16,3 531 30,6 100
Terzi 0 68,8 31,2 100
Turizm Ofisi 61,5 30,8 7.7 100

"Alfabetik olarak siralanmistir
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Tablo 5.2'den hareketle tamami terzilik is kolunda faaliyet gésteren kadin girisimcile-
rinin 31-45 yas araliginda yogunlastigi gérulmektedir. 18-30 yas araligindaki girisim-
cilerin cogunlukla %71,4 ile berber/kuafor, %66,7 ile reklam ve baski hizmetleri, %61,5
ile de turizm ofisi is kolunda faaliyet gdsterdikleri tespit edilmistir. 31-45 arasinda bu
durum %83,3 ile ev egyasi satis dukkani isletmeciligi, %68,8 ile terzi, %66,7 ile pas-
ta/tatli imalati ve satisi olarak kendisini gdstermistir. 46 yas ve Uzeri incelendiginde
%60 ile otomotiv ve para transfer ofisi, %$39,7 ile hazir gida dukkan isletmeciliginde
faaliyet gosterdikleri gézlemlenmistir. Bu gézlemler dogrultusunda 31-45 arasi giri-
sim sahiplerinin genel olarak alim-satim islerinde faaliyet gosterdigi goérulmektedir.
Arastirmaya gore, daha yuksek sermaye gerektiren (manav/kasap, otomotiv ve para
transfer ofisi) is kollarindaki girisimlerde 31-45 arasindaki girisimcilerin daha fazla bu-
lundugu anlasilmaktadir.

Tablo 5.4: Yaptiginiz is tam olarak nedir? (Egitime Gore)

ilkokul Orta/lise Yiiksek Toplam
Berber/Kuafor 50,0 357 14,3 100
Bilgisayar/ Cep Telefonu Satis, Tamir 6,2 62,5 31,2 100
Danismanlik (ikamet, Hukuk) o 20,0 80,0 100
Diger o1 27,3 63,6 100
Emlak Ofisi isletmeciligi o} 30,0 70,0 100
Ev Esyasi Satis (Mobilya, Perde) 33.3 50,0 16,7 100
Gida Disi Perakende Satis ig,letmeciligi 0 36,8 63,2 100
Hazir Gida (Bakkaliye/Market) 17,2 53.4 29,3 100
Hazir Gida Toptancilig (o} 375 62,5 100
Hazir Giyim Magazasi igletmeciligi 7.4 59,3 33.3 100
Kafe isletmecisi 71 35,7 571 100
Kozmetik Urlinleri Magazasi isletmeciligi 25,0 50,0 25,0 100
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Manav/Kasap 33.3 66,7 (o} 100
Otomotiv (Kiralama, ylkama, tamir) (o] 100 (o] 100
Para Transfer Ofisi (o] 0 100 100
Pasta/Tatli imalat ve Satisi 13,3 53,3 333 100
Reklamcilik ve Baski Hizmetleri (o] 33.3 66,7 100
Restoran isletmeciligi 12,2 42,9 44,9 100
Terzi 12,5 37.5 50,0 100
Turizm Ofisi (o] 61,5 38,5 100

"Alfabetik olarak siralanmistir

Tablo 5.4'teki katilimcilarin yaptiklari islerin egitim duzeyleri ile iliskilerine bakildigin-
da egitim duzeyinin girisimcilikte 6nemli bir motivasyon araci oldugu anlasilmaktadir.
9 is kolunda % 50'den fazla (7 is kolunda %60'tan fazla) kisinin yuksekégrenim goéren-
lerden olustugu goérulmektedir. Bununla birlikte ilkokul egitim gdrenler orani is kollari
icerisinde en dusuk paya sahiptir. Ticaret temelli isletmecilik girisimlerinin orta/lise
egitimi gérmus kisilerce icra edildigi gérulmektedir. Yuksekdgrenim mezunu oldu-
gunu ifade eden girisimciler gérece daha nitelikli faaliyet alanlarinda (danismanlik,
reklam vs.) girisim sahibidir. Yiksekdgrenim goérenlerin manav/kasap ve otomotiv (ki-
ralama, yikama, tamir) is kolunda herhangi bir faaliyetlerine rastlanmamistir. ilk kade-
me egitim duzeyine sahip girisimcilerin yuzde 50 ve Uzerinde pay sahibi oldugu tek is
kolu berber/kuafér olarak bulgulanmistir.

5.2. isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Sektorler

Arastirmaya katilan girisimcilerin buyuk bir cogunlugunun imalat sektérleri yerine
hizmet sektorlerinde faaliyet gosterdigi tespit edilmistir. Tablo 5.5/de géruldugu tze-
re en dusuk pay %8,4 ile Uretim ve imalat sektérundedir. Bu durum, imalat sanayinin
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ulke ekonomisinde de son yillarda payinin dusuyor olmasi’ ve hizmet sektorlerinde
goérece daha dusuk bir sermayeye ihtiya¢c duyulmasi ile aciklanabilir. Girisim serma-
yesi icerisinde makine ve techizat alimi, isletmeler icin 6nemli gider kalemlerindendir.
Katiimcilarin yaptiklari meslekler incelendiginde (Tablo 5.1), halihazirda tretim ve
imalat sektérinde faaliyet gdsteren sirketlerin, makine techizat harcamalarinin gére-
ce daha dusuk oldugu, emek yogun ve bireysel beceri gerektiren sektdrlerde yogun-
lastigr anlasilmaktadir.

Tablo 5.5: isletmenizin faaliyet gosterdigi sektér asagidakilerden hangisinde

yer almaktadir?

Sayi Yizde
Ticaret ve pazarlama sektoru 133 384
Uretim ve imalat sektori 29 8.4
Hizmet sektori 184 53,2
Toplam 346 100

Tablo 5.6.da arastirmaya katilan girisimcilerin faaliyet gésterdigi sektorlerin yas, cinsi-
yet ve egitim degiskenlerine gére dagilimlari gérulmektedir. Buna gére kadinlar yuk-
sek oranda uretim ve imalat sektérinde (9%46,8) faaliyet gdsterirken, erkekler hizmet
sektérinde faaliyetlerini (%659,9) yogunlastirmistir. Bu bulgular cinsiyete goére faaliyet
gosterilen sektorler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (P=0,000) oldu-
gunu goéstermektedir. Yas degiskenine gore tabloya bakildiginda, yas arttik¢ca hizmet
sektoérunde yer alma orani azalmaktadir. Hizmet sektoérindeki girisimcilerden 18-30
yas araligindakilerin %62,3, 31-45 yas araligindakilerin %52,7, 46 yas ve Uzerindekile-
rin ise %39,5 oldugu élculmustur. Hizmet sektdérinde 45 yas ve Uzerine cikildiginda
faaliyet goésterme %39,5 ile ciddi sekilde azalmaktadir. Bu azalisin aksine ticaret ve
pazarlama sektérunde agirlik %48,7 ile 46 yas ve Uzerinde yogunlasma yasanmistir.

7 Ayca Tekin Koru, Nazire Nergiz Dinger, “Turkiye'de Sanayi ve Hizmet Sektérleri”, Iktisat ve Toplum,
sayr 88, Subat 2018, s. 5-11.
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Tablo 5.6: isletmenizin faaliyet gosterdigi sektér asagidakilerden hangisinde

yer almaktadir?

Ticaret ve o _l"Jretim ve Hizmet Toplam
pazarlama sektori imalat sektéru sektori
Cinsiyet
Kadin 42,6 46,8 10,6 100
Erkek 37.8 2.3 59,9 100
Yas
18-30 arasl 36,9 0,8 62,3 100
31-45 arasl 34,5 12,8 527 100
46 ve Ustu 48,7 11,8 39,5 100
Egitim
ilkokul 30,0 5,0 65,0 100
Orta/lise 381 9.4 52,5 100
Yuksek 411 8,2 50,7 100

Egitim degiskenine gore veriler incelendiginde butun egitim gruplarinda hizmet sek-
torunde faaliyet géstermenin yuzde 50'nin Uzerinde oldugu anlasilmaktadir. Egitim
seviyesi yukseldikce ticaret ve pazarlama sektérinde yer alma orani artmaktadir.
Toplam sektorler icerisinde Uretim ve imalat sektérinun payi yuzde 8,4 gibi oldukca
dusuk bir oranda kalmakta ve bulgularimiza gére egitim duzeyine gbére anlaml bir
farkliliga rastlanmamaktadir.
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Tablo 5.7: isletmenizi Turkiye'de kag yil 6nce kurdunuz?

Sayl Yuzde
1-6 Ay Arasli 28 81
7-11 Ay Arasi 15 4.3
1-2 Yil Arasi 128 37.0
3-4 Yil Arasi 112 32,4
5-6 Yil Arasi 52 15,0
7-8 Yil Arasi 8 2,3
9 Vil ve Ustii 3 0.9
Toplam 346 100

Girisimcilerin isletmelerini kag yil dnce kurduklarini gésteren Tablo 5.7'ye goére, aras-
tirma kapsaminda gérusulen girisimlerinin yuzde 69.4'Unun isletmelerini 4 yildan
daha az sure 6nce kurdugu anlasilmaktadir. Suriye'de catismalarin baslamasina pa-
ralel olarak, ilk siginmaci grubunun 2011 yilinda Turkiye'ye geldigi dusunuldugunde;
ilk yillarda girisimcilik faaliyetlerinin sinirli diizeyde kalmasi olagandir. Oyle ki girisim-
cilik faaliyetlerine baslanilabilmesi icin, girisimcilerin mikro 6l¢cekte dahi girisimlerini
hayata gecirebilmeleri icin uzunca bir alisma ve bulunduklari ekosistemi tanima ge-
reksinimleri dogdugu c¢ikarimi yapilabilir. Bu nedenle 7 yildan daha uzun sire énce
kurulan isletmelerin orani yuzde 3,2'de kalmaktadir. Ancak son 6 ayda 28 yeni sirketin
(ylzde 8,1) kurulmus olmasi, gé¢cmen girisimciliginin artarak devam edecegini gés-
termektedir.
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Tablo 5.8: isletmenizi Tiirkiye'de kac yil dnce kurdunuz?

1-6 Ay 7-11 Ay 1-2 Yil 3-4 Yil 5-6 Yil 7-8 Yil 9Yilve

Arasi Arasi Arasi Arasi Arasi Arasi Ustii
Cinsiyet
Kadin 8.4 5,0 36,1 31,8 151 27 1,0
Erkek 6.4 0 42,6 36,2 14,9 0 0
Yas
18-30 arasl 25 3.3 39.3 385 12,3 33 0.8
31-45 arasil 9.5 54 378 29,7 155 2,0 0
46 ve ustu 14,5 3.9 31,6 27,6 184 13 2,6
Egitim
ilkokul 10,0 25 47,5 275 7.5 5.0 o)
Orta/lise 6.9 4.4 36,9 35,0 14,4 1,2 1,2
Ylksek 89 4.8 34,2 30,8 178 27 07

Cinsiyet, yas ve egitim degiskenlerine goére girisimcilerin isletmelerini kac yil dnce
kurduklar Tablo 5.8'de verilmistir. Tabloya gére son bir yilda kadinlarin erkeklerden
daha fazla isletme kurduklari ve buradan hareketle kadin girisimci sayisinin énimuz-
dekiyillarda daha da artacagi éngérilebilir. isletmelerin kurulus yillari ile cinsiyet, yas
ve egitim duzeyleri arasinda anlaml bir farklilik bulunmamistir.

Tablo 5.11/de gdésterildigi gibi, katilimcilarin 9%59,8 oranindaki kismi, girisim sermaye-
lerini ulkelerinden getirdiklerini, yuzde 26,0 oranindaki kismi ise bu sermayeyi Tur-
kiye'de kazandiklari birikim ile sagladiklarini belirtmislerdir. Bu noktadan hareketle,
katilimcilarin girisimcilik faaliyetlerinin son yillarda artis géstermesinin en buyuk se-
bebi, Turkiye'deki ekosisteme alisma ve tanima iken diger etkili sebep ise, sermaye
yetersizligine bagli olarak, girisimcilik icin gerekli kosullarin olusmamasidir.
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Tablo 5.9: isletmenizin statiisii nedir?

SayI Yizde
Tek kisiye ait isletme 187 54,0
Aile isletmesi 56 16,2
Ortakliga dayali isletme 103 29,8
Toplam 346 100

Tablo 5.9'da arastirmaya katilan girisimcilerin hangi statude isletmeye sahip olduklari
incelenmistir. Tabloya gore isletmelerin yaridan fazlasini (%54) tek kisilik sahis sirket-
leri/girisimleri olusturmaktadir. Bu orani %29,8 ile ortakliga dayali isletme ve %16,2 ile
aile isletmesi takip etmektedir. ilerleyen sayfalarda gérilecegi gibi, arastirmaya ka-
tilan girisimcilere ait isletmelerinin yuzde 95,5'i mikro isletmelerdir. Bu tur isletmeler,
eger katma degeri yuksek urun ve hizmetleri sunamiyorlarsa, karlilik oranlarindaki
dusukluk sebebiyle cogunlukla cok ortakli bir isletme modeline uygun olmamaktir.
Yine Tablo 5.1/de gosterilen katilimcilarin hangi mesleklerde olduklari dusunuld-
gunde, halihazirda arastirma kapsaminda gérusulen katilimcilar arasinda tek kisiye
ait isletme (%54,0) ve aile isletmesi (%16,2) olma oraninin yuksek olmasinin sebebi,
isletmelerin mikro 6l¢cekli ve dusuk katma deger Ureten alanlarda faaliyet gésterme-
leridir.

Tablo 5.10: i§letmenizin statiist nedir?

Tek kisiye ait Ortakliga dayali

isletme Aile isletmesi isletme Toplam
Cinsiyet
Kadin 53,2 383 85 100
Erkek 54,2 12,7 33.1 100
Yas
18-30 arasl 49,2 18,0 32,8 100
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31-45 arasl 55.4 14,9 29,7 100
46 ve Ustu 59.2 15,8 25,0 100
Egitim
ilkokul 65,0 225 12,5 100
Orta/lise 52,5 20,0 275 100
YUksek 52,7 10,3 37.0 100

Arastirmaya katilan girisimcilerin tek kisiye ait isletmelerde kadin %53,2, erkek %54,2
orani birbirine yakin iken, aile isletmelerinde kadin girisimlerinin oraninin arttigi goéz-
lemlenmistir. Cinsiyet gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulun-
maktir (P=0,033). Erkek girisimcilerin ortakliga dayali isletmelerde %33,1 orani ile ka-
din girisimcilerden yaklasik 4 kat daha fazla pay sahibi olduklari gérulmektedir.

Butun yas gruplarinda tek kisiye ait isletmelerin varliginin ytzde 50 civari ve daha
uzeri oldugu goéze carparken 18-30 arasi (%49,2), 31-45 arasl (%55,4), 46 yas ve Uze-
rinde bu oran %59,2 olarak gerceklesmistir. Yas ilerledikce ortakliga dayali isletme
modelinin azaldigi gérulmektedir. Egitim duzeyi yukseldikce, ortakliga dayali isletme
girisimine katilim da artmaktadir. YUksekdgrenim gorenlerin ilkokul ve ortaokul/lise
gruplarina nazaran ortakliga dayali isletme konusunda %37 orani ile daha yatkin ol-
duklari gérulmustur.

5.3. isletmelerin Kurulus Sermayesi

isletmelerin kurulus sermayelerinin, Tirkiye disarisindan getirilmesi, halihazirda tlke
ekonomisinin dnemli sorunlu noktalarindan olan cari islemler dengesindeki acigin ve
onceki yillara gére dusus goésteren dogrudan yatirnmlardan kaynaklanan net girisler-
deki dususun giderilmesi acisindan énemlidir.8

Tablo 5.11'de goéruldugu uzere katilimci girisimcilerin %59,8 oraninda ulkelerinden
getirdikleri birikim ve imkanlarla girisimlerini hayata gecirdikleri gérulmektedir. Tur-

8 Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, “Cari islemler Dengesi istatistikleri”, Mart 2020, https://
www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/tr/tcmb+tr/main+menu/istatistikler/ odemeler+dengesi+ve+ilgil
i+istatistikler/odemeler+dengesi+istatistikleri, (Erigsim Tarihi: 20.05.2020).
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kiye'de kazandigl parayla girisimlerini finanse edenlerin orani %26 ile él¢ulmustur.
Arkadas cevresinin sagladigl imkanlarla girisimini kuranlarin orani %14,2 ile en du-
suk oran olarak tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda edinilen gézlem, katilimcila-
rin banka ve turevi finans kuruluslarindan kredi-finansman yoluyla sermaye edinme
yoluna gitmedikleridir. Dil engeli, hukuki mevzuata hakim olmama, gerekli yeterliligin
saglanamamasi ve imkanlar konusundaki bilgi eksikliginden éturu, katilimcilar daha
geleneksel sermaye edinme yollarini tercih etmektedirler.

Tablo 5.11: i§letmenizin kurulus sermayesini nasil sagladiniz?

SayI Yizde
Ulkemden getirdigim birikim ve imkanlarla 207 59.8
Arkadas cevremin sagladigr imkanlarla 49 14,2
Turkiye'de kazandigim parayla Q0 26,0
Toplam 346 100

Bu kapsamda katilimcilar arasinda en fazla oranda karsilasilan sermaye edinme yon-
teminin, halihazirda var olan birikimlerin degerlendirilmesi oldugu goérulmektedir.
Unutulmamalidir ki, katilimcilarin bircogu kendi ulkelerinde de ¢esitli girisimcilik fa-
aliyetleri icerisinde bulunmuslardir. i¢ savas ve buna bagli olarak Turkiye'ye géc ile
birlikte, kendi Ulkelerinde var olan birikimin sermaye olarak kullanildigi gérulmekte-
dir. Bunun yaninda kurulus sermayesinin saglanmasinda, sosyal sermaye aglarinin
etkinlestirildigi 6rnekler de yuzde 14,2 oran ile azimsanmayacak bir seviyededir. Kati-
Limcilarin yuzde 26,0 oranindaki kismi ise, Turkiye'de olusturduklari birikimi sermaye
olarak degerlendirmislerdir.

88



iSTANBUL

GOGCMEN GiRiSiMCi

ARASTIRMASI

Tablo 5.12: isletmenizin kurulus sermayesini nasil sagladiniz?

Ulkemden Arkadas cevremin Turkiye'de
getirdigim birikim sagladigi kazandigim Toplam
ve imkanlarla imkanlarla parayla
Cinsiyet
Kadin 42,6 12,8 44,7 100
Erkek 62,5 14,4 231 100
Yas
18-30 arasl 53.3 16,4 30,3 100
31-45 arasl 60,8 14,2 25,0 100
46 ve ustu 68.4 10,5 211 100
Egitim
ilkokul 62,5 20,0 175 100
Orta/lise 57.5 15,6 26,9 100
Yiksek 61,6 11,0 27.4 100

Tablo 5.12'de gosterildigi Uzere, isletmenin kurulus sermayesinin saglanmasi, cinsiyet,
yas ve egitim uzerinden degerlendirildiginde butun alt gruplarda en yuksek oranin kati-
Umcilarin kendi Ulkelerinden getirdikleri birikimlerin oldugu gérulmektedir. Genel egilim
icerisinde en dikkat cekici durum ise, kadin katilimcilar arasinda Turkiye'de kazandik-
lar paray! kurulus sermayesi olarak kullanma oraninin (%44,7), erkek katilimcilara goére
(%23,1) cok daha yuksek olmasidir. Ki cinsiyet gruplari arasinda istatistiksel olarak an-
laml bir farklilik vardir (P=0,006). Bu durum, kadinlar arasinda girisimcilik faaliyetlerin-
de bulunma istediginin ne kadar yuksek oldugunun bir gostergesidir. Kadinlar, birikim
saglayabildikleri zaman, yatirnm yapma konusunda motive olmaktadirlar. Kadinlara y6-
nelik mikro kredilerin daha fazla saglanmasi, girisimcilik egitimlerinin yogunlastirilmasi
ve kurulus sermayeleri konusunda verilecek hibe ve kredi gibi desteklerin arttirilmasi
sonucunda artan oranlarda kadinin girisimcilik faaliyetlerine katilmalar tesis edilebilir.
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Tablo 5.13: isletmenizin faaliyet gésterdigi yer kendi miilkiyetiniz mi yoksa

kira mi?

Sayi Yiizde
Kendi Mulkiyetimde 3 0,9
Kira 343 99.1
Toplam 346 100

Tablo 5.13'te katilimcilarin isletmelerinin faaliyet gdsterdikleri yerin kira mi yoksa ken-
di mulkiyetleri mi oldugu gésterilmistir. Oyle ki, katilimci girisim sahiplerinin %99,1'i
girisimlerini kirada devam ettirir iken; kendi mulkiyetinde girisimlerini devam etti-
renlerin orani %0,9 olarak gézlemlenmistir. Her iki géstergeden de géruldugu tzere
girisimcilerin mulkiyet edinmeye yénelmedikleri ve kiraci durumunda faaliyet gos-
terdikleri gérilmektedir. Oncelikli olarak bu durumun temel sebebinin yabancilarin
mulk edinmeleri ile ilgili kisitlamalar oldugu séylenebilir. Turkiye ve Suriye arasindaki
Hatay sorunu dolayisiyla, Suriyelilerin Turkiye'de mulk edinmeleri kisitlanmis bulun-
maktadir.? Bu dogrultuda, katilimcilarin %86,1 oranindaki kisminin Suriyeli oldugu du-
sunuldugunde, katiimcilarin halihazirda isletmelerinin yogunluklu olarak kira olmasi
anlam kazanmaktadir.

Tablo 5.14: isletmenizin faaliyet gésterdigi yer kendi miilkiyetiniz mi yoksa

kira mi?

Kendi Milkiyetimde Kira Toplam
Cinsiyet
Kadin (o] 100 100
Erkek 1,0 99.0 100

9 Ayrintili bilgi icin Bknz: Sinan Sigva, “Idari Yargi Kararlari Isiginda 1062 Sayili Mukabele-i Bilmisil
Kanunun Uygulanisi” Hacettepe Hukuk Fakdltesi Dergisi, 6(2), 2016, 181-196.
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Yas

18-30 arasl 1,6 084 100

31-45 arasl 07 99.3 100

46 ve Ustu (o] 100 100

Egitim

ilkokul 0 100 100

Orta/lise 0,6 994 100

YUksek 1,4 08,6 100

Bu noktada éne cikan bir diger sebep de, katilimcilarin ytzde 81,8 oranindaki kisminin
isletmelerinin, 4 ve daha az yil énce kurulmus olmasidir (Bknz: Tablo 5.7). isletmelerin
cok buyuk bir kisminin bir ticari kurulus icin kisa sayilabilecek bir sure zarfinda faa-
liyette bulunuyor olmasi, elbette ki girisimciler icin mulk edinmeden kaginmalarini
motive etmektedir. Kisa stredir faaliyet yuruten isletmelerde girisimciler icin mulk
edinme, ciddi bir finansal yatirrm gerektirdiginden, isletmeleri kirada surdurmek, giri-
simciler icin rasyonel bir tercih olarak kabul edilebilir.

Tablo 5.14'te gorulecegdi Uzere, arastirma kapsaminda goérusulen girisimciler arasinda
yas, egitim ve cinsiyet farki gézetmeksizin, isletmeleri edinilen mulklerden ziyade
kiralanan mekanlarda surdurme egiliminin var oldugu gérulmektedir.

5.4. isletmelerde Pazarlama Faaliyetleri

iLgili tablo incelendiginde gérilecegi Uzere, katilimcilarin ylzde 83,8 oranindaki kis-
mi istanbul ve cevresine, ylizde 10,7 oranindaki kismi uluslararasi pazara, ylzde 5,5
oranindaki kismi ise tum Turkiye pazarina hitap ettiklerini belirtmektedirler. Katilim-
cilarin isletme buyuUklikleri (Tablo 6.2.) ve faaliyet gdsterdikleri sektorler (Tablo 5.1.)
incelendiginde, katilimcilarin isletmelerinin lokal olduklari gérulmektedir. Lokal ol-
malarindan &tirl de, kahir ekseriyetle istanbul ve cevresine hitap etmeleri olagandir.
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Tablo 5.15: Genelde asagidaki pazarlardan hangisine hitap ediyorsunuz?

Say!I Yuzde
istanbul ve cevresi 290 83,8
Tum Tarkiye Pazari 19 55
Uluslararasi Pazar 37 10.7
Toplam 346 100

Katilimcilar faaliyet gésterdikleri mesleki alanlar geregince, kisitli bir pazara sahiptir-
ler. Cogu isletmede, hitap edilen pazar istanbul genelinden cok, sehrin bir kismidir.
Turkiye pazarina ve uluslararasi pazara hitap eden isletmeler cogunlukla tretim ala-
ninda faaliyet gdsteren isletmeler, hazir gida toptanciligi gibi alim-satima yogunla-
san isletmeler ve turizm, emlak danismanligi, hukuk danismanlgi, reklamcilik ve para
transfer ofisleri gibi isletmelerdir (Bknz: Tablo 5.1.). Zikredilen bu isletmeler, faaliyet
alanlari dolayisiyla, sadece istanbul ve cevresine degil, hem (ilkenin geneline hem de
uluslararasi alana hitap etmektedirler.

Tablo 5.16: Genelde asagidaki pazarlardan hangisine hitap ediyorsunuz?

Uluslararasi

istanbul ve cevresi Tum Tirkiye pazari Pazar Toplam

Cinsiyet

Kadin 80,9 10,6 85 100
Erkek 84.3 4,7 11,0 100
Yas

18-30 arasi 811 1,6 17.2 100
31-45 arasl 851 6.1 8.8 100

46 ve Ustu 85,5 10,5 3.9 100
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Egitim
ilkokul 90,0 7.5 25 100
Orta/lise 90,0 1,2 8.8 100
YUksek 75.3 9,6 15,1 100

Tablo 5.16 incelendiginde gérulecegi Uzere, hitap edilen pazar alaninda butun alt
gruplarda istanbul ve gcevresine hitap etme orani cogunlugu olusturmaktadir. Bu du-
rum cinsiyet Uzerinden incelendiginde gorulecegdi Uzere, erkek katilimcilar arasinda
uluslararasi pazara hitap etme orani (%11,1), kadin katilimcilara (%8,5) gére daha yuk-
sektir. Durum yas Uzerinden incelendiginde ise, 18-30 arasindaki katilimcilarin diger
yas gruplarina gére daha fazla oranda (%17,2) uluslararasi pazara hitap ettikleri g6-
rulebilir. Egitim seviyesi Uzerinden yapilan incelemede ise, Yuksekdgrenim derece-
sine sahip katilimcilarin diger egitim gruplarina nazaran daha yuksek oranda (%15,1)
uluslararasi pazara hitap ettikleri gérulmektedir. Egitim gruplari arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmaktir. (P=0,005)

Tablo 5.17: Asagidaki faaliyetleri hangi élciide yapiyorsunuz?

Pek Degil Biraz Cok fazla Toplam
Kendi Ulkesinden ithalat 03,6 6,1 0.3 100
Kendi tUlkesine ihracat 03,6 6,1 0,3 100
Baska Ulkeden ithalat 01,3 81 0,6 100
Baska ulkeye ihracat 88,2 6,1 58 100

iLgili tabloda gérilecegi Uzere, girisimlerin blylk bir cogunlugunun lokal bir pazara
sahip oldugu ve odaklandigi gérulmektedir. Kendi Ulkesinden ithalat yapmayanlarin
oranl %93,6, kendi ulkesine ihracat yapmayanlarin orani %93,6, baska ulkeden itha-
lat yapmayanlarin %91,3, baska Ulkeye ihracat yapmayanlarin orani ise %88,2 olarak
olculmustir. Bu durumun degistirilip, sirketlerin uluslararasi faaliyetlerinin gelisimi-
nin saglanmasi ve pazar buyumesinin arttirilmasi acisindan gerekli bilgilendirmelerin
yapilmasi énemli bir hususu olusturmaktadir. Go¢cmen girisimciler 6zellikle ihracat
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alaninda ¢ok ciddi bir potansiyele sahiptirler. Farkli kulturel formasyonlara, ekonomik
iliskilere ve is yapma kulturune asina oluslari gé¢men girisimcilerin ihracat alanina
yonlendirildiklerinde, basari gdéstermelerini olumlu yonde etkileyecek olan faktérler-
dendir. Turk ekonomisinin yasadigi sorunlardan birisini de dis ticaret acigidir.10

Katma degeri yuksek Urun ve hizmetlerin tretilmesi ihracatin arttirilmasi icin 6nem-
li bir nokta olmakla beraber, uluslararasi alanda yeni pazarlar bulmak, buralardaki
ekosisteme uyum saglamak ve mevcut pazarda rakipler arasinda faaliyet gostermek,
surdurulebilir bir ticaret modeli icin 6nemli noktalardandir. Gé¢cmen girisimciligi bu
noktada sahip oldugu avantajlar dolayisiyla, cok ciddi bir potansiyel barindirmaktadir.
Bu potansiyelin hayata gecirilmesi icin hibe-kredi gibi finansal desteklerin artarak
saglanmasi, gé¢cmen girisimcilere hukuki muktesebatin iyi aktarilmasi ve yaygin egi-
tim olanaklarinin sunulmasi gerekmektedir.

Tablo 5.18: Asagidaki faaliyetleri hangi 6lciide yapiyorsunuz?

Kendi lilkesin- Kendi llkesi- Baska llke- Baska llkeye
den ithalat ne ihracat den ithalat ihracat
. S, . S, . S, . S,
2 £ 3 £ 2 £ 2 £
s § 5§ & & § &8 s
> > > > > > > >
Cinsiyet
Kadin 6.4 03.6 10,6 890.4 8.5 01,5 17,0 83,0
Erkek 6.4 03,6 57 94,3 87 01,3 11,0 89,0
Yas
18-30 arasl 9,0 01,0 7.4 02,6 12,3 877 14,8 85,2
31-45 arasl 6.8 03.2 81 01,9 8.8 01,2 12,8 87.2
46 ve Ustl 1,3 08,7 13 987 2,6 97.4 53 94,7

10 T.C. Ticaret Bakanligi, “Dig Ticaret Istatistikleri Genel Ticaret Sistemi-Dig Ticaret Degerleri”, htt-
ps://ticaret.gov.tr/istatistikler/dis-ticaret-istatistikleri/ dis-ticaret-istatistikleri-2019-2020-ocak-ni-
san-donemi-genel-ticaret-sistemi, (Erigim Tarihi: 26.05.2020).
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Egitim
ilkokul 75 92,5 5,0 95,0 5.0 95,0 75 92,5
Orta/lise 3.1 06,9 3.8 06,2 3.8 06,2 81 91,9
YUksek 9,6 90,4 90,6 90,4 15,1 84,9 171 82,9

Tablo 5.18 incelendiginde gérulecegi Uzere, kadin katiimcilar arasinda ihracat faali-
yetlerinin erkek katilimcilara gére daha yogun oldugu gérilmektedir. Oyle ki, kendi
ulkesinden ithalat orani iki grupta da esdeger iken, kendi Ulkesine ihracat kadin ka-
tilimcilar (%10,6) arasinda erkek katiimcilara (%5,7) gére daha yaygindir. Yine baska
ulkeye ihracat orani kadin katilimcilar (%17,0) arasinda erkek katilimcilara (%11,0) gére
daha yaygindir. Tablo 5.2'de goésterildigi Uzere, kadin katilimcilar arasinda gida disi
perakende urunleri, hazir giyim urunleri, kozmetik Urunleri, pasta-tatli imalati ve ter-
zilik alanlarinda yogunlasan faaliyetlerde hem kendi Ulkelerine hem de baska bir Ul-
keye mal ve hizmet tedarik edildigi gorulmektedir.

Bu durum yas kriteri Uzerinden incelendiginde, genel olarak yas seviyesinde yasanan
artisin, ithalat ve ihracat faaliyetlerinin yogunlugunu dusurdagu goérulmektedir. 46
yas ve uzeri katilimcilar, hem ithalat hem de ihracat alanlarinin hepsinde, diger yas
gruplarina gére daha dusuk seviyelerde faaliyet géstermektedirler. Tablo 5.3'te gds-
terilen, meslek alanlari incelendiginde goérulecegi gibi, 46 yas ve ustu katilimcilarin
ekseriyetle lokal alanda faaliyet gosteren meslek turlerinde yogunlasmalari bu duru-
mun temel sebebini olusturmaktadir.

Katiimcilarin isletmelerindeki ithalat ve ihracat faaliyetleri, egitim seviyesi Uzerin-
den incelendiginde, egitimin azalmasi ve artmasina bagli olarak ithalat-ihracat faali-
yetlerinde degisim yasanmasinda dogru orantili bir egilim gézlenmemektedir. Tablo
5.18 incelendiginde goruldugu gibi, ihracat ve ithalat faaliyetlerindeki yogunluk genel
olarak, yuksekdégrenim seviyesindeki katilimcilar arasinda daha yaygin goérulmekte-
dir. Yiksekogrenim seviyesindeki katilimcilari, bir kademe alt grubu olusturan lise
mezunlar degil, genel olarak ilkokul 6grenim seviyesindeki katilimcilar takip etmek-
tedir. Bu sebeple egitim seviyesindeki her artisin, uluslararasi pazarlar ile baglanti
icerisinde olmak anlamina gelen ithalat-ihracat faaliyetlerini arttirdigi séylenemez.
statistiksel olarak, egitim gruplari arasinda; baska llkeden ithalat (P-0,001) ve bas-
ka Ulkeye ihracat (P=0,034) konularinda istatistiksel olarak farklilik tespit edilmesine
ragmen, egitim seviyesindeki degisim ve ithalat-ihracat arasindaki iliskinin bilahare
arastirilmasi elzemdir.

95



6

ISLETMELERDE
ISTIHDAM



a4

Girisimcilik faaliyetlerinin artma-
si, ekonomideki mal ve hizmetler-
de artisa yol acacagi icin, istihdam
olanaklarinin da artmasini bera-
berinde getirmektedir. Gocmen
girisimciligi de, diger girisimcilik
orneklerinde goruldugu gibi eko-
nomik faaliyetlerin artmasini sag-
ladigl i¢in is gucu piyasalarinda is-
tihdam olanaklari Gzerinde olumlu
etkide bulunmaktadir.

| 4 4







iSTANBUL

GOCMEN GiRiSiMCi

ARASTIRMASI

| |
I stihdam, makro ekonomik veriler icerisinde yer alan ve Ulke ekonomilerinin mevcut

durumlariyla alakali énemli bir géstergedir. Oyle ki, istihdam olanaklarinin gelis-
medigi is glicll piyasalarinin sorunlu bir ekonomiyi isaret ettikleri sdylenebilir. issizlik
oranlarinin yuksekligi o ulkede ekonomik yapinin sorunlu oldugunu gdstermesi ya-
yinda, sosyal patlama riskinin de tetikleyicisi olabilmektedir.

Girisimcilik faaliyetlerinin artmasi, temel olarak o ekonomideki faaliyetlerin artmasini
da beraberinde getirmektedir. Bu durumda girisimcilik faaliyetlerinin artmasi, istih-
dam Uzerinde olumlu etkiler gostermektedir. Girisimcilik faaliyetlerinin artmasi, eko-
nomideki mal ve hizmetlerde artisa yol acacadi icin, istihdam olanaklarinin da artma-
sinl beraberinde getirmektedir.

Goécmen girisimciligi de, diger girisimcilik érneklerinde goéruldugu gibi ekonomik fa-
aliyetlerin artmasini sagladigi icin is glcu piyasalarinda istihdam olanaklari Gzerinde
olumlu etkide bulunmaktadir. Bu durum, girisimcilik faaliyetlerine yénlendirilen go¢-
menlerin, Ulke ekonomilerine olumlu katkilar saglamasini dogurmaktadir. Gé¢cmenler,
gittikleri Ulkeler icin bu anlamda bir firsat olarak goérulmelidirler. Farkli ticari ve kultt-
rel habitattan gelen gé¢men girisimciler, gittikleri Ulkelerde yeni ekonomik baglanti-
lar; Uretim, hizmet ve ticaret sektorlerinde farkli bir bakis acgisi kazandiracaklarindan
otury; rekabeti, cesitliligi ve is hacmini buyuteceklerdir.

Bu noktada, gé¢cmen girisimcilik faaliyetlerinin artmasinin olumlu yonlerinin agir bas-
masina karsin, olguya neden pejoratif anlamlar yuklendiginin de aciklanmasi elzem-
dir. Bu durumun temelinde oncelikle gécmen girisimciler tarafindan ekonomideki
rekabetci yapinin arttirilmasinin mevcut ekonomik faaliyet yartttculeri tarafindan
bir tehdit olarak algilanmasi yatmaktadir. Ozellikle asirn sag siyaset, gerek mikro ve
kaguk isletme sahiplerini, gerekse isgucu piyasalarindaki emekgileri, gé¢cmenlerin
mevcut isletmelerin kapanmasina sebep olacaklari veya isglucu piyasasini bozarak
emekgilerin islerini ellerinden alacaklari séylemleri Gzerinden gudillemektedir. Ulke
ekonomilerinde yapisal sorunlarin yarattigr olumsuzluklar gécmen girisimciligine ya-
hut gé¢cmen isguctne yuklenmektedir.
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Bu durumun aciklanmasi icin Turkiye'deki isglucu piyasalarindaki bazi makro ekono-
mik verileri irdelemek gerekmektedir. Makro ekonomik veriler incelendiginde Turki-
ye'de istihdam oranlari noktasinda sorunlu bir durumun varligi gériilmektedir. Oyle ki,
Turkiye'deki is gucu piyasalarina dair temel veriler incelendiginde iki nokta digerle-
rinden one cikmaktadir. Bunlardan birincisi, issizlik oraninin yuksek oranli olusu, ikin-
cisi de kayit disi istihdamin yuksek oranli olusudur.

Turkiye'de 2019 yilinda, 15 yas uzerine calisabilir nufus icerisindeki issizlik orani
%13,7'dir.11 Bunun icerisinde oOzellikle 15-14 yas araligindaki geng issizliginin %25.4
oran ile yuksek olusu dikkat ¢ekicidir.?? Diger yandan istihdam edilen nufus icerisinde
kayit disi calisma orani da % 33,42 ile yUksek seviyededir.?3 Bu iki husus Turkiye'deki
isgucu piyasasisin sorunlu égelerindendir. Bunun yaninda Bélum 5.1/de aciklandigi
Uzere, Turkiye'de faaliyet gdsteren isletmelerin cok buyuk bir cogunlugunu Kuaguk
ve Orta Buyiklikteki isletmeler olusturmaktadir. Oyle ki, TUIK verilerine gbre 2018
yilinda Turkiye'de faal durumdaki 3.845.951 isletme icerisinden, sadece 5320 isletme
250 ve ustu calisan buyuklugune sahiptir. Geriye kalan 3.840.631 isletme icerisinde
ise en buyuk oran, 3.383.039 isletme ile 1-9 eleman istihdam eden isletmelere aittir.*4

6.1. isletmelerde istihdam Edilen Personel Sayisi

Turkiye'de is gucu piyasasinda yuksek issizlik gérulmektedir ve Turk ekonomisinde
Kobiler cok ylksek orandadir. Ulke ekonomisinin icerisinde bulundugu bu durumu
goécmenlere baglayan gécmen karsiti séylem, issizlik oraninin yuksek olusunu, hali-
hazirdaki yuksek kayit disi calisma oranini gé¢cmen is gucunun varligina baglamakta-
dir. Mikro ve kucuk isletmelerin Turkiye'de fazla sayida olusu ve gécmen girisimcili-
ginin yogun olarak mikro ve kucuk isletmelerden tesekkul etmesi ise (Bknz: Tablo 5.),
goécmen girisimciliginin, mevcut is yerlerinin faaliyetleri Uzerinde olumsuz bir etkide
bulunacagi séyleminin gu¢ kazanmasina sebep olmaktadir. Fakat bu noktada Tablo
6.1 incelendiginde gorulecegi Uzere, gercekte bu séylemin yanlisligi ortaya cikmak-
tadir. Oyle ki, arastirma kapsaminda gériisilen 346 isletmede istihdam edilen toplam

11 TUIK, “isquct Istatistikleri 2019, https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=72&locale=tr, (Erisim Tarihi:
17.05.2020).

12 TUIK, “Isguct Istatistikleri 2019”, https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=72&locale=tr, (Erisim Tari-
hi: 17.05.2020).

13 SGK, “Kayit Digi Calisma Orani 2018”,http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/calisan/kayitdi-
si_istihdam /kayitdisi _istihdam_oranlari/ kayitdisi_istihdam_orani, (Erisim Tarihi: 17.05.2020).

14 TUIK, “Is Kayitlar Istatistikleri-Girigim Sayilari 2018, https://biruni.tuik.gov.tr/
medas/?kn=145&locale=tr, (Erigim Tarihi: 17.05.2020).
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kisi sayisi 1529'dur. isletme basina ortalama istihdam edilen kisi sayisi 4.42 kisidir.
Goérulecegi Uzere, gécmen girisimciler, mal ve hizmetlerdeki artislarina paralel olarak
istihdam alanlarinin artmasini saglamaktadirlar.

Tablo 6.1: isletmenizde siz dahil calisanlarin sayisi ne kadardir? (Sigortali ya

da degil tiim calisanlar)

Sayi Yizde
Kadin 440 288
Erkek 1089 71,2
Toplam 1529 100

*Toplam 108 isletmede calisan kadinlarin toplam sayisi 440'tir. Toplam 314 isletmede
calisan erkeklerin toplam sayisi ise 1089'dur. 346 isletmede calisanlarin toplam sayisi
ise 1529'dur. 346 isletmede toplam calisan ortalamasi 4,42 kisidir.

Tablo 6.1./de goérulecegi Uzere, katilimcilarin sirketlerinde istihdam edilenler arasinda
kadinlarin orani yuzde 28,8 iken, erkeklerin orani yuzde 71,2 seviyesindedir. Bu durum
Turkiye'de ve dinyada kadinlarin isgucu piyasalarina katilimlarinda yasanan sorunla-
ra paralellik gdéstermektedir. Oyle ki, Turkiye'de kadinlarin isgliciine katilimlari 2017
yilinda %33,59 seviyesindedir.’® Halihazirda, katiimci isletmelerde kadin ¢alisan ora-
ninin duasuklagu, Turkiye'deki kadinlarin isgucune katilimlarindaki dustklukle benzer
seviyelerdedir. Fakat bu durumun gé¢cmen girisimlerin isletmelerinde kadinlarin ca-
lisma oranina dair bir tespit oldugu unutulmamalidir. Oyle ki, genel manada gécmen
kadinlarin cok daha yuksek seviyelerde isgucu piyasalarina dahil olduklari séylenebi-
lir. Ozellikle gdcmen kadinlarin ev hizmetlerinde yodun olarak calistiklar gérilmek-
tedir.*®* Bu sebeple, gécmen kadinlarin isglcu piyasalarindaki oranlarinin ¢cok daha
yuksek oldugu, Tablo 6.1./de elde edilen bulgularin mikro ve kucuk isletmelerde cali-
san kadinlarin oranini yansittigr unutulmamalidir.

15 Rahmi Gunduz, “OECD'de Kadinlarin Is Guctne Katiim Oraninin En Dustk Oldugu Ulke Turkiye”
Euronews, 08.03.2019, https://tr.euronews.com/2019/03/08/oecd-de-kadinlarin-is-gucune-kati-
lim-oraninin-en-dusuk-oldugu-ulke-turkiye, (Erisim Tarihi: 18.05.2020).

16 Ayse Emel Akalin, “Turkiye'de Ev Hizmetlerinde Calisan Gé¢men Kadinlarin Toplumsal Ve Iktisadi
Varolug Stratejileri Uzerine Sosyolojik Bir Analiz” Yayinlanmamig Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitust Sosyoloji Anabilim Dali, 2014, s. 89-91.
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Tablo 6.2: isletmenizde siz dahil calisanlarin sayisi ne kadardir? (Sigortali ya

da degil tiim calisanlar)

Kadin Calisan

Erkek Calisan

Toplam Calisan

Yok

68,8

9,2

1-5 Kisi 6-10 Kisi 11 ve Ustii Toplam

30,1 0.3 0.9 100
80,1 6.9 3.8 100
85,5 9,5 4,9 100

Tablo 6.2. incelendiginde gériilecegi gibi, arastirma kapsaminda gérisulen isletmele-
rin yuzde 68,8 oranindaki kisminda kadin calisan bulunmamaktadir. Yine isletmelerin
yuzde 9,2 oranindaki kisminda erkek calisan bulunmamaktadir. Arastirma kapsamin-
da gérusulen katiimcilarin yizden 13,6 oranindaki kisminin kadin girisimciler oldugu
hatirlanacak olursa (Bknz: Tablo 2.1.), erkek calisanin bulunmadigi isletmelerin ¢cok
buyuk bir kisminin kadin isletmecilerce faaliyet yurtuten ve hedef pazarini kadinlarin
olusturdugu, terzi, kadin kuafért ve kozmetik Urtnlerin satislarinin yapildigi isletme-
ler oldugu gérulmektedir.(Bknz: Tablo 5.1).

Tablo 6.3: isletmenizde siz dahil calisanlarin sayisi ne kadardir? (Sigortali ya

da degil tiim calisanlar)

Cinsiyet

Kadin

Erkek

Yas

18-30 arasl

31-45 arasl

46 ve Ustl

102

1-5 Arasi
Calisan

936

84.3

88,5

851

81,6

6-10 Arasi 11 ve Ustii

Calisan Calisan [RELE
4.3 21 100
10,4 54 100
7.4 4,1 100
10,1 4,7 100
11,8 6,6 100
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Egitim
ilkokul 87,5 10,0 25 100
Orta/lise 90,6 6.2 3.1 100
YUksek 795 13,0 7.5 100

Genel toplam icerisinde toplam calisanlarin %85,5 oranindaki isletmede 1-5 kisiden
olustugu, %9,5 oraninda ise 6-10 kisiden olustugu dusunuldugunde, arastirmaya ka-
tilan isletmelerin yuzde 95,5 oraninda mikro isletmelerden olustugu gérulmektedir
(Bknz: Tablo 6.2.) Katilimci isletmelerdeki istihdam buyuklugu, yas, cinsiyet ve egi-
tim Uzerinden incelendiginde, genel egilimin degismedigi ve buyuk kirilimlarda 1-5
arasinda elemana sahip isletmelerin en yuksek oranda bulunduklari gérulmektedir.
(Bknz: Tablo 6.3.). Cinsiyet gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmakla beraber (P=0,000), genel egdilim icerisinde en dikkat ¢cekici rakam ise,
Yuksekdégrenim gérmus katilimcilar arasinda daha fazla eleman calistirma tutumu-
nun, diger kirilimlara nazaran ufak da olsa daha yiiksek olusudur. Oyle ki, Yiiksekdg-
renim gérmus katiimcilar arasinda 1-5 arasinda eleman calisma orani yuzde 79,5 ile
en dusuk goérulen kiriimi olusturmaktadir. Bu durumun temel sebebini ise, egitim
durumunun yuksekligi ile, faaliyet yogunlugu arasindaki dogru oranli artis teskil et-
mektedir. Egitim gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (P=0,022)
bulunmaktadir.

6.2. isletmelerde Calisanlarin Uyruklan

Katilimcilarin sahip olduklari isletmelerde buyuk cogunlugunu %69 ile Suriye, %20
6 ile Turkiye vatandaslari olusturmaktadir. Bu durum dogrudan hedeflenen pazarin
yapisi ile alakalidir. Tablo 6.2'deki verilere bakildiginda gérulecegdi Uzere, arastirma
kapsaminda gérusulen katilimci isletmeler %95 oraninda mikro isletmelerden olus-
maktadir. Bu tarz isletmelerin faaliyet alanlarinin daha kisitli olmasi beklenen bir du-
rumdur.
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Tablo 6.4: isletmenizde calisanlar hangi iilkelerdendir?

Sayi Yuzde
Suriye 1055 69,0
Turkiye 315 20,6
Irak 42 27
Misir 34 2,2
Filistin 31 2,0
Diger 52 34
Toplam 1529 100

Yine Tablo 5.1/de verildigi Uzere, katilimci isletmelerin bir cogu lokal duzeyde faaliyet
gosteren isletmelerdir. Bu isletmelerin de pazarlari, ekseriyetle dogrudan gécmen
gruplarin kendileridir. Bu durum hitap edilen pazarin sinirli olmasini dogurmakta ve kul-
turel ve dilsel gerekceler sebebiyle isletmecilerin hedef pazara uygun elemanlarla ca-
lUsmalarini tetiklemektedir. Tablo 6.4'te yuzde 69,0 orani ile Suriyeli elemanlarin ¢calisiyor
olmasinin temel sebebi, Tablo 2.6'da gosterildigi Uzere, arastirma kapsaminda goérusu-
len katilimcilarin ytzde 86,1 oranindaki kisminin Suriyeli olmasi ile dogrudan ilintilidir.

Tablo 6.5: isletmenizde calisanlar hangi Ulkelerdendir? (Calisan sayisi

buyuklugune goére)

Suriye Tarkiye Irak Misir Filistin Diger
Yok 9,8 85,5 03,6 03,6 051 91,0
1-5 Kisi 81,2 13,0 6.4 6.4 4,6 9,0
6-10 Kisi 55 1,2 0 0 0.3 (o}
11 ve Ustl Kisi 35 0.3 0 0 ) o)
Toplam 100 100 100 100 100 100
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Bu noktada dikkat ceken husus, gérusulen 346 isletmede toplam 315 Turkiye Cum-
huriyeti Vatandasinin calistiriliyor olusudur (Bknz: Tablo 6.4) . Bu durum, arastirmaya
konu edilen isletmelerdeki toplam istihdam edilen kisilerin yuzde 20,6 oranini olus-
turmaktadir. ilk bakista bu sirketlerin faaliyetlerini Turkiye'de siirdirmelerinden étir(
dusuk olarak kabul edilebilecek bu oran, isletmelerin buyuklukleri, faaliyet alanlari ve
hedef pazarlari dustunuldugunde hi¢ de azimsanmamalidir. Bu durum, gé¢cmen giri-
simcilerin sadece kendi ulkelerinden insanlara degil, ayni zamanda Turk vatandasla-
rina yénelik istihdam alani actiklarini géstermektedir. Yine de bu durum gelistirilmesi
gereken bir olguya isaret etmektedir. Farkli uluslardan calisanlarin entegrasyonunda
yeterli kapasitenin olmadigi ve buna paralel olarak o pazarlara girisin zorlastigi g6-
rulmustar. Girisimlerin pazar ve ¢calisma kulturlerini gelistirmeye odaklanmasi buyuk
onem tasimaktadir.

6.3. Isletmelerde istihdam imkam

Arastirmaya katilan girisimlerin 6nimuzdeki 12 ay icerisinde %56,9 gibi dusunduruct
bir oranla eleman istihdam etmeyi dusunmedikleri tespit edilmistir. Belirsiz oldugunu
dusunenlerin orani %21,4 6lculmus olup, d6nimuzdeki ddnemde buyume planlarinin ol-
madigi, kapasite artisi dustnmedikleri fikri tespit edilmistir. Yizde 21,7 oranindaki kati-
lmci ise, 6Gnumuzdeki 12 ay icinde eleman istihdam etmek istediklerini belirtmislerdir.

Tablo 6.6: Onimiizdeki 12 ay icinde eleman istihdam etmeyi disintyor

musunuz?

Sayi Yiizde
Hayir 197 56,9
Evet 75 21,7
Belirsiz 74 214
Toplam 346 100
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Eleman istihdam etme istegi, sirketlerin faaliyetlerini blayutme planlarinin oldugunun
bir gostergesi olarak kabul edilmelidir. Bu durumda goérulmektedir ki, katilimcilarin
cogunun faaliyetlerini arttirma gibi bir distnceleri bulunmamaktadir. Bu durumun
oncelikli sebebi, Tablo 5.7'de gdsterildigi gibi, sirketlerin 81,8 oranindaki kisminin 4
yildan daha az stureden beridir faaliyet yurttmesidir. Bu durum sirketlerin kurulma ve
kurumsallasma sureclerinin devam ettigini de gosterdiginden bu sirketlerin faaliyet-
lerini buyUtmeleri ve daha fazla kisi istihdam etme istekleri dusmektedir.

Tablo 6.7: Oniimiizdeki 12 ay icinde eleman istihdam etmeyi diisiiniiyor

musunuz?

Hayir Evet Belirsiz Toplam
Cinsiyet
Kadin 51,1 8,5 40,4 100
Erkek 57.9 23,7 18,4 100
Yas
18-30 arasl 58,2 20,5 21,3 100
31-45 arasl 54,1 257 20,3 100
46 ve Ustu 60,5 15,8 23,7 100
Egitim
ilkokul 52,5 20,0 27,5 100
Orta/lise 64.4 15,6 20,0 100
Yuksek 50,0 28,8 21,2 100

Bu durum ayni zamanda Turk Ekonomisinin 2019 yilinda %0,9 oraninda buyumesi ile
de dogrudan ilintilidir.” Oyle ki, disiik bilylime orani dolayisiyla firmalar ekseriyetle
mevcut hacimlerini korumayi hedeflemekte, buylime ve istihdam arttirmayi éncele-
memektedirler. Bu durum sadece gé¢cmen girisimciler arasinda degil, butun girisim-
ciler arasinda halihazirda var olan bir egilimdir. TUIK istatistikleri incelendiginde, 2017
yilinda isverenlerin %65,6 oranindaki kisminin, 12 aylik dénemde herhangi bir eleman

17 T.C. Cumhurbagkanligi Strateji ve Butge Bagkanligi, “Biyime”, http://www.sbb.gov.tr/buyume/,
(Erigim Tarihi: 18.05.2020).
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istihdam etmeyi planlamadiklari goérulmektedir.?®* Bu durum da, eleman istihdam et-
mekten kacinma durumunun sadece gécmen girisimciler icerisinde degil, ulke sat-
hindaki isverenlerin genel egilimleri oldugunu gostermektedir. Tablo 6.7. incelendi-
ginde goérulecegi gibi, bu durum yas, cinsiyet ve egitim farki gézetmeksizin buttn
kinlimlarda ayni egilimin var oldugu goérulmektedir.

Tablo 6.8: Oniimiizdeki 12 ay icinde eleman istihdam etmeyi diisiiniiyor

musunuz? Kag Kisi?

istihdam edilmek istenen kisi istihdam artisi planlayan Toplam istihdam
sayisl girisimci sayisi edilecek kisi sayisi
1 Kisi 14 14

2 Kisi 28 56

3 Kisi 13 39

4 Kisi 10 40

5 Kisi 6 30

6 Kisi 1 6

7 Kisi 1 7

10 Kisi 2 20

Toplam 75 212

Tablo 6.8/de goérulecegi gibi, katiimci girisimcilerin dnemli bir kismi %37.3 ile 2 Kisi
istihdam etmeyi dusunduklerini belirtmistir. Bu dusunceyi %18,7 ile 1 kisi, %17.3 ile 4
kisi istihdam etmeyi dusunenler takip etmistir. Bu gostergelerden hareketle girisim-
lerin istihdam etmeyi dusundukleri kisi sayisi 4 kisi ve altinda yogunlasmaktadir. Bu
durum goéstermektedir ki, gocmen girisimciler yogun bir istihdam artisindan kac¢in-
maktadirlar. 4 kisi ve altinda eleman istihdam etme isteginin temel sebeplerinden bir
tanesi de, halihazirda katilimci isletmelerin %95 oraninda 10 kisi ve altinda eleman
istihdam eden mikro isletmeler olusudur (Bknz: Tablo 6.2.). isletmelerin halihazirda
az sayldaki eleman istihdam etmeleri, 12 aylik ddnemde istihdam edilmesi planlanan
kisi sayisinin da az olmasi ile dogrudan ilintilidir. Elbette ki bu durumun sebeplerinin
daha detaylica tespit edilmesi ve ¢c6zUme yénelik uygulamalarin arttirilmasi istihdam
acgisindan 6nem tasiyacaktir.

18 TUIK, “Tarim Ve Tarim Digi Sektére Gére Kendi Hesabina Veya isveren Olarak Calisanlarin,
Gelecek 12 Ayda En Az Bir Ucretli ise Alma Veya Tageron (Alt Yuklenici) ile Calisma Plani”, Kendi
Hesabina ve igverenler Arastirmasi 2017, http://tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1007, (Erisim Tarihi:
18.05.2020).
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Tablo 6.9: isyerinizin hangi kapasiteyle calistigini diisiiniiyorsunuz?

Sayi Yuzde
Dusuk (1-40) 122 35.3
Orta (40-70) 105 56,4
Yuksek (70-100) 29 8.4
Toplam 346 100

Katilimcilarin isyerlerine dair kapasite kullanimlari konusunda %56,4 ile orta (40-70
kapasite), %35,3 U dusuk (1-40 kapasite), sadece %8,4'Unun ise yuksek (70-100) ka-
pasite ile calistigi tespit edilmistir. Kurulu kapasitenin genel ekonomik kosullar ka-
dar, girisimin planlama kapasitesi ile de iliskili oldugu dikkate alinmalidir. Bu noktada
Tablo 5.5.'te gdsterildigi Uzere, arastirma kapsaminda goérusulen isletmelerin % 13,6
oranindaki kismi Uretim ve imalat sektorlerinde faaliyet gosterirken, %34,4 oranindaki
kismi ticaret ve pazarlama, %52 oranindaki kismi ise hizmet sektérinde faaliyet gos-
termektedir.

iktisadi olarak kapasite kullanimi biitiin sektérlerde yapilabilmekle birlikte, sanayi
ve imalat sektorlerinde kapasite kullanimi cok daha isabetli oranlarda hesaplana-
bilmektedir. Ticaret ve hizmet sektérlerinde kapasite kullaniminin, 6zellikle mikro
isletmelerde hesaplanmasi daha cok bir degerlendirme sonucunu goéstermektedir.
Bu noktada katilimci isletmelerde kapasite kullanimi verisi (Tablo 6.9.), daha cok giri-
simcilerin mevcut faaliyet yogunluklarindan memnun olup olmadiklarini géstermek-
tedir. ilgili tabloda da gérulecegi gibi, katiimcilarin is faaliyetleri ile alakali genel bir
memnuniyet seviyesinde degillerdir. Ekseriyetle faaliyetlerini ya dusuk (%35,3) yahut
yetersiz (56,4) bulmaktadirlar. Girisimcilerin bu cercevede Turkiye'de is planlamasi
konusunda daha fazla bilgi ile hareket etmelerine yénelik adimlarin, Politika yapicilar
tarafindan éncelenmesi 6nem tasimaktadir.
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Tablo 6.10: isyerinizin hangi kapasiteyle calistigini diisiiniiyorsunuz?

Dustik Orta Yiiksek

(1-40) (40-70) (70-100) Toplam
Cinsiyet
Kadin 72,3 23.4 4.3 100
Erkek 290.4 61,5 90,0 100
Yas
18-30 arasl 221 67.2 10,7 100
31-45 arasl 39.9 51,4 8.8 100
46 ve Ustl 47.4 48,7 3.9 100
Egitim
ilkokul 425 50,0 75 100
Orta/lise 31,2 60,0 8.8 100
YUksek 37.7 54,1 8.2 100

Tablo 6.10 incelendiginde dncelikli olarak géze carpan durum, kadin katilimcilarin er-
kek katilimcilara gére daha dusuk kapasiteyle calistiklarini beyan etmeleridir. Kadin
katiimcilarin %72,3 oranindaki kismi dusuk kapasiteyle calistiklarini belirtirken ederken,
erkek katilimcilarda bu oran %29,4 seviyesindedir. Cinsiyetler arasinda istatistiksel ola-
rak anlaml bir farklilik vardir (P=0,000). Bu duruma yas Uzerinden bakildiginda da ista-
tistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir(P=0,001). is yerlerinin diisiik kapasi-
teyle calistigini belirten katilimcilarin, yas ortalamalari arttikca, daha dusuk kapasiteyle
calistiklarini belirtme egilimlerinin de arttigr gérilmektedir. Egitim seviyesi Uzerinden
olgu incelendiginde ise, net bir egilimin bulunmadigi gériilmektedir. ilk kademe egitim
seviyesine sahip katilimcilarin %42,5 oranindaki kismi, ortaokul/lise egitim seviyesine
sahip katilimcilarin %31,2 oranindaki kismi ve yuksekégrenim egitim seviyesine sahip
katiimcilarin %37,7 oranindaki kismi, is yerlerinin faaliyetlerinin disuk duzeyde gercek-
lestigini belirttikleri gériilmektedir. Ozellikle cinsiyet ve yas farkliliklarinin, kapasite kul-
lanim duzeyi ile arasindaki iliski, bilahare derinlemesine arastirilmaya muhtactir.
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Gocmenlerin kamu kaynaklarin-
dan hangi duzeyde yararlandikla-
r, gocmen girisimcilerin kendile-
rine yonelik kamu hizmetlerinden
hangi duzeyde haberdar olduklari,
devletten bu konuda beklentileri-
nin neler oldugu, finans kaynaklari-
nin kendilerine sundugu imkanlari
yeterli gorup gormedikleri gibi ko-
nular bu baglamda sorgulanmistir.
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u bélumde gé¢cmenlerin is kurma surecinde kamu kurumlariyla iliskileri konusu
Bele alinacaktir. Gécmenlerin kamu kaynaklarindan hangi duzeyde yararlandiklari,
goécmen girisimcilerin kendilerine yénelik kamu hizmetlerinden hangi dizeyde ha-
berdar olduklari, devletten bu konuda beklentilerinin neler oldugu, finans kaynakla-
rinin kendilerine sundugu imkanlar yeterli gérup gérmedikleri gibi konular bu bag-
lamda sorgulanmistir. Asagida bu konularla ilgili sorulan sorularin cevaplar frekans
dagilimi tzerinden verilmektedir. Elde edilen bulgular ayrica cinsiyet, yas ve egitim
duzeyi ile caprazlanarak analiz edilmistir.

7-1. Kamu Kurumlarindan Yararlanma Diizeyi

Arastirmada ele alinan konulardan biri gé¢men girisimcilerin islerini kurma surecinde
herhangi bir kamu kurumundan tesvik veya muafiyet gibi bir destek alip almadiklari
olmustur. Arastirma bulgularina gére devletten bu kapsamda destek alan girisimci
orani yuzde 9 gibi dusuk duzeydedir. Geriye kalanlar devletten herhangi bir destek
almamislardir. Bu da girisimcilerin kendi islerini kurma surecinde devletin disindaki
kaynaklara basvurdugu veya kendi imkanlariyla yetindigi anlamina gelmektedir.

Tablo 7.1: Simdiye kadar herhangi bir kamu kurumundan tesvik veya muafiyet

kapsaminda destek aldiniz mi?

SayI Yizde
Evet 31 9,0
Hayir 315 91,0
Toplam 346 100
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is kurma strecinde kamu kurumlarindan yararlanma konusunda kadinla erkek géc-
menlerin davranisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var midir? Tablo 7.
2'de goruldugu gibi, erkekler kadinlarin iki katindan daha fazla oranda kamu kurum-
larindan yararlanmislardir. Erkeklerin kamu kurumlarindan kadinlara gére daha fazla
oranda yararlanmalarinin altinda iki hususun bulundugu tahmin edilebilir: Birincisi er-
keklerin kamu kurumlarinin sagladigi imkanlari kadinlara gére daha fazla bilmesiyle;
ikincisi ise erkeklerin kurdugu isletmelerin daha fazla sermaye gerektirip dis destege
olan ihtiyaciyla baglantili olabilir.

Konuya yas kategorisi Uzerinden bakildiginda kamu kurumlarindan tesvik veya des-
tek alma konusunda genclerin diger gécmenlere gére daha avantajli konumda ol-
duklari gorualar. Nitekim en genc¢ gruptaki gécmenlerin yuzde 10,7'si kamu destegi
saglamisken, bu oran 46 ve ustundeki yas grubunda yer alan gé¢cmenlerde yuzde 7,9
duzeyinde seyretmektedir.

Tablo 7.2: Simdiye kadar herhangi bir kamu kurumundan tesvik veya muafiyet

kapsaminda destek aldiniz mi?

Evet Hayir Toplam
Cinsiyet
Kadin 4.3 05,7 100
Erkek 9.7 90,3 100
Yas
18-30 arasl 10,7 80,3 100
31-45 arasli 8.1 91,9 100
46 ve ustu 7.9 921 100
Egitim
ilkokul 12,5 87,5 100
Orta/lise 7.5 925 100
YUksek 0,6 00,4 100
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Konuya egitim duzeyi uzerinden bakildiginda u¢ egitim duzeyinin bu konudaki per-
formansi arasinda dikkate deger diizeyde farklilik oldugu géralir. ilgili tabloda gériil-
dugu gibi, arastirma bulgulari ilkokul egitimine sahip olan gé¢menlerin kamu kurum-
larindan daha fazla oranda destek aldigini gdéstermektedir. Bu grupta yer alip kamu
destegdi alanlarla orta veya lise egitimine sahip olup destek alanlarin orani arasinda
yuzde 5'e varan bir farklilk s6z konusudur. Yuksek egitimli gé¢cmenler orta diuzeyde
egitimi olanlardan daha fazla oranda kamu destegi almis olmakla birlikte, ilkokul egi-
timine sahip olanlardan daha dustuk oranda kamu destegi elde etmislerdir.

7.2. Tiirkiye'de Devlet ve Gocmen Girisimciler

Arastirmada ele alinan konulardan biri de devletin gécmen girisimcilere gerekli des-
tegi verip vermedigi hususudur. Bu konu arastirmaya katilanlarin merceginden analiz
edilmeye calisilmistir. Tablo 7.3'te géruldugu gibi, arastirmaya katilanlarin cogu Tur-
kiye'de devletin gécmen girisimcilere gerekli destegi verdigi kanaatini tasimaktadir.
Devletin gerekli destegi verdigini dustnenlerin orani, boyle olmadigini dustnenler-
den yaklasik yuzde 23 daha fazladir.

Bu veriye gére gécmenler devletin kendilerine gerekli destegi verdigini bilmelerine
ragmen kamu kurumlarinin sagladigi imkanlardan fazla yararlanmamaktadirlar. Bu-
nun nedeni arastirmaya muhtac bir konudur. Asagidaki sayfalarda bu hususta karsila-
silan temel sorunlarin neler olduguna iliskin bulgulara yer verilecektir.

Tablo 7.3: Tiirkiye'de devletin girisimci gécmenlere/miuiltecilere gerekli

destegi verdigini diistinilyor musunuz?

SayI Yiuzde
Evet 213 61,6
Hayir 133 384
Toplam 346 100

Devletin gécmen girisimcilere gerekli destegi verme konusunda kadinlarla erkeklerin
tutumu arasindaki farkliiga baktigimizda, ikisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin olmadigi goérulur. Baska bir deyisle, hem erkekler hem de kadinlar devletin
goécmen girisimcilere gerekli destegi verdigi konusunda hemfikirdirler.
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Yas uzerinden analiz edildiginde Uc¢ yas grubunda yer alan gécmenlerin bu konudaki
gorusleri arasinda dikkate deger bir farkliligin oldugu gérulur. Devlet destegi konu-
sunda en fazla oranda olumlu disunceye sahip olanlar orta yastaki gécmen girisim-
ciler iken, en olumsuz goéruste olanlar ise genclerdir. Orta yas kategorisinde yer alan
katilimcilar icinde devlet destegi konusunda olumlu dusunenlerin orani yuzde 65,5
iken, bu oran genclerde yuzde 57.4'e dusmektedir. Bu da genclerin devletten daha
fazla beklenti icinde olmalariyla aciklanabilir.

Tablo 7.4: Tuirkiye'de devletin girisimci gécmenlere/miiltecilere gerekli

destegi verdigini diistiniiyor musunuz?

Evet Hayir Toplam
Cinsiyet
Kadin 617 383 100
Erkek 61,5 38,5 100
Yas
18-30 arasi 57.4 42,6 100
31-45 arasi 65,5 34.5 100
46 ve Ustl 60,5 39,5 100
Egitim
itk 70,0 30,0 100
Orta/lise 61,2 38,8 100
Yuksek 59,6 40,4 100

Konuya egitim duzeyi Uzerinden bakildiginda, dusuk egitimli gé¢cmenlerle orta veya
yuksek duzeyde egitimi olan gé¢menlerin tutumu arasinda anlaml bir farkliligin ol-
dugu gérilur. ilkokul diizeyinde egitimi olanlarin ylizde 70'i devletin gé¢men girisim-
cilere gerekli destegi sagladigini dusinmektedir. Buna karsin yuksek egitimi olanlar
icinde bu dustincede olanlarin orani yaklasik yluzde 10 daha dusuk duzeydedir. Bu da
yUksek egitimi olanlarin devletten daha fazla beklenti icinde olduguna isaret etmek-
tedir.
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Arastirmada ayrica devletin girisimcilere verdigi destek kalemleri tek tek sorgula-
narak analiz yapilmistir. Bu baglamda Tablo 5'te gérulen bes destek paketi icinde en
fazla bilinenin KOSGEB destegi oldugu goérulur. Arastirmaya katilanlarin asagi yukari
beste biri, KOSGEB desteginden haberdardirlar. Buna karsin katilimcilarin en dusuk
duzeyde haberdar olduklari destek paketi Kalkinma Bakanligi veya Kalkinma ajanslari
tarafindan verilen desteklerdir. Katilimcilar icinde bu desteklerden haberdar olanlarin
orani yuzde 8,4 gibi dusuk duzeydedir.

Tablo 7.5: Girisimciler icin asagida yer alan devlet desteklerinden haberiniz

var mi?

Haberim Var Haberim Yok Toplam
Hazine Yatirim Tesvikleri 15,3 84,7 100
Dis Ticaret Mustesarlig ihracat Tesvikleri 13,9 86,1 100
Maliye Bakanligi Vergi Muafiyetleri 13,0 87,0 100
KOSGEB Destekleri 19,9 80,1 100
Kalkinma Bakanligi/Ajanslari Destekleri 8.4 01,6 100

Konuya cinsiyet, yas ve egitim duzeyi Uzerinden bakildiginda bu U¢ degiskenin istatis-
tiksel olarak anlamli bir farkliliga yol actigi gorilir. Oncelikle cinsiyet (izerinden ana-
liz edildiginde KOSGEB destegi disindaki tum destek kalemlerinin kadinlardan ¢ok
erkekler tarafindan bilindigi gérulur. Ancak KOSGEB destegdi en fazla kadinlar tarafin-
dan bilinmektedir. KOSGEB desteginden haberdar olan kadinlarin orani erkeklerin t¢
katina yakindir (yuzde 40,4'e yuzde 16,7).

Konuya yas kategorisi Uzerinden bakildiginda da cinsiyete benzer bir egilimin oldugu
goérulur. KOSGEB disindaki tim destek kalemleri en fazla gencler tarafindan bilin-
mektedir. Oysa KOSGEB destegi genclerden cok orta yaslilar tarafindan bilinmekte-
dir. iki grubun bu konuda ortalamasi arasindaki fark yaklasik ylzde 7 dizeyindedir.
Tablo 6'ya yansiyan verilerden hareketle genclerin bilgi veya karmasik surecleri ge-
rektiren destek paketleri konusunda yasli gécmenlere gére daha fazla bilgi sahibi
oldugu sonucuna varabiliriz.
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Tablo 7.6: Girisimciler icin asagida yer alan devlet desteklerinden haberiniz

var mi?

Dis Ticaret Mustesarligi
lhracat Tesvikleri
Maliye Bakanligi Vergi

Muafiyetleri
Kalkinma Bakanligi/
Ajanslari Destekleri

Hazine Yatirim
KOSGEB Destekleri

Tesvikleri

Var Yok Var Yok Var Yok Var Yok Var Yok

Cinsiyet

Kadin 12,8 872 43 957 43 957 404 506 43 957
Erkek 157 84.3 154 84,6 14.4 85,6 16,7 833 9.0 91,0
Yas

18-30 20,5 79.5 172 82,8 139 86,1 16,4 83,6 9,0 01,0
arasl

31-45 135 86,5 14,2 85,8 14,2 85,8 23,0 77.0 88 91,2
arasi

46 ve

. 10,5 895 7.9 921 9.2 908 197 803 6.6 934
ustu

Egitim

ilko-

kul 15,0 85,0 175 825 20,0 80,0 30,0 70,0 75 92,5
(.)rta/ 131 86,9 11,2 88,8 10,6 804 18,8 81,2 6,2 03.8
lise

Z:'k( : 17.8 82,2 15,8 84,2 13,7 86,3 18,5 815 11,0 89,0
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Konuya egitim duzeyi Uzerinden bakildiginda yas kategorisiyle paralel seyreden bir
egilim gbze carpar. Arastirma bulgularina gére egitim duzeyi yuksek olan katilimcilar
KOSGEB disindaki destekler konusunda kendilerinden dusuk egitimi olanlara goére
daha fazla haberdardirlar. Oysa KOSGEB destegi konusunda en fazla haberdar olan
katilimcilar dusuk egitimi olanlardir. Bu da KOSGEB desteklerinin diger destek paket-
lerine gére hem daha dusuk miktarda olusu hem de daha rahat ulasilabilir olusuyla
ilgili olabilir. DUsuk egitimi olan yasli girisimciler bu bakimdan bu destegi daha fazla
bilmekte ve 6nemsemektedirler.

7.3. Gocmen Girisimcilerin Devletten Beklentisi

Arastirmada ele alinan konulardan biri de gé¢men girisimcilerin devletten beklentisi
olmustur. Arastirmaya katilanlara Tablo 7.7'de yer alan bir liste sunulmus ve devletin
bunlardan en fazla hangisini yapmasini bekledikleri sorulmustur.

Elde edilen bulgulara gére gécmen girisimcilerin devletten beklentisi u¢ noktada
yogunlasmaktadir: Vergi indirimi, burokratik formalitelerin azaltilmasi ve toplumsal
dnyargiyla miicadele. Uc katiimcidan biri, devletten en fazla oranda vergi indirimi
saglamasi beklentisi icindedir. Devletin toplumsal dnyargilari elemesi gerektigi bek-
lentisinde olanlarin oraninin yuzde 16 duzeyinde olmasi anlamli bir bulgudur. Zira
katilimcilar icinde ytuzde 16'lik bir kesim toplumsal ényargiyl kendi faaliyetlerine karsi
onemli bir engel olarak gérmektedir.

Tablo 7.7: Sizce devlet sizin gibi gé¢men/miilteci girisimcilere hangi yollarla

destek olabilir?

Sayi Yuzde
Vergi indirimi yaparak 218 31,5
Burokrasiyi azaltarak 148 21,4
Toplumsal 6ényargilar kaldirarak 113 16,3
Girdi maliyetlerini dusurerek 44 6.4
Finansal hibe saglayarak 41 59
Ar-Ge destekleri saglayarak 37 53
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Hazine tesvikleri vererek 36 5,2
DusuUk faizli kredi vererek 8 12
Cevap yok 47 6,8
Toplam 692 100

Konuya cinsiyet, yas ve egitim degiskenleri Uzerinden bakildiginda bu u¢ degiskenin
istatistiksel olarak dikkate deger duzeyde katilimcilar arasinda farklilasmaya yol a¢-
tigi goralar. Oncelikle cinsiyet Gzerinden bakildiginda séyle bir tablo karsimiza cikar:
Erkekler devletten daha ¢ok vergi indirimi saglamasini, girdi maliyetlerini dusurmesini
ve toplumsal édnyargilarla mucadele etmesini beklemektedirler. Buna karsin kadinlar
devletten en fazla finansal hibe ve Ar-Ge desteginin saglanmasi beklentisi icindedir-
ler. Bu verilerden hareketle kadinlarin devletten daha fazla himaye beklentisi icin-
de olmasina karsin erkeklerin devletten karsilastiklari engelleri kaldirmasi beklentisi
icinde oldugunu séyleyebiliriz.

Yas kategorisi Uzerinden bakildiginda, t¢ yas grubunun farklilastigi iki noktanin oldu-
Ju goéralir: Finansal hibe saglanmasi ve girdi maliyetlerinin dusirilmesi. iki konuda
da yasli katilimcilar genclere veya orta yastaki katilimcilara gére devletten daha fazla
beklentide bulunmaktadirlar.
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Tablo 7.8: Sizce devlet sizin gibi gé¢men/muilteci girisimcilere hangi yollarla

destek olabilir?
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Cinsiyet
Kadin 10,15 12,75 14,85 1,05 3.2 23.4 1,05 3.2
Erkek 21,75 34,45 4.5 115 5.5 2,5 7.2 18,35
Yas
18-30
arasi 221 32 2,85 1,6 4,1 37 5,75 234
31-45
- 22 30,05 6,75 1,05 6,45 745 4,7 15,2
46 ve
iistil 191 33.6 9.2 0,65 4.6 3.95 10,55 7.25
Egitim
ilkokul 17.5 32,5 375 375 75 6,25 375 16,25
Orta/
Lise 19,7 31,9 7.8 1,2 5,0 5,0 7.85 16,25
Yuksek 24,3 30,85 4,45 0,35 4,75 5.45 5.45 16,45

121



nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Konuya egitim duzeyi Uzerinden bakildiginda, burokratik engellerin asilmasi sikkinin
disindaki siklarda egitim duzeyinin anlamli bir farklilik yaratmadigi goérualar. Tablo 7.8'e
yansiyan verilerde goéruldugu gibi, yuksek egitimi olan katilimcilar diger egitim du-
zeyine sahip olan katilimcilara gére devletten burokratik engelleri azaltmasini daha
fazla oranda beklemektedirler. Diger konulardaki beklentiler U¢ egitim grubunda da
yaklasik olarak benzer oranlarda seyretmektedir.

Arastirmada devlet destegi baglaminda ele alinan son konu bankalarin verdigi kre-
dilere iliskindir. Gd¢cmenlerin bankalar tarafindan verilen kredi faizlerini nasil karsila-
diklar sorgulamasi yapildiginda katilimcilarin yizde 95'nin “kredi kullanmadigim igin
bir fikrim yoktur” sikkini isaretledigi gorulur. Bu da gé¢cmen girisimcilerin bankalardan
fazla kredi destegi almadigi anlamina gelir.

Tablo 7.9: Bankalarin sizin isinizle ilgili verdigi kredilerin faiz oranlarini nasil

buluyorsunuz?

Sayi Yiizde
Oldukca yuksek buluyorum 3 0.9
Biraz yuksek buluyorum 3 0,9
Normal karsiliyorum 11 3.2
Kredi kullanmadigim icin bilgi sahibi degilim 329 95,1
Toplam 346 100

Konuya cinsiyet, yas ve egitim degiskenleri Gzerinden bakildiginda Tablo 7.10'a yan-
styan verilerle karsilasmaktayiz. Buraya yansiyan verilere goére, iki grup arasindaki
farklilik dikkate deger duzeyde yuksek olmamakla birlikte banka kredileri konusunda
olumlu veya olumsuz kanaat bildirenlerin daha ¢cok erkekler oldugu gérulur. Bu da
erkeklerin kadinlara goére daha fazla oranda banka kredisiyle ilgilendigi anlamina ge-
lir. Nitekim banka kredisi kullanmadigini belirten kadinlarin orani yuzde 97,9 iken, bu
oran erkeklerde yluzde 94,6'ya dusmektedir.

Konuya yas kategorileri Uzerinden bakildiginda genc yastakilerin yaslilara goére banka
kredileri konusunda daha fazla oranda kanaat belirttikleri géraliir. Ug yas grubu ara-
sindaki farklilasma daha cok kredilerin “normal” karsilanmasinda kendini ele veriyor.
Kredileri normal bulan genclerin orani yaslilarin (ic katindan daha fazladir. Ote yan-
dan kredi kullanmadigi icin bilgi sahibi olmadigini belirtenler daha ¢ok yasli katilimci-
lar arasinda yogunlasmaktadir.
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Tablo 7.120: Bankalarin sizin isinizle ilgili verdigi kredilerin faiz oranlarini nasil

buluyorsunuz?

Oldukca . .. Kredi kullan-
Uiksek eyl AETED madigim icin
y sek bulu- karsiliyo- - o Toplam
buluyo- bilgi sahibi
yorum rum s

rum degilim
Cinsiyet
Kadin 0] (0] 21 97.9 100
Erkek 1,0 1,0 3.3 04,6 100
Yas
18-30
arasi 0,8 0,8 4.1 94.3 100
31-45 arasl 1.4 0.7 3.4 94,6 100
46 ve Ustl 0 13 13 97.4 100
Egitim
ilkokul 0 ) 25 975 100
Orta/lise 0,6 0,6 25 06,2 100
YUksek 1.4 1.4 4,1 03,2 100

Konuya egitim duzeyi Uzerinden bakildiginda, egitim duzeyine goére tasnif edilen Ug
katilimci grubu arasinda dikkate deger diizeyde bir farklilasmanin oldugu gérilar. On-
celikle ilkokul duzeyinde egitimi olanlarin yuzde 97,5'i banka kredisi kullanmadigi icin
bu konuda fikir sahibi olamadigini belirtmektedir. Oysa bu oran yuksek egitimlilerde
yuzde 93,2 duzeyindedir. Bu da yuksek egitimi olan gé¢menler icinde banka kredisi
kullananlarin oraninin, ilkokul egitimi olanlara gore yaklasik yuzde 4 daha fazla oldu-
gunu goéstermektedir. Banka kredisinin bir yandan isletmenin buayuklaguyle baglantili
olabilecegini, bir yandan da bilgi ve deneyim gerektirdigini sdyleyebiliriz. Bu iki husus
uzerinden degerlendirdigimizde, Universite egitimine sahip gécmen girisimcilerin ilk
ve orta duzeyde egitimi olanlara goére daha avantajli oldugu sonucuna ulasabiliriz.
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Tarkiye go¢ ve gocmen kultarune
yabanci bir Ulke olmamasina rag-
men, BM ve uluslararasi literatu-
re gore ‘multeci ve benzer statu-
ta'deki siginmaci akini ile cok yakin
bir gecmiste tanismistir. Etnik ve
kulturel farkliliga sahip gocmenler
1980’lerden itibaren kitlesel olarak
Tuarkiye'ye yonelmeye baslamis,
Suriye krizinden sonra ise drama-
tik bicimde yukselmistir.
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6cmenin ev sahibi toplum ile uyum sudreci, istihdama katilim ve katkisi ile bas-
Glamaktadlr. Surekli olarak ev sahibi toplum veya devletin sosyal ve ekonomik
yardimlariyla hayatini sirdirmek durumunda kalmasi, gé¢cmenlerin icinde yasadigi
toplum ile uyumunu geciktiren en dnemli bir etkenlerden biridir.

Turkiye goé¢ ve gécmen kulturune yabanci bir tlke olmamasina ragmen, BM ve ulus-
lararasi literature gore ‘'multeci ve benzer statutu'deki siginmaci akini ile cok yakin bir
gecmiste tanismistir. Etnik ve kalturel farkliliga sahip gé¢cmenler 1980'lerden itibaren
kitlesel olarak Turkiye'ye yonelmeye baslamis, Suriye krizinden sonra ise dramatik
bicimde yukselmistir. 2010'lardan énce yuzde 1'in altinda iken, BM 2019 sonu veri-
lerine1g goére yaklasik 6 milyon kisi ile gé¢menlerin Turkiye nufusundaki payi yuzde
7.2'ye ulasmistir.

Bu calismada arastirilmak istenen konulardan biri de gé¢men ve siginmacilarin giri-
simci ve isveren olarak ekonomik hayata katilmalarini etkileyen sosyo-kulturel fak-
torleri ortaya koymaktir. Arastirmada gécmen girisimciler icin Turkiye'deki kulturel
ortam, Turk toplumunun gécmen girisimcilere yaklasimi, gé¢cmen girisimcilerin dnun-
deki engeller ve son olarak gécmenlerin Turkiye'deki girisim ortami hakkindaki algi-
lar1 6lculmek istenmistir. Bu konulardaki sorulara verilen cevaplarin édnce frekans da-
giimlarn cikarilmis, daha sonra ise, cinsiyet, yas ve egitim degiskenlerine gére capraz
analizleri yapilmistir.

19 United Nations Department of Economic and Social Affairs, “International Migraniton 2019”,
https:// www.un.org/en/development/ desa/population/ migration/publications/ wallchart/docs/
MigrationStock2019_Walllchart.pdf , (Erisim Tarihi:12.04.2020).
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8.1. Gécmen Girisimciler Icin Tiirkiye'deki Kiiltiirel
Ortam

Tablo 8.1'de géruldugu Uzere, arastirmaya katilanlarin yuzde 67,1'i Turkiye'deki kul-
tarel degerlerin gécmen ve multecilerin girisimci olmasini destekledigini ifade et-
mektedir. Arastirmanin “is Motivasyonu ve Engeller” bélimiinde de gérilecegi lizere,
toplumun bazi kesimlerde gé¢cmen ve multecilere karsi dnyargili bir bakis acgisi bu-
lunmaktadir. Bu bakis acisinin yansimasi olarak arastirmaya katilan her ¢ kisiden biri
(ylzde 32,1) Turkiye'deki kulturel degerlerin gécmen ve multecilerin girisimci olmasi-
ni desteklemedigini belirtmektedir.

Tablo 8.1: Sizce Tirkiye'deki kiiltiirel degerler gécmenlerin/miiltecilerin

girisimci olmasini destekliyor mu?

Sayi Yiizde
Evet 232 671
Hayr 114 329
Toplam 346 100

Turkiye'deki kulturel degerlerin gécmen ve multecilerin girisimci olmasini destek-
leyip desteklemedigi cinsiyet, yas ve egitim degiskenlerine gére capraz analize tabi
tutulmustur. Tablo 8.2'de gérulecegi Uzere, destekledigini dusununler arasinda er-
keklerin oraniyuzde 67,2 ile, kadinlara gére ¢cok kiiguk bir miktarda da olsa (yuzde 1,2)
daha yuksek gérunmektedir.

“Tarkiye'deki kulturel degerlerin gécmen/multecilerin girisimci olmasini destekleme”
durumuna verilen cevaplar yas gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
(p<0.05) arz etmektedir. Arastirmaya katilanlara goére, yas ilerledikce destekledigini
dusunenlerin orani artmaktadir. 18-30 arasindakilerde destekledigini dustunenlerin
orani yuzde 56,6 iken, 31-45 yas araliginda oran 72,3'e, 46 yas Uzerinde ise 73,7'ye
yukselmektedir.
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Tablo 8.2: Sizce Tiirkiye'deki kiiltirel degerler gécmenlerin/miiltecilerin

girisimci olmasini destekliyor mu?

Evet Hayir Toplam
Cinsiyet
Kadin 66,0 34,0 100
Erkek 67.2 32,8 100
Yas
18-30 arasl 56,6 43.4 100
31-45 arasl 723 277 100
46 ve Ustu 73.7 26,3 100
Egitim
ilkokul 80,0 20,0 100
Orta/lise 62,5 375 100
Yuksek 68,5 315 100

Egitim degiskenine goére bakildiginda ise Turkiye'deki kulttrel degerlerin gé¢men ve
miultecilerin girisimci olmasini destekledigini disltnenler ilkokul mezunlarinda oran
yuzde 80 gibi yuksek bir oran olarak beyan edilirken, ortaokul ve lise mezunlarin-
da oran 62,5 kadar dusmektedir. Yuksekdgrenim gorenlerde ise destekledigini ifade
edenlerin orani yuzde 68,5 olarak bulunmustur. Egitim dlzeyinin dusuk olmasi emek
yogun islere gé¢cmen ve multecilerin daha fazla yonelmesini beraberinde getirmek-
tedir. YUksekégrenim mezunlarinin ise istihdamlarinin éntnde (denklik, rekabetin faz-
la olmasi, burokratik ve sektérel vb. gibi) daha fazla engel bulunabilmektedir.
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8.2. Turk Toplumunun Gocmen Girisimcilere
Yaklasimi

Goécmen ve multeci girisimcilere cevrelerinin ve toplumun bakisinin nasil olduguna
iliskin bulgular Tablo 8.3'te gérulebilmektedir. Arastirmaya katilanlarin verdikleri bil-
gilere goére, cevre ve toplumun gé¢cmen ve multeci girisimcileri cok olumlu bulup
destekleme oranlari yuzde 13,3 gibi cok dusuk bir duzeyde kalmaktadir. Genel olarak
olumlu bulmakla beraber destek olmayanlarin orani ylzde 56,1 iken, katilimcilarin
Ucte biri (ylzde 30,6) cevresi ve toplumun tamamen olumsuz bularak kendilerini gi-
risimci olmaktan vazgecirmeye calistiklarini ifade etmektedir. Olumsuz bularak vaz-
gecirmeye calisanlarin oraninin, olumlu bularak destekleyenlerin iki katindan fazla
olmasi, ¢cevrelerinin ve toplumun girisimcileri yeterince cesaretlendirmedigini gés-
termektedir.

Tablo 8.3: Bir gécmen/miilteci girisimci olarak ¢cevrenizin ve toplumun size

bakisi nasildir?

SayI Yizde
Olumsuz bakip vazgecirmeye calisiyorlar 106 30,6
Genel olarak olumlu bakiyorlar ama desteklemiyorlar 104 56,1
Cok olumlu bakip ayni zamanda destekliyorlar 46 13,3
Toplam 346 100

Arastirmaya katilanlarin gé¢cmen/multeci olarak ¢evrelerinin ve toplumun bakisi ko-
nusundaki kanaatlerinin cinsiyet, yas ve egitim degiskenlerine gére nasil bir farklilik
arz ettigi Tablo 8.4'te gdsterilmistir. Kadin katilimcilara gére ¢evreleri ve toplum yuz-
de 78,7 oraninda girisimci olmalarina olumlu bakmakta ama desteklememektedir. Bu
oran erkek katilimcilarda ise yuzde 52,5 olarak gerceklesirken, verinin “erkeklerin giri-
simcilik konusunda cesaretlendirildigi” biciminde yorumlanmasi da cok dogru olma-
yacaktir. Zira, olumsuz bulup vazgecirmeye c¢alisanlarin orani kadinlar icin yuzde 14,9
iken, erkekler icin iki katindan daha fazla bir oran olarak yluzde 33,1 olarak karsimiza
ctkmaktadir. Olumlu bulup desteklenme ise kadinlar icin yuzde 6,4 gibi cok dusuk bir
duzeyde iken, erkekler icin bu oran yluzde 14,4 olarak gerceklesmistir.
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Cevre ve toplumun gécmen/multeci girisimcilere bakislarinin yas degiskenine goére
ele alindiginda gérulmektedir ki, olumsuz bulup vazgecirmeye calisma orani yas
yukseldikce azalmaktadir. 30 yasin altindaki girisimcileri vazgecirmeye calisma orana
yuzde 36,1 iken, bu oran 31-45 arasinda 31,1'e, 46 yas uzerinde ise 21,1'e dusmektedir.
Genel olarak olumlu baktigr halde desteklemedigini ifade edenlerin orani ise yas yuk-
seldik¢ce artmaktadir. 18-30 arasinda bu oran yluzde 51,6 iken, 46 yas Uzerinde 63,2'e
yukselmektedir. Cok olumlu bakilip, ayni zamanda desteklenme orani da yasa gore
kucuk de olsa dogru orantili olarak bir artis gostermektedir.

Tablo 8.4: Bir gocmen/miilteci girisimci olarak ¢cevrenizin ve toplumun size

bakisi nasildir?

Olumsuz bakip Olumlu bakiyor- Olumlu bakip
vazgecirmeye lar ama destek- ayni zamanda Toplam
calisiyorlar lemiyorlar destekliyorlar
Cinsiyet
Kadin 14,9 787 6.4 100
Erkek 331 52,5 14,4 100
Yas
18-30 arasl 36,1 51,6 12,3 100
31-45 arasl 31,1 56,1 12,8 100
46 ve Ustu 211 63.2 15,8 100
Egitim
ilkokul 25,0 52,5 22,5 100
Orta/lise 34.4 52,5 131 100
Yuksek 281 61,0 11,0 100
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Egitim degiskeni acisindan cevre ve toplumun gé¢cmen/multeci girisimcilere bakisla-
rinda “cok olumlu bulup ayni zamanda destekleme” acisindan egitim duzeyine bagli
olarak ters bir oranti géze carpmaktadir. ilging bir sekilde egitim dizeyi daha ylksek
olanlar, cevre ve toplumun girisimcilik konusunda cesaretlendirmedikleri dusunmek-
tedir. Cok olumlu bulup, ayni zamanda desteklendigini ifade edenlerin orani egitim
duzeyi ilkokul olanlarda ylizde 22,5 iken, yiksekdgrenim sahibi girisimcilerde bu oran
yuzde 11'e dusmektedir. Yine ilging olan bir diger bulgu ise, “olumsuz bakip vazgecir-
meye calisilma” acisindan en dusiik oran ylzde 25 ile ilkokul egitim dizeyine sahip
olanlardir. Genel olarak butun egitim duzeyleri icin, “olumlu bulup desteklememe”
oranlari yuzde 50'nin bir miktar (yuzde 52,5 ila yuzde 61 arasinda) Uzerindedir.

8.3. Gocmen Girisimciliginin Oniindeki Engeller

Arastirmaya katilanlarin beyanlarina gére, Tablo 8.5'te gé¢cmen girisimciliginin énun-
deki engellerin neler oldugu gésterilmistir. Buna goére katiimcilarin yuzde 29,8'i ser-
maye eksikliginin en buyuk engel oldugunu ifade ederken, ikinci sirada ise yluzde 27,5
ile "ayrimcilik ve dislanma” engeli dikkat cekmektedir. “Toplumsal ényargilar” (ylzde
14,2) ile birlikte dustnulduguinde, bir anlamda sosyal icermenin yeterli olmamasinin
yuzde 41,7 gibi yuksek bir oranda girisimcilerin énundeki en bluyuk engel oldugu an-
lasilmaktadir. Devletin ilgisizligi yuzde 16,2 ve “dil bilmeme ve kanuni bilgi eksikligi”
yuzde 12,4 oraninda girisimciligin éntndeki engeller olarak beyan edilmistir.

Tablo 8.5: Sizce Turkiye'de gécmen/miilteci girisimciliginin 6niindeki en

onemli engel asagidakilerden hangisidir?

Sayi Yizde
Toplumsal ényargilar 49 14,2
Ayrimcilik ve dislanma 95 275
Devletin ilgisizligi 56 16,2
Sermaye eksikligi 103 29,8
Dil bilme ve kanuni bilgi eksikligi 43 12,4
Toplam 346 100
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Arastirmaya katilanlarin gécmen/multeci girisimciliginin dntundeki en dnemli engel-
lerin neler oldugu konusundaki dusuncelerinin cinsiyet, yas ve egitim degiskenlerine
gore nasil bir farklilik arz ettigi Tablo 8.6'te gdsterilmistir. Kadin katilimcilar acisindan
en buyuk engel olarak yluzde 34 ile devletin ilgisizligine dikkat ¢ekilirken, erkek kati-
lUmcilar icin en buyuk engel 30,4 ile “sermaye eksikligi" oldugu ifade edilmistir. “Top-
lumsal ényargilar” (ylzde 6,4) ve “ayrimcilik ve dislanma” (yuzde 17) kadinlara gore
yuzde 23,4 iken, erkeklerde bu oran yuzde 44,5'e yukselmektedir. Bu veriler, erkek gi-
risimcilerin kadin girisimcilere gére toplumsal 6nyargi ve ayrimciliktan cok daha fazla
etkilendiklerini ortaya koymaktadir. istatistiksel olarak anlamli olan (p<0.05) bu biiylik
farkliligin nedeni, kadin ve erkeklerin ¢alistiklari sektorler agisindan ev sahibi toplum
ile karsilasma duzeyleri arasindaki farkliliklar Gzerinden yorumlanabilir.

Goécmen/multeci girisimciliginin énundeki en dnemli engelin ne oldugu yas degis-
kenine goére de farklilik arz etmektedir. “Toplumsal ényargilar” ve ayrimcilik ve dis-
lanmanin en buyuk engel oldugunu dusunenlerin orani yas ilerledikce anlamli bir bi-
¢cimde azalmaktadir. 18-30 yas araliginda bu oran ylzde 55 iken, 31-45 yas araliginda
yuzde 40,6'ya, 46 yas Uzerinde ise 22,4'e dusmektedir. Yas gruplarina gére en buyuk
engelin ne olduguna bakildiginda, 18-30 yas araligindaki girisimciler icin en buyuk
engel “ayrimcilik ve dislanma” iken, 31-45 yas araligindakiler icin “sermaye eksikligi”
yuzde 29,1 ile en buyuk engeli teskil etmektedir. 46 yas ve uzerindeki girisimciler icin
ise sermaye eksikliginin en buyuk engel olma orani yuzde 43,4'e yukselmektedir. Dil
bilmeme ve kanuni bilgi eksikligi dogal olarak yas ilerledikce artmaktadir. 18-3 yas
araliginda bu oran yuzde 6,6 gibi cok dusuk bir dizeydeyken, 46 yas ve Uzerindeki-
lerde yuzde 21,1'e yukselmektedir. Sermaye eksikligini engel olarak gérenlerin orani
da yine yas ile dogru orantili bicimde artmaktadir. Gencler arasinda sermayeyi engel
olarak gorenler yluzde 22,1 ile, neredeyse 46 yas ve uzerindekilerin (yuzde 43.4) yarisi
duzeyindedir.
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Tablo 8.6: Sizce Tiirkiye'de géocmen/miilteci girisimciliginin 6niindeki en

onemli engel asagidakilerden hangisidir?
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Cinsiyet
Kadin 6.4 17,0 34,0 25,5 17,0 100
Erkek 15.4 201 13.4 30,4 11,7 100
Yas
18-30 arasl 14,8 40,2 16,4 221 6.6 100
31-45 arasi 17,6 23,0 17,6 29,1 12,8 100
46 ve Ustl 6.6 15,8 13,2 43,4 211 100
Egitim
ilkokul 12,5 20,0 75 50,0 10,0 100
Orta/lise 15,6 25,0 15,6 30,6 13.1 100
Ylksek 13,0 32,2 19,2 23.3 12,3 100

Son olarak katilimcilarin egitim duzeylerinin girisimciligin 6ntndeki engelleri algilama
acisindan nasil degistigi arastirilmistir. Buna gére, “Toplumsal ényargilar” ve ayrimcilik
ve dislanmanin en buyuk engel oldugunu dusunenlerin icinde en buyuk grubu yluzde
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40,6 ile Orta/lise diizeyinde egitime sahip olanlar olusturmaktadir. ilkokul egitime
sahip olanlarda bu oran yuzde 32,5 iken, yuksekégrenim duzeyinde olan girisimciler-
de yuzde 35,2 duzeyindedir. Butun egitim kademelerindeki girisimcilerin beyan ettigi
en blyik engel farkli oranlarda olmakla birlikte sermaye eksikligidir. ilkokul egitim
duzeyindekiler icin oran yluzde 50'ye kadar cikarken, Orta/lise egitim duzeyindekiler
icin yuzde 30,6, yuksekoégrenim duzeyindekiler icin ise yuzde 23,3'e dusmektedir. Bu
verilere goére, egitim duzeyi yukseldikce, sermaye eksikliginin bir engel olarak goérul-
me dizeyi azalmaktadir. “Devletin ilgisizligi” ilkokul egitime sahip kisilerde yizde 7,5
gibi oldukca dusuk bir duzeyde engel olarak gérulurken, yuksekégrenim duzeyinde
bu oran yuzde 19,2'ye yukselmektedir.

8.4. Gocmenlerin Tirkiye'deki Girisim Ortami Algisi

Tablo 8.7'de arastirmaya katilan girisimcilerin Turkiye'deki girisim ortami hakkinda-
ki dusunceleri, 7 farkli ifadeye katilip katilmadiklari Gzerinden, délculmek istenmistir.
Buna gore, arastirmaya katilanlarin tam yarisi (katilanlarin ytzde 50'si) Turk insaninin
goécmen girisimcilere destek oldugu ifadesine katildigini ifade etmistir. Katiimcilar en
fazlayluzde 81,8 ile “Turkiye'de gécmen girisimciler icin uygun bir ortam var” ifadesine
katildiklarini belirtirken, bu ifadeyi sirasiyla “Turkiye'de gé¢cmen girisimci sayisi gide-
rek artiyor” (ylzde 78) ve “Gécmen girisimciler yerli girisimcilere goére daha dezavan-
tajludir” (yuzde 63,6) ifadesi takip etmistir. Katiimcilarin en az destek verdigi ifade ise
yuzde 36,1 ile “Gécmen girisimciler yerli girisimcilere gére daha avantajlidir” ifadesi
olmustur. Yuzde 50'nin altinda destek géren bir diger ifade ise “G6¢men girisimciler
icin kredi ve finansman imkani yeterlidir” ifadesi olmustur.

Katiimcilarin ifadeden yola cikarak Turkiye'deki girisim ortami tablosunun genel bir
degerlendirilmesinin yapilmasi gerekirse, gécmen girisimciler Turkiye'deki girisim
ortaminin uygun oldugunu, bu durumun yatirimci sayisinin her gecen gun artmasi-
ni sagladigini ifade etmektedirler. Ancak gé¢men girisimcilerin dezavantajli bir du-
rumda olduklarini, bu durumun duzeltilmesi icin atilmasi gereken adimlarin basinda
gécmen girisimciler icin daha fazla kredi ve finansman imkani saglanmasi gerektigini
belirtmektedirler.
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Tablo 8.7: Asagidaki ifadelere katillyor musunuz?

Evet Hayir
Turk insani genelde gocmen girisimcilere destek oluyor. 50,0 50,0
Turkiye'de gécmen girisimciler icin uygun bir ortam var. 81,8 18,2
Devletin gocmen girisimciye olan destegi gayet iyidir. 56,4 43,6
Gocmen girisimciler icin kredi ve finansman imkani yeterlidir. 39,6 60,4
Turkiye'de gécmen girisimci sayisi giderek artiyor. 78,0 22,0
Goécmen girisimciler yerli girisimcilere gore daha avantajldir. 361 63.9
Gocmen girisimciler yerli girisimciye goére daha dezavantajlidir. 63,6 36,4

Turkiye'deki girisim ortaminin cinsiyet, yas ve egitim degiskenlerine gbére nasil algi-
landigi Tablo 8.8'de ortaya koyulmustur. Tabloya gore cinsiyet degiskenine gbre bazi
ifadelerde istatistiksel olarak anlamli farklilik (p < 0.05) oldugu gérulmektedir. Aras-
tirmaya gére kadin girisimciler devletin girisimcilere destegin yeterli olup olmadigi,
goécmen girisimciler icin kredi ve finansmanin yeterli olup olmadigi ve gé¢cmen giri-
simcilerin yerli girisimcilere goére daha avantajli olup olmadigi konularinda erkekler-
den oldukca farkli dusunmektedir. “Devletin gécmen girisimciye olan destegi gayet
iyidir." ifadesine erkek katilimcilarin yuzde 64,2'si, kadin katilimcilarin ise sadece 6,4'U
katildigini beyan etmistir. Cinsiyet degiskenine gére 10 katlik bir fark olmasi, kadin
girisimcilerin “devlet desteginin iyi olmadigi” algisinin ¢cok guclu oldugunu gdéster-
mektedir. G6¢men girisimciler icin kredi ve finansman imkanlarinin yeterli olmadigini
dusunen erkeklerin orani 54,8 iken, kadinlarda bu oran yuzde 95,7'ye yukselmekte-
dir. Yine gé¢cmen girisimcilerin yerli girisimcilere goére daha avantajli olduklari algisi
erkeklerde yuzde 41,5 iken, kadin girisimcilerde bu oran ylzde 2,1 ile yaklasik 20 kat
daha azdir. Bu sonuclar kadin girisimcilerin Turkiye'deki girisim ortami hakkinda er-
keklere gore cok daha olumsuz bir algiya sahip olduklarini géstermektedir.
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Yas ilerledikge Turk insaninin gé¢cmen girisimcilere destek oldugu ifadesine katilma
dizeyi artmakta iken, Turkiye'deki ortamin gé¢men girisimciler icin uygun oldugu,
devletin gécmen girisimcilere desteginin iyi oldugu, kredi ve finansman imkanlarinin
yeterli oldugu, gécmen girisimcilerin yerlilere gore daha avantajli oldugu goéruslerine
destek azalmaktadir.

Arastirma katilan girisimcilerin verdikleri cevaplari egitim degiskenine gére ele aldi-
gimizda ise, egitim duzeyi arttikca Turkiye'deki ortamin gé¢cmen girisimciler icin uy-
gun oldugu, devletin gé¢cmen girisimcilere desteginin iyi oldugu, kredi ve finansman
imkanlarinin yeterli oldugu, gé¢cmen girisimcilerin yerlilere gére daha avantajli oldu-
gu goruslerine destek azalmaktadir. Turkiye'deki yatirrm ortami algisi ile ilgili verilen
7 farkli yargiya katilim duzeylerindeki farkliligin yas gruplarina gére anlaml olup ol-
madigini 6lcmek amaciyla Anova testi yapilmistir. Analiz sonucuna goére sadece “Go¢-
men girisimciler icin kredi ve finansman imkani yeterlidir", “Gé¢men girisimciler yerli
girisimcilere gbre daha avantajlidir” ve “Gécmen girisimciler yerli girisimciye gore
daha dezavantajlidir” se¢ceneklerine katilim duzeylerinde yas degiskenine gore ista-
tistiksel olarak anlamli bir farklilik (p < 0.05) tespit edilmistir.

Son olarak genel bir degerlendirme yapmak istersek, kadin girisimcilerin Turkiye'deki
girisim ortami konusunda erkeklerden daha olumsuz dusundugunu, yas ilerledikce
ve egitim duzeyi arttikca, girisim ortami konusundaki olumsuz dustinme oraninin art-
tigini séyleyebiliriz.
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ve sivil katilimin, arastirmaya kati-
lanlar acisindan nasil bir etkisi ol-
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u boélumde, gécmen girisimcilerin ekonomik ve sosyal hayata katilmalarinda
Bénemli bir araci roll oldugunu dusundugumuz sivil érgutlenmelerin ve sivil katili-
min, arastirmaya katilanlar acisindan nasil bir etkisi oldugu arastirilmak istenmistir. Bu
amacla gécmen girisimcilerin sosyal sorumluluk projelerine dahil olma durumlari, di-
ger gécmen/multecilerin istihdam ve is kurma sureclerine sagladiklari katkilar, faali-
yet gosterdikleri sektérdeki meslek kuruluslarina Gyelikleri, bu meslek kuruluslarinin
girisimcilere katkilari ve son olarak kendi islerini kurarken kurumsal veya bireysel da-
nismanlik hizmeti alip almadiklarini 6l¢cmek Uzere sorular yoneltilmistir. Katilimcilarin
ilgili sorulara verdikleri cevaplarin dnce frekans dagilimlari ¢ikarilmis, daha sonra ise,
cinsiyet, yas ve egitim degiskenlerine gére capraz analizleri yapilmistir.

9.1. Sosyal Sorumluluk Projelerine Katilim

Arastirmaya katilan gécmen girisimcilerin sosyal sorumluluk projesi yurutup yurut-
medikleri veya herhangi bir sosyal sorumluluk projesine katkida bulunup bulunma-
diklarn Tablo 9.1'de gésterilmistir. Buna goére katilimcilarin ylzde 65'i bugune kadar
herhangi bir sosyal sorumluluk projesi gerceklestirmedigini veya katkida bulunmadi-
gini belirtirken, ylzde 35'i ise bu soruya olumlu cevap vermistir.

Tablo 9.1: Simdiye kadar gerceklestirdiginiz veya gerceklesmesine katkida

bulundugunuz herhangi bir sosyal sorumluluk projesi oldu mu?

Sayi Yizde
Evet 121 350
Hayir 225 65,0
Toplam 346 100
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Tablo 9.2'de ise katilimcilarin verdikleri cevaplarin cinsiyet, yas ve egitim duzeylerine
gore dagilimlari gérulmektedir. Buna gére kadin gé¢cmen girisimcilerin yuzde 89,4'U
simdiye kadar bir sosyal sorumluluk projesi gerceklestirdigini veya gerceklestiril-
mesine katkida bulundugunu soéylerken, erkek katilimcilarda bu oranin yluzde 26,4
oldugu anlasilmaktadir. Bu sonuclara gore kadinlarla erkeklerin sosyal sorumluluk
projeleri gerceklestirme veya bir sosyal sorumluluk projesine dahil olma duzeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik (p<0.05) bulunmaktadir.

Bulgular yas gruplarina gére degerlendirilirse, yas ilerledik¢ce sosyal sorumluluk pro-
jeleri gerceklestirme veya katilma orani yukselmektedir. 18-30 arasi gécmen girisim-
cilerde oran, 28,7 iken, 31-45 arasinda yuzde 37,2, 46 ve Uzeri yastakilerde ise yluzde
40,8 oldugu gdérulmektedir.

Tablo 9.2: Simdiye kadar gerceklestirdiginiz veya gerceklesmesine katkida

bulundugunuz herhangi bir sosyal sorumluluk projesi oldu mu?

Evet Hayir Toplam
Cinsiyet
Kadin 89,4 10,6 100
Erkek 264 73,6 100
Yas
18-30 arasi 28,7 71,3 100
31-45 arasl 37.2 62,8 100
46 ve ustu 40,8 59.2 100
Egitim
ilkokul 12,5 875 100
Orta/lise 29.4 70,6 100
YUksek 47.3 52,7 100
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Goécmen girisimcilerin egitim duzeyleri ile sosyal sorumluluk projeleri gerceklestirme
veya gerceklestirilmesine katkida bulunma duzeyleri arasinda da istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik (p<0.05) oldugu gérilmektedir. Egitim diizeyi ilkokul olanlarda
oran yuzde 12,5'te kalirken, Orta/lise egitim dlzeyinde oran yuzde 29,4'e, yuksekdg-
renim egitim duzeyinde ise yuzde 47,3'e yukselmektedir.

9.2. Istihdam ve Girisimcilige Katki

Arastirmaya katilan gécmen girisimcilerin diger gé¢cmen/multecilerin istihdamlarina
katki saglayip saglamadiklari Tablo 9.3'de gdésterilmistir. Arastirmadaki soru formun-
da bu gécmen girisimcilerin bu alandaki katkilarinin anlasilabilmesi icin U¢ secenekli
bir soru yéneltilmistir. Buna goére “Cok sayida gécmenin istihdamina katki sagladim”
diyenlerin orani ylzde 19,4, “Birkac gécmenin istihdamina katki sagladim” diyenlerin
orani yuzde 38,7, “Pek katki saglayamadim” diyenlerin orani ise yuzde 41,9 olarak bu-
lunmustur. Bu bulgulara goére katilimcilarin yaridan fazlasi (yuzde 58,1'i) diger go¢-
menlerin istihdam edilmesine az veya cok katkida bulunmustur.

Tablo 9.3: Gocmenlerin/miiltecilerin istihdamina katki sagliyor musunuz?

Sayi Yizde
Cok Sayida gécmenin istihdamina katki sagladim 67 19,4
Birkac gdécmenin istihdamina katki sagladim 134 387
Pek katki saglayamadim 145 41,9
Toplam 346 100

Goécmen girisimcilerin diger gécmen/multecilerin istihdamlarina katki saglayip sag-
lamadiklarinin cinsiyet, yas ve egitim duzeyi degiskenlerine goére nasil bir farklilik
gosterdigi Tablo 9.4'te gérulmektedir. Cinsiyet degiskenine gore, ilk bakista erkek gi-
risimcilerin kadinlara gére diger gé¢cmenlerin istihdamina daha az katki sagladiklari
anlasilmaktadir. “Pek katki saglayamadim” diyenlerin orani erkek katilimcilarda ytzde
40,1 iken, kadin katilimcilarda yuzde 53,2 olmustur. “Cok sayida gé¢cmenin istihdami-
na katki sagladigini” ifade eden kadinlarin orani yuzde 14,9 iken, erkeklerde bu oran
yuzde 20,1 olmustur.
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Yas degiskeni ile istihdama katki saglama arasinda bir iliski gérulmemektedir. Aras-
tirmaya katilanlar arasinda, gé¢men istihdamina “Pek katki saglayamadim” diyenlerin
orani 18-30 yas grubunda yuzde 41 iken, 31-45 arasinda yuzde 35,1'e dusmekte, 46 yas
ve Uzeri katilimcilarda ise yluzde 56,6'ya yukselmektedir.

Tablo 9.4: Gocmenlerin/miiltecilerin istihdamina katki sagliyor musunuz?

meninstindam-  nintothdamna  Pokkatkisagla o
na katki sagladim katki sagladim yamadi
Cinsiyet
Kadin 14,9 319 53.2 100
Erkek 20,1 39,8 40,1 100
Yas
18-30 arasi 18,9 40,2 41,0 100
31-45 arasl 20,3 44,6 351 100
46 ve ustu 18,4 25,0 56,6 100
Egitim
ilkokul 15,0 30,0 55,0 100
Orta/lise 13,8 375 48,8 100
Yuksek 26,7 42,5 30,8 100

Katilimcilarin “Gécmenlerin/multecilerin istihdamina katki sagliyor musunuz?” so-
rusuna verdikleri cevaplar, egitim degiskeni acisindan istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik (p<0.05) gostermektedir. Egitim duzeyi yukseldikce diger gé¢men girisim-
cilerin istihdamina katki duzeyi artmaktadir. “Cok sayida gécmenin istihdamina katki
sagladim” ve “Birka¢ gécmenin istihdamina katki sagladim” diyenler birlikte deger-
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lendirildiginde, diger gdcmenlerin istihdamina katki saglayanlar arasinda orani ilkokul
egitim duzeyindekilerin orani yuzde 45 iken, Orta/lise egitim duzeyindekilerde oran
yuzde 51,3'e, yuksekdgrenim duzeyindeki gé¢cmen girisimcilerde ise yuzde 69,2'ye
yukselmektedir.

Tablo 9.5'te ise arastirmaya dahil olan gé¢cmen girisimcilerin, baska gécmen/multe-
cilerin is kurmalarina katkilari konusundaki géruslerine yer verilmistir. Katilimcilarin
yuzde 41,6's1 “Herhangi bir gdé¢cmenin is kurmasina yardimci olamadim” derken, birka¢
gdécmenin veya ¢cok sayida gécmenin is kurmasina yardimcl oldugunu beyan edenle-
rin oraninin yuzde 58,4 oldugu gorulmektedir.

Tablo 9.5:Baska gocmenlerin/miiltecilerin de is kurmasi icin yapilan

calismalara herhangi bir katki saglayabildiniz mi?

Sayi Yiuzde
Cok Sayida gé¢cmenin is kurmasina yardimci oldum. 84 24,3
Birka¢ gé¢cmenin is kurmasina yardimci oldum. 118 341
Herhangi bir gécmenin is kurmasina yardimci olamadim. 144 41,6
Toplam 346 100

Goécmen girisimcilerin diger gécmen/multecilerin is kurmalari icin yapilan calismala-
ra herhangi bir katki saglayip saglamadiklarinin cinsiyet, yas ve egitim duzeyi degis-
kenlerine gére nasil bir farklilik gésterdigi Tablo 9.6'da goésterilmistir. Kadin katilim-
cilarin yuzde 27,7'si baska gé¢cmen/multecilerin is kurmalarina katki saglayamadigini
beyan ederken, erkeklerde bu oran yuzde 43,8'e yukselmektedir. Kadinlarin ylzde
72,3 oranl ile erkeklerden (yuzde 56,2) daha ¢ok diger gécmen/multecilerin is kurma-
sina katki sagladigi anlasilmaktadir.

Bulgulara gore yas degiskeninin baska gé¢cmen/multecilerin is kurma sureclerinde
etkili olmadigi goérulmektedir. “Herhangi bir gé¢menin is kurmasina yardimci olama-
dim” diyenlerin yuzde 44,3'U 18-30 yas araliginda iken, yuzde 37,8'i 31-45 yas araligin-
da, yuzde 44,7'si ise 46 yas ve Uzerindedir.
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Tablo 9.6: Baska géocmenlerin/miiltecilerin de is kurmasi icin yapilan

calismalara herhangi bir katki saglayabildiniz mi?

Cok sayida go¢- Birkac gécme- Herhangi bir
menin is kurma- nin is kurma- goécmenin is kur-
Toplam

sina yardimci sina yardimcl masina yardimci

oldum oldum olamadim
Cinsiyet
Kadin 19,1 53,2 27,7 100
Erkek 251 311 43,8 100
Yas
18-30 arasl 24,6 311 44,3 100
31-45 arasl 26,4 35,8 37.8 100
46 ve Ustl 19,7 35,5 44,7 100
Egitim
ilkokul 22,5 17,5 60,0 100
Orta/lise 20,6 35,0 44.4 100
Yiksek 28,8 377 33.6 100

Egitim duzeyi arttikca diger multecilerin is kurmalarina katki duzeyi artmaktadir. “Bas-
ka gécmenlerin/multecilerin de is kurmasi icin yapilan calismalara herhangi bir katki
saglayabildiniz mi?" sorusuna verilen cevaplar (anova testi ile) analiz edildiginde, di-
ger gécmen/multecilerin is kurmasina katki saglama orani egitim duzeylerine gére
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (p<0.05) arz etmektedir. ilkokul egitim dizeyine
sahip kisilerin ylzde 60'1 diger gécmen/multecilerin is kurmalarina katki saglayamaz-
ken, bu oran Orta/lise egitim kademesinde yuzde 44.4'e, yuksekégrenim dlzeyinde
ise 33,6'ya dusmektedir. Dolayisiyla egitim duzeyi yukseldikce, gécmen girisimcilerin,
diger gécmen/multecilerin is kurma calismalarina yaptiklari katki duzeyi artmaktadir.
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9.3. Meslek Kuruluslarina Katilim

Goécmen girisimcilerin herhangi bir meslek kurulusuna Uye olup olmadiklari Tablo
9.7'de verilmistir. Arastirmaya katilan gé¢cmen girisimcilerin sadece yuzde 4,9'u bir
meslek kurulusuna tye oldugunu beyan etmistir. Sonuca goére, katilimcilarin buyuk
olcude mesleki tyeligin zorunlu olmadig sektdrlerde faaliyet gdésterdikleri ve mes-
lek kuruluslarina oldukga ilgisiz kaldiklari anlasilmaktadir.

Tablo 9.7: Herhangi bir meslek kurulusuna iiye misiniz?

Sayi Yiizde
Evet 17 4.9
Hayir 329 95,1
Toplam 346 100

Arastirmaya katilan gé¢men girisimcilerin herhangi bir meslek kurulusuna uye olma
durumlarinin cinsiyet, yas ve egitim degiskenlerine gére dagilimlar Tablo 9.8'de
goérulmektedir. Mesleki Uyelik oraninin cok dusuk olmasi nedeniyle bu degiskenler
acisindan anlaml bir farklilasma da ortaya cikmamistir. Kadin ve erkek katilimcilarin
meslek kuruluslarina tyelik oranlari yuzde 4,3 ve yuzde 5 gibi oranlarla birbirine ol-
dukca yakin bulunmustur. 18-30 yas araligindaki gécmen girisimcilerde Uyelik orani
yuzde 2,5 iken, 31-45 yas araligindakilerde oran yuzde 6,1, 46 yas ve Uzerindekilerde
ise bu oran yuzde 6,6 olmustur. Egitim duzeyinin ise meslek kuruluslarina tyelikte
dogrudan etki edici bir faktér oldugu soéylenebilir. ilkokul egitim diizeyine sahip kati-
Umecilarin hicbiri herhangi bir meslek kurulusuna tye degilken, Orta/lise egitim duze-
yindekilerin ylzde 4,4'0, Yuksekdgrenim diuzeyindekilerin ise ylizde 6,8'nin bir meslek
kurulusuna uyeligi bulunmaktadir.
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Tablo 9.8: Herhangi bir meslek kurulusuna ilye misiniz?

Evet Hayir Toplam
Cinsiyet
Kadin 4,3 95,7 100
Erkek 5,0 95,0 100
Yas
18-30 arasl 2,5 97.5 100
31-45 arasl 6,1 93.9 100
46 ve Ustu 6.6 93.4 100
Egitim
ilkokul ) 100 100
Orta/lise 4.4 95,6 100
Yuksek 6.8 93.2 100

Meslek kuruluslarina tyelik orani cok dusuk olmakla birlikte ye olunan mesleki ku-
rulusun gé¢cmen girisimcilerin is kurma ve yatirrm yapma konusunda herhangi bir
katkisi olup olmadigi da sorulmus, katilimcilarin yluzde 64,7'si, meslek kuruluslarinin
herhangi bir katkisi olmadigini beyan etmistir. Aslinda bu bulgu, gé¢cmen girisimcile-
rin meslek kuruluslarina neden yeterli ilgiyi gostermedikleri konusunda da énemli bir
ipucu vermektedir.

Tablo 9.9: Uyesi oldugunuz meslek kurulusunun is kurmaniz veya yatirhm

yapmaniz konusunda size bir katkisi oldu mu? (Sadece liye olanlar)

Sayi Yiizde
Evet 6 353
Hayir 11 64,7
Toplam 17 100
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Uye olunan meslek kurulusunun gé¢cmen girisimcilerin is kurmasi ve yatirim yapmasi
konusundaki katkisinin cinsiyet, yas ve egitim duzeyi degiskenlerine gére dagilimlar
Tablo 9.10'da verilmistir. Tabloya gére kadin katilimcilarda meslek kuruluslarinin is
kurma ve yatirrm yapmalarina katkisi oldugunu beyan edenler yuzde 50 iken, erkek
katilimcilarda bu oran ytzde 33,3'te kalmistir.

Yas ve egqitim duzeyi ile meslek kuruluslarinin is kurma ve yatirrm yapmaya katkisi
arasinda negatif bir iliski bulunmustur. Buna gére yas ve egitim diuzeyi yukseldikce
meslek kuruluslarinin katkisinin oldugunu belirtenlerin orani azalmaktadir. Uye olu-
nan meslek kurulusunun katkisi oldugunu séyleyenlerin orani 18-30 yas araliginda
yuzde 66,7 iken, 31-45 yas araligindakilerde yuzde 33,3, 46 yas ve uzerindekilerde ise
yuzde 20 olmustur.

Tablo 9.10: Uyesi oldugunuz meslek kurulusunun is kurmaniz veya yatirnm

yapmaniz konusunda size bir katkisi oldu mu? (Sadece liye olanlar)

Evet Hayir Toplam
Cinsiyet
Kadin 50,0 50,0 100
Erkek 33.3 66,7 100
Yas
18-30 arasi 66,7 33.3 100
31-45 arasi 33.3 66,7 100
46 ve Ustl 20,0 80,0 100
Egitim
ilkokul 0 o) 100
Orta/lise 5741 42,9 100
Yiksek 20,0 80,0 100
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ilk egitim diizeyine sahip olan gécmen girisimcilerin Gyeligi bulunmamakla birlikte,
Orta/lise egitim duzeyindekilerde uye olduklari meslek kurulusunun is kurma veya
yatirinm yapmalarina katkisi oldugunu dusunenlerin orani yuzde 57,1 iken, yuksekodg-
renim duzeyindekilerde oran yluzde 20'ye kadar dusmektedir.

9.4. Kurulus Siirecinde Uzman Destegi

Arastirma katilan gé¢cmen girisimcilerin islerini kurarken herhangi bir kurulustan veya
uzmandan danismanlik destegi alip almadiklari Tablo 9.11'de gésterilmistir. Buna gore
katilimcilarin yluzde 22,8'i destek aldigini, yuzde 77,2'si ise destek almadigini beyan
etmistir.

Tablo 9.11: isinizi kurarken herhangi bir kurulustan veya uzmandan

danismanlik destegi aldiniz mi?

Sayi Yuzde
Evet 79 22,8
Hayir 267 772
Toplam 346 100

Tablo 9.12'de gé¢cmen katilimcilarin islerini kurarken bir kurulus veya uzmandan da-
nismanlik destegi alip almamalarinin cinsiyet, yas ve egitim degiskenlerine goére da-
giimlan gérulmektedir. Destek alma hususunda kadin ve erkekler arasinda anlam-
U bir farklilik gérulmemektedir. Destek aldigini sdyleyen kadinlarin orani ylzde 23,4
iken, erkeklerin orani ise yuzde 22,7'dir.

Yasa goére destek alma oraninda belirgin bir farklilasma bulunmamaktadir. En fazla
destek aldigini séyleyenler yuzde 27 orani ile 31-45 yas grubundakiler olurken, en
dusuk oran yuzde 14,5 ile 46 yas ve Uzerindekilerde goérulmustur.
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Tablo 9.12: isinizi kurarken herhangi bir kurulustan veya uzmandan

danismanlik destegi aldiniz mi?

Evet Hayir Toplam
Cinsiyet
Kadin 23,4 76,6 100
Erkek 22,7 77.3 100
Yas
18-30 arasl 23,0 77.0 100
31-45 arasl 270 73.0 100
46 ve Ustl 14,5 85.5 100
Egitim
ilkokul 15,0 85,0 100
Orta/lise 21,9 781 100
Yuksek 26,0 74,0 100

Ote yandan egitim dizeyi arttikga destek alma oraninin da arttigi dikkat cekmektedir.
ilk egitim duzeyindeki gécmen girisimcilerin sadece ylizde 15'i islerini kurarken bir
kurulus veya uzmandan danismanlik destegi aldigini sdylerken, Orta/lise egitim
kademesinde bu oran yuzde 21,9'a, yuksekdédgrenim dulzeyinde ise yuzde 26'ya
yukselmektedir.
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Girisimciler, ekonomik faaliyetler
uzerinden kaynaklarin harekete
gecirilmesi, istihdam saglanmasi,
ekonomik deger uretilmesi, devle-
te vergi Uretilmesi, yerelde Uretilen
mallarin ihrac edilmesi gibi alan-
larda Turkiye ekonomisine katkida
bulunmaktadirlar.
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rastirmada elde edilen bulgulardan hareketle gelistirilen tespitler dokuz ana
Abagllk altinda yer almistir. Bu basliklar; gé¢cmen profilini, isletme profilini, isletme
sermayesinin kaynagini, isletmelerin istihdam kapasitesini, girisimcilerin hitap ettik-
leri pazarlari, is ve mesleki egitim becerilerini, is yapma motivasyonlarini, gelecek
beklentilerini, kamu kurumlariyla iligkilerini ve Turk toplumunun sosyo-kulturel de-
gerlerine bakisini konu edinmektedir.

10.1. Gocmen Girisimci Profili

Arastirmada 47 kadin 299 erkek girisimci ile gérusulmustur. Saha gézlemleri ve
ilgili literatlr dikkate alinarak girisimcilik kategorisinde kadin girisimci sayisinin
erkek girisimci sayisinda daha dusuk oldugu tahmin edilebilir. Turkiye 6zelinde
goécmen girisimciligi alaninda yapilan guncel calismalar incelendiginde gérusme
ve/veya anketlerde kadin katilimci sayinin dustk oldugu gérulmektedir.

Arastirma bulgularina gére istanbul'da faaliyet gésteren gécmen girisimciler ge-
nelde genc ve orta yaslarda yogunlasmaktadirlar. Girisimcilerin yuzde 78'ninin 23
ila 40 yas arasinda yer almasi bunu géstermektedir. Yeni bir tUlkede is kurmak ola-
gan is tecrubelerinden 6tesini gerektirmektedir. Yasal ve idari mevzuat, dil, davra-
nis kaliplari gibi 6grenilmesi gereken bircok yeni bilgi ve beceri ortaya cikmakta-
dir. isin basarisini saglayacak bir cevre insasi da bunlardan biridir. Bu nedenle saha
gozlemleri geng¢ nufusun is kurma noktasinda bu yeniden é6grenme surecini daha
rahat gbéze aldigini sdyleyebiliriz. Gen¢ ve orta yas girisimcilerin yogunlugu kuru-
lan islerin uzun erimli ve dinamik bir yapida surme olasiligini desteklemektedir.

Arastirmada yer alan gécmen girisimciler, farkli dlizeylerde egitim almislardir ve
agirligin lise ile universite duzeylerinde oldugu gérulmektedir. Bu durum nitelikli
bir girisimci havuzunun varligina isaret etmektedir. Katilimcilarin ytzde 42,3't uni-
versite ve ustu egitim gérmustur. Yine arastirmada yer alanlarin yuzde 23'U lise
mezunlarindan olusmaktadir. Bu veriye gére gécmen girisimcilerin ortalama egi-
tim duzeyi Turkiye'deki egitim ortalamalarindan daha yuksektir.
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Tablo genel olarak degerlendirildiginde girisimcilik ile egitim seviyesi arasinda
pozitif bir iliskinin oldugu goérulur. Arastirma bulgularina gére egitim durumu dik-
kate alindiginda, okur-yazar olmayan girisimciler Suriyeliler arasinda daha fazla
yogunlasmaktadir. Bu durum zorunlu kitlesel goc¢ ile iliskilendirilebilir. Mesela Fi-
listinli katiimcilarin tmu Universite mezunudur. Bu durum Filistinlerin uzun yillar-
dir siren mucadelelerinde yuksekogretime yukledikleri “bir givence olma” anla-
mini desteklemektedir

Arastirmada yer alan girisimcilerin ekseri cogunlugunu Suriyeli gé¢cmenler olus-
turmaktadir. Suriyeli gé¢menler arastirmaya konu olan toplam girisimcilerin ytz-
de 86'sini teskil etmektedir. Suriyeli gécmenlerin yani sira Irak, Misir, Filistin, iran
ve Orta Asya Turk cumhuriyetinden girisimciler de istanbul'da ticari faaliyetlerde
bulunmakta olup arastirmada yer almistir.

Arastirma verilerine gére gécmen girisimcilerin yuzde 13,3'0 iyi derecede ylzde
60'l ise orta derecede Turkceyi bilmektedir. Dil konusu gerek genel olarak géc¢
basliginda gerekse multecilik/siginmacilik basliginda uyuma dair en énemli bas-
Lk olarak 6ne cikmaktadir. Go¢ edilen Ulke dilinin iyi bilinmemesi var olan hukuki/
idari sureclerde sorunlarin artmasina neden olmaktadir. Dil konusundaki engeller
ayrica iletisim problemlerine neden olmakta ve is basarisini etkilemektedir. Dil en-
gelinin yol actigi sorunlardan biri de kurulan isin etnik nish temelinde gelismesidir.
Bu da yapilan isin belirli sinirlar icinde gerceklesmesine, boylece sinirli kalmasina
yol acmaktadir.

Girisimcilerin yuzde 60'a yakin bir kesimi Turkce ve anadilinin disinda ucuncu bir
dil daha konusmaktadir. Bu dillerin basinda da ingilizce ve Fransizca gelmektedir.
Egitim dlzeyi yukseldik¢e dil bilme orani artmaktadir. Girisimcilerin Turkce biliyor
olmalari onlarin Tark toplumuna entegrasyonu ve uyumu acisindan kolaylastirici
bir imkan iken, ingilizce ve Fransizca gibi bati dillerini konusuyor olmalari da dis
ticaret acisindan énemli bir avantaj olarak degerlendirilebilir.

10.2. Gocmenlere Ait isletme Profili
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Arastirma bulgularina gére gécmen girisimciler cogunlukla hizmet sektoruyle ilgili
islerle ugrasmaktadirlar. Hizmet sektoérindeki herhangi bir is kolunda faaliyet gos-
terenlerin orani yuzde 52 duzeyindedir. Bununla birlikte, yaklasik tcte birlik bir go¢-
men girisimci kitlesi ticaret ve pazarlama isleriyle ugrasmaktadir. Uretim ve imalati
ilgilendiren herhangi bir iktisadi faaliyette bulunanlarin orani da yuzde 14 duzeyin-
dedir. Bu veriler, gécmen girisimcilerin U¢ ana sektdérde yogunlastiklarini gdsteriyor.

Goécmen girisimciler cok farkli iktisadi faaliyet alanlariyla ugrasmaktadirlar. An-
cak en fazla 6n plana cikan faaliyet alanlari market, bakkaliye, restoran, pastane,



iSTANBUL

GOCMEN GiRiSiMCi

ARASTIRMASI

hazir giyim isletmeciligi ile bilgisayar/cep telefonu pazarlama ve tamiri ile ilgili is
kollaridir. Girisimciler arasinda tekstil atolyesinde Uretim yapip ¢ok sayida eleman
istihdam edenler de mevcuttur. Kadin girisimcilerin genel olarak kuafoérluk, kisisel
bakim, terzilik ve tekstil gibi alanlarda faaliyet gdésterdigi anlasilmaktadir.

Gocmenlere ait isletmelerin buyuk bir kismi alti yildan daha kisa bir 6mre sahip-
tir. Nitekim arastirma bulgularina gore isletmelerin yaklasik ytuzde 97'sinin dmru alti
yildan daha azdir. Suriyeli gé¢menler 6zelinde dusundugumuzde, bu gé¢cmenlerin
Tarkiye'ye gelislerinin tarihi en fazla 2011 yilina kadar gitmektedir. Bu da gé¢cmenle-
rin Turkiye'ye geldikten bir iki yil sonra iktisadi faaliyetlere giristigini gdéstermektedir.

isletmelerin yaridan fazlasi tek kisilik isletmedir. Bununla birlikte isletmelerin ytz-
de 16'si aile isletmesi huviyetindedir. Ortakliga dayali isletme orani ylzde 30 civa-
rindadir. Yine arastirma bulgularina gére Uc isletmeciden ikisi isini sifirdan kendi
basina, bir kismi da ailesiyle birlikte sifirdan kurmustur.

10.3. Girisimcilere Ait isletme Sermayesi

Arastirma bulgularina gére gé¢cmen girisimcilerin Ugte ikisine yakin bir kesimi isini
ulkesinden getirdigi sermaye ile kurmustur. Turkiye'de kazandigi para ile isini ku-
ranlarin orani dortte bir kadardir. Bu da gécmen girisimcilerin Turkiye'ye belli bir
sermaye ile geldiklerini ortaya koymaktadir. Bu veri, Suriyelilerin Turkiye'ye yuk
oldugu yolundaki tezi belirgin bicimde curutmektedir.

Goécmen girisimciler, islerini kurarken genel olarak geleneksel sosyal iliskilerden
yararlanmistir. Nitekim girisimcilerin yluzde 61'i islerini kurarken kendi Ulkelerinden
arkadaslari, yuzde 26'si ise Turkiye'den edindikleri arkadaslarindan destek almis-
tir. Bu da gécmenlerin Turkiye'ye geldikten sonra buradan insanlarla etkilesime
girerek sosyal cevre edindigini ve bu ¢cevre sayesinde ticari faaliyetlere giristigini
gostermektedir.

Kadinlar icinde isini kendi imkaniyla kuranlarin orani erkeklerden daha fazladir. Bu
da kadinlarin daha cok buyuk sermaye gerektirmeyen kucuk isletmelerde yogun-
lasmasin kaynaklaniyor olabilir. Erkek katilimcilarda aile ve arkadas katkisi daha
yogun goérulmektedir.

Yas faktértu degerlendirildiginde yas yukseldikce isini kendi sifirdan kurma orani
yukselmektedir. Bununla birlikte egitim dlzeyi yukseldik¢e kendi basina sifirdan
is kurma orani dusmektedir. Egitim seviyesi yukseldikce kurumsal sirketlerde is
bulma olasiliginin arttigi ve bu nedenle is kurmaya yonelmenin azaldigi iddia edi-
lebilir.
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Goécmen girisimciler icinde islerini kurma surecinde kamu kurumlarindan, beledi-
ye yetkililerinden veya bankalardan destek gérenlerin orani géreceli olarak daha
dusuktar. Nitekim bu tur desteklerden yararlananlarin orani yuzde 10 ila 17 ara-
sinda degismektedir. Bu da su gercegi géstermektedir: Turkiye'de Suriyeli gé¢-
menlere daha cok devlet sahip cikmaktadir. Oysa gécmenler ozellikle is kurma
surecinde devletten ¢cok topluma katki saglamaktadir.

Arastirma bulgularina gére gé¢cmen girisimciler islerini kurarken birtakim engel-
lerle karsilasmaktadirlar. Bu engellerin basinda sermaye eksikligi, burokratik for-
maliteler, mekan bulma zorlugu ve ¢evrenin dnyargisi gelmektedir. Mekan bulma
zorlugunun bir yandan istanbul'daki sikismislikla, bir yandan da cevresel ényargiy-
la baglantili oldugunu dusunebiliriz. Bu da Turk toplumunda gé¢cmenlere destek
saglayan bir kesimin yani sira onlara karsi én yargi besleyen ve dislayici davranan
bir kesimin de bulundugunu géstermektedir.

10.4. Gocmenlere Ait isletmelerde istihdam

160

Arastirmaya konu olan 346 isletme, yuzde 29'u kadin, yuzde 71 de erkek olmak
uzere toplam 1529 kisi istihdam etmis bulunmaktadir. Bu da her isletmenin orta-
lama 4.4 kisi istihdam ettigi anlamina gelir. Arastirmada yer alan bazi isletmeler 1
veya iki eleman istihdam ederken bazilari da 10'un tzerinde eleman istihdam et-
mis durumdadir. Hatta 100'U askin sayida eleman istihdam eden gé¢cmen girisimci
de s6z konusudur.

Goécmenlerin islettigi isletmelerde calisanlarin yuzde 69'u Suriyeli olmakla birlik-
te, yuzde 21'i Turkiye Cumhuriyeti vatandasidir. Arastirma bulgularina gére go¢-
men girisimcilere ait isletmelerde 315 Turk vatandasi calismaktadir. Bu da demek-
tir ki, gé¢cmen girisimcilerin her biri ortalama bir Turk vatandasina istihdam imkani
saglamaktadir.

Elde edilen bulgulara gore isletmelerin yuzde 21'i dnumuzdeki bir yil icinde ele-
man istihdam etmeyi planlamaktadir. Bu sayi 74 isletmeye denk gelmektedir. Bir
isletmenin ortalama 4,4 kisiye istihdam sagladigini dusundigumuzde, arastirma-
da yer alan gécmen isletmelerin dnumuzdeki bir yilda toplamda 326 kisi istihdam
edecegini géruyoruz. Bu da her isletmenin bir yil icinde ortalama bir kisiye daha
istihdam imkani saglayacagi anlamina gelir.

Arastirmada elde edilen bu verileri dikkate aldigimizda, gé¢menlerin devlete ve
topluma yuk oldugu yolundaki sdéylemin dogru olmadigini séyleyebiliriz. G6¢men-
lerin bir kismi girisimci olarak istihdam saglayarak devletin ve toplumun sirtindaki
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bir yuku hafifletmeye calisirken, bir kismi da emekci olarak ticari ve iktisadi haya-
tin icinde yer almaktadir. Zaten bugtn kamplarda devlet tarafindan misafir edilen
goécmenlerin oraninin yuzde 2'nin altinda seyrediyor olmasi gé¢menlerin ekono-
mik olarak hangi dluzeyde aktif oldugunu gdstermektedir.

10.5. Gocmen Girisimcilerin Hitap Ettikleri Pazarlar

Arastirma bulgularina gére girisimcilerin ylizde 84t istanbul ve cevresindeki pa-
zarlara hitap etmektedirler. Bununla birlikte yluzde yaklasik 6'si ulusal duzeyde-
ki pazarlara, yuzde 12'lik bir kesimi de uluslararasi pazarlara hitap etmektedirler.
Arastirmada yer alan isletmelerin genel olarak hizmet sektérline yénelik orta ol-
cekli isletmeler oldugu géz 6nunde bulunduruldugunda, bunlarin neden ¢cogun-
lukla istanbul ve cevresine hitap ettikleri kendiliginden anlasilir.

Goécmen girisimciler icinde yuzde 12 duzeyindeki bir kesim kendi Ulkelerinin disin-
daki Ulkelerle dis ticaretle ugrasmaktadir. Bunlar icinde baska ulkelerden ithalat
yapanlar oldugu gibi urettikleri veya degisik ticari emtiayi baska ulkelere satan-
lar da bulunmaktadir. Onceki sayfalarda ifade edildigi gibi, gdcmen girisimcilerin
dnemli bir kisminin bugln artik kiiresel diinyanin dili haline gelmis bulunan ingi-
lizceyi konusuyor olmasi bu baglamda girisimcilerin isini kolaylastirmaktadir.

Goécmen girisimcilerin yuzde 6'lik bir kesimi kendi ulkeleriyle ticari iliskilerde bu-
lunmaktadirlar. Bunlarin genel olarak kendi Ulkelerine Turkiye'de Uretilen malla-
ri pazarladiklarini tahmin edebiliriz. G6¢men girisimcilerin ekseri cogunlugunun
Suriyeli gécmenlerden olustugunu yukarida ifade etmistik. Suriye'de normalles-
me saglanmasi durumunda Turkiye'deki gécmen girisimcilerin iki Ulke arasinda
onemli bir ticari képru islevi gérecegi tahmin edilebilir.

10.6. Girisimcilerin Kamu Kurumlariyla iliskileri

Arastirma bulgularina gére gécmen girisimcilerin cogu Turkiye'de devletin giri-
simcilere verdigi desteklerden haberdardir. Bu sekilde dusunenler tum katilimci-
larin yuzde 62'sini olusturuyor. Ne var ki, simdiye kadar herhangi bir kamu kurumu-
nun sagladigi tesvik veya vergi muafiyeti gibi desteginden yararlananlar yalnizca
yuzde 9 gibi dusuk duzeydedir. Bunun temelinde burokratik engellerin ve resmi
sureclerle ilgili bilgi eksikliginin yer aldigini géruyoruz.
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Turkiye'de devlet girisimcilere genel olarak hazine tesviki, ihracat tesviki, kiguk
girisimciye KOSGEB destegi, vergi muafiyeti ve kalkinma ajanslari araciligiyla bir
takim proje destekleri sunmaktadir. G6¢men girisimciler bunlar icinden en fazla
KOSGEB destegi ile ihracat tesvikini bilmektedir. Ancak yukarida ifade edildigi gibi
bunlari bilmelerine ragmen bunlardan yararlanma konusunda fazla aktif degildir-
ler.

Goécmen girisimcilerin devletten beklentisi ana hatlariyla ¢ noktada yogunlas-
maktadir: Vergi indirimi, burokratik engellerin yumusatilmasi ve toplumsal ényar-
gilarin kaldirilmasi. Gocmen girisimcilerin devletten beklentisi icinde toplumsal
on yargilarla mucadelenin yer almasi arastirmanin énemli bulgularindan biri olup
bu baglamda Uzerinde durulmasi gereken bir husustur.

10.7. Girisimcilerde Is Deneyimi ve Mesleki Egitim
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Katilimcilarin yuzde 35,5'i Turkiye'ye gelmeden énce yaptigi isi surdurdagunu be-
lirtmistir. Yine yuzde 27'si baska bir ticari is yapmaktaydi. Mevcut isini kurmadan
once issiz veya 6grenci olanlarin orani yuzde 10'un altindadir. Bu veriye gére go¢-
men girisimcilerin Ucte ikisi Turkiye'ye gelmeden 6nce de ticari bir faaliyetle ug-
rasmaktaydi. Bu da onlarin buraya belli ticari deneyim, girisim ruhu ve know-how
tasidiklar anlamina gelir.

Su ana yaptigim isi yapryordum cevabinda en yuksek oran yuzde 50 ile ilkokul
mezunu katilimcilardadir. Bu orana daha énce de ticari bir is yapryordum cevabi
eklendiginde yuzde 85'e ulasmakta ve dnemli bir tecrube aktarimini ortaya koy-
maktadir. Su anda yaptigim isi yapiyordum cevabi egitim yukseldik¢ce dusmekte-
dir. Bu noktada yuksekdgretim mezunu katilimcilarin bir is degisikligi yaptiklari
vurgusuyla énceki kazanimlari degerlendirmekte zorluk yasadiklari dusunulebilir.
Goécmenlerin denklik sureclerine hakim olmamalari, uzmanliklarinin gerektirdigi
dil bilgisinde yasanan sorunlar ve vatandaslik gerektiren is alanlarinin varligi ka-
zanimlarin degerlendirmesi noktasinda sorun olusturmaktadir.

Arastirma bulgularina gére gécmen girisimcilerin ekseri cogunlugu yaptigi isi ce-
kirdekten 6grenerek bugune tasimistir. Bir kismi yaptigi isi ailesinden devralarak
gelistirmis, bir kismi ise cirakliktan baslamak suretiyle kendini mevcut isi icinde
bulmustur. Bu durum, gé¢men girisimcilerin yaptiklari isler konusunda deneyimli
olduklarini, islerini sonradan é6grenmediklerini gdsterir.

Yabanci dil egitimi disarida birakildiginda, is yasamina katki sunabilecek profesyo-
nel egitimleri alma orani girisimcilerde dusuktur. Katilimcilarin yuzde 72,8 ile 86,7
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arasinda degisen bir kesimi yoneticilik, idarecilik egitimi, mesleki uygulama egi-
timi, satis ve pazarlama egitimi, iletisim becerisi egitimi, bilgisayar egitimi, butce
ve muhasebe egitimi, personel yénetimi egitimi, kisisel gelisim egitimi alanlarinda
egitim almadigini belirtmistir. Hic kuskusuz farkli alanlarda alinan egitimler ca-
lisma yasaminda vasfi arttirmaktadir. Girisimcilerin ilgili alanlarda egitim almalari
durumunda gé¢cmen girisimcilerin daha efektif olmalari s6z konusu olabilir.

10.8. Girisimcilerde is Yapma Motivasyonu ve
Gelecek Beklentisi

Arastirma bulgularina gére gécmen girisimcileri ticari bir faaliyetle ugrasmaya
iten degisik faktorler s6z konusudur. Bunlarin basinda da Turkiye'de daha iyi bir
yasama kavusma arzusu gelmektedir. Nitekim arastirmada yer alanlarin ylzde
99'u bu hususu en dnemli motivasyon kaynagi olarak belirtmistir. Yine girisimci-
ler icinde kisisel basari elde etme gudustyle mevcut isini kuranlarin orani yuzde
90'nin Uzerindedir.

Arastirmada elde edilen verilere gére goécmen girisimcilerde yuksek bir girisim
ruhu ve motivasyonu bulunmaktadir. Tumu ya mevcut islerini buyuterek daha ileri
bir asamaya tasima ya da mevcut islerinden daha iyi bir ticari ise atilma arzusun-
dadir. Mevcut isini birakip maasli herhangi bir iste calisma istegi tasiyanlarin ora-
ni sadece yuzde 1,4 duzeyindedir. Bu da gé¢cmen girisimcilerin Turkiye acisindan
onemli bir girisimci potansiyeli tasidigini ortaya koymaktadir.

Goécmen girisimcilerin Ucte ikisinden fazlasi isini Turkiye'de buyuterek surdirmek
istemektedir. isini ileride kendi memleketinde yapmak isteyenlerin orani sadece
yuzde 15 gibi dusuk duzeydedir. Bu veriye gére goécmen girisimcilerin ekseri ¢o-
gunlugu, gelecegini Turkiye'de arama dusuncesindedir. Zaten bir isletme kurup
bununlailgili belli bir dizen kurduktan sonra bunu tasfiye edip baska yere tasima-
nin guclugu ortadadir. Hi¢ kuskusuz bu isletmelerin Turkiye'de kalmasi Turkiye'ye
yarar saglayacaktir.

Arastirmaya katilan gécmen girisimcilerin Ucte biri bugune kadar herhangi bir
sosyal sorumluluk projesine destek saglamistir. Yine girisimcilerin yuzde 54'G az
ya da cok sayida gé¢cmenin is kurmasina destek olmustur. Bu veriler gé¢cmen giri-
simcilerin sadece ekonomik faaliyet Uzerinden topluma yarar saglamadigini, ayni
zamanda sosyal yardimlasma ve sorumluluk projeleri Uzerinden de katki sagladi-
gini géstermektedir.

163



..................

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

10.9. Girisimcilerin Tiirkiye'deki Sosyo-Kiiltiirel
Degerlere Bakisi

Arastirmaya katilan Uc¢ kisiden ikisi Turkiye'deki kulturel degerlerin gé¢men gi-
risimciler icin destekleyici oldugunu dusunmektedir. Buna karsin ucte birlik bir
kesim ise Turkiye'de gé¢cmenlere karsi belirgin bir dnyargi, ayrimcilik ve dislanma
oldugu kanaatindedir. Ayrimcilik ve dislanmanin girisimciler i¢cin dnemli bir sosyal
engel olusturdugunu belirtmek gerekir. Zira bu durum, gécmen girisimcilerin ikti-
sadi hayat icinde kendilerine bir kulvar agcmalarini zorlastirdiklar gibi sosyal aglara
girisini de guclestirmektedir.

Arastirma bulgularina gére bes gécmen girisimciden dérdu, Turkiye'de genel ola-
rak gécmen girisimciler icin uygun bir ortamin olduguna inanmaktadir. Bununla
birlikte, u¢ kisiden ikisi go¢cmen girisimcileri yerli girisimciye goére dezavantajli ola-
rak gormektedir. Katilimcilarin yarisi Turk insaninin genelde gé¢cmen girisimcilere
destek oldugunu dusunmektedir.

Turkiye'de gécmen girisimcilerin éntndeki énemli engellerden biri yukarida da
kisaca ifade edildigi gibi toplumsal 6n yargi, ayrimcilik ve dislamadir. Arastirmaya
katilanlarin yaklasik ytzde 42's1, asilmasi gereken 6nemli engellerden biri olarak
bu hususa dikkat cekmektedirler. Ayrimcilik ve dislama, is yerinin kiralanmasi, mal
alim ve satim hizmetleri ve pazarlama gibi sureclerde gé¢cmen girisimcilerin kar-
sisina bir engel olarak cikabilmektedir.

Kisaca, arastirma bulgularina gére gécmen girisimciler, Turkiye'de ekonomik faali-

yet
dirl

lerin yani sira farkli yollardan da devlete ve topluma ¢ok ydnlu katki saglamakta-
ar. Girisimciler, ekonomik faaliyetler GUzerinden kaynaklarin harekete gecirilmesi,

istihdam saglanmasi, ekonomik deger Uretilmesi, devlete vergi Uretilmesi, yerelde

ure
ma

tilen mallarin ihrac edilmesi gibi alanlarda Turkiye ekonomisine katkida bulun-
ktadirlar. G6¢men girisimciler ekonomik faaliyetler Uzerinden sagladiklari bu tur

katkilarinin yaninda baska gé¢menlere yardimci olmak, sosyal sorunlarin ¢cézimune

katkida bulunmak, sosyal sorumluluk alaninda yurutulen projelere destek olmakla da

top
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luma hizmet sunmaktadirlar.
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Arastirma bulgularindan hareket-
le, burada gelistirilen onerilerin
dikkate alinmasi ve uygulamaya
gecirilmesi durumunda basta gi-
risimciler olmak Uzere gocmenler
iktisadi acidan daha fazla aktif ve
verimli hale getirilebilirler.
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urkiye'ye yuk olduklari yolundaki yaygin kanaatin aksine gé¢men girisimciler Tur-
Tkiye’ye sermaye, girisim ruhu ve know-how transferinin yani sira Uretim, yatinm
ve dis ticaret konusunda é6nemli katkilar sunmaktadirlar. Gé¢cmen girisimciler bununla
birlikte, diger gécmenlere ve Turk vatandaslarina istihdam ve is imkani saglamakta-
dirlar. Ne var ki, Turkiye'ye sagladiklari olumlu katkilara ragmen gé¢cmen girisimciler
de diger gécmenlerin karsilastiklari ayrimcilik ve dislanma gibi birtakim sorunlarla
karsilasmaktadirlar.

Goécmen girisimcilerle ilgili bu ve benzeri hususlar arastirmanin genel tespitleri olarak
asagida basliklar halinde listelenmistir. Bununla birlikte, elde edilen tespitlerden ha-
reketle gelistirilen dneriler de asagidaki sayfalarda yer almaktadir.

1. Girisimcilerin 6nemli bir kismi Turk¢e bilmekle birlikte bir kisminin bilmedigi aras-
tirma bulgularindan anlasilmaktadir. Turk¢ce konusmak bir yandan yasanan top-
lumla diyalog ve iletisim kurmak, bir yandan da iktisadi faaliyetler icinde yer almak
icin 6nemlidir. Bu bakimdan gdé¢men girisimcilerin Turkce égrenmelerini sagla-
yacak egitimlerin duzenlenmesi son derece yararli olacaktir. Bu egitimler mulki
idare amirlikleri, belediyeler, halk egitim merkezleri veya sivil toplum kuruluslari
uzerinden gerceklestirilebilir.

2. Arastirma bulgularina gére gécmen girisimcilerin énemli bir kismi kamu imkanla-
rindan haberdar olmalarina ragmen bunlardan yeterince yararlanamamaktadirlar.
Bu bakimdan gécmen girisimcilere, devletin degisik kurumlar araciligiyla sagla-
digr yatinm, uretim ve girisim destekleriyle ilgili surecler hakkinda bilgilendirici
egitimlerin verilmesi gerekir. Gocmenler bu yolla daha genis kapasitede iktisadi
faaliyetlerde bulunabilirler.

3. Pazara yonelik Uretim faaliyetinde bulunan girisimciler icin pazar bilgisinin yani

sira, pazarlamaya iliskin bilgi ve stratejiler son derece buyuk énem tasimaktadir.
Bu bakimdan gé¢men girisimcilerin gerek Turkiye gerekse uluslararasi pazarlar
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hakkinda bilgilendirici egitimlere tabi tutulmalari buyuk 6nem tasimaktadir. Hangi
pazarin hangi tur Grunlere ihtiyac hissettigi bilgisi girisimciler icin hayati 6neme
sahiptir.

Arastirma bulgulari, girisimcilerin gerekli mesleki egitimleri fazla almadiklarini or-
taya koymaktadir. Ozellikle muhasebe, yabanci dil, inovasyon ve tretim alanlarin-
da mesleki egitimlerin verilerek girisimcilerin profesyonel bir nitelik kazanmalari
saglanmalidir. Arastirma bulgularina gére girisimcilerin cogu aileden veya c¢iraklik
yoluyla 6grendigi ticari faaliyetleri surdirmektedir. Egitim destekleriyle bu giri-
simcilere profesyonel bir karakter kazandirmak son derece islevsel olacaktir.

Gocmen girisimciler genel olarak sehirlerde kuguk ve orta o6lgekli isletmeleriislet-
mektedirler. Oysa Turkiye bir tarim ulkesi olup genis ¢apta tarim arazileri bulun-
maktadir. Go¢cmen girisimcilerin iktisadi etkinligini ¢cesitlendirmek icin onlari tarim,
hayvancilik ve hatta balik¢ilik gibi tarimsal faaliyet alanlarina yénlendirmeye ilis-
kin politikalarin ve tesviklerin gelistirilmesi dnemlidir.

Goécmen girisimcilerin karsilastiklari dnemli sorunlardan biri sermaye eksikligidir.
Gerek ilgili kamu kurumlari, gerekse finans kuruluslari tarafindan bu girisimcilere
kredi imkanlarinin saglanmasi énemlidir. Ticari faaliyetin buyuklugune bagli ola-
rak hibe veya geri déntusumll kredi destekleri gé¢cmenlerin daha fazla oranda is
kurmasina yardimci olacaktir.

Goécmen girisimcilerin girisim ruhunu ve calisma motivasyonlarini canli tutmak ve
hatta daha fazla gelistirmek icin belli bir basariyr saglamis olan (belli bir hacmin
Uzerinde Uretim yapan, fazla sayida istihdam saglayan, sosyal sorumluk projesi
destekleyen vs) girisimcilere “basari belgesi” verilerek bu girisimcileri motive et-
mek gerekir. Bu tur éduller sembolik olup motivasyon acisindan buyuk degere
sahiptir. Oduller, ilgili mulki amirliklerin yani sira belediyelerin veya sivil toplum
kuruluslarinin eliyle de saglanabilir.

Goécmen girisimcilerin gundelik hayatta karsilastiklari &nemli sorunlardan biri ay-
rimcilik, 6n yargi ve dislanmadir. Toplumdaki bu tutum girisimcilerin basta mekan
ve Pazar bulma sorunu olmak Uzere ¢ok yonlu iktisadi boyutu bulunan sorunla
karsi karsiya kalmalarina yol agcmaktadir. Bu bakimdan toplumsal 6n yargi ve ay-
rimcilikla hususi mUcadele stratejisi ve programlari gelistirilmesi gerekir. Yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslari ve mesleki kuruluslar bu konuda harekete ge-
cirilerek gé¢cmenlerin topluma kazandirilmasi saglanmalidir.



iSTANBUL

GOCMEN GiRiSiMCi

ARASTIRMASI

9. Bu arastirmaya herhangi bir isletmesi bulunan girisimciler dahil olmustur. Oysa ti-
cari bir faaliyete atilmak isteyen potansiyel girisimciler de gécmenler arasinda s6z
konusudur. Bu bakimdan potansiyel girisimci gé¢cmenlere yénelik tarama calis-
malari yapilarak bunlarin tespit edilmeleri ve ihtiyaclari olan desteklerin (sermaye
ve egitim) saglanmasi buyuk énem tasimaktadir. Bu yolla gé¢cmenler ekonomik
acidan daha fazla oranda aktif hale getirilebilirler.

Kisaca, arastirma bulgularindan hareketle, burada gelistirilen énerilerin dikkate alin-
masi ve uygulamaya gecirilmesi durumunda basta girisimciler olmak tzere gé¢cmen-
ler iktisadi acidan daha fazla aktif ve verimli hale getirilebilirler. Bu da gé¢cmen giri-
simcilerin sadece geriye kalan gécmenlere degil, toplumun geneline yénelik de daha
fazla verimli bir beseri guce donusumune hizmet edecektir.
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